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 ملخص الدراسة: 
ن نوعية الحياة من منظور الممارسة العامة في الخدمة  ياختبار فاعلية نموذج تحس" ى تهدف الدراسة الحالية إل 

النشطة   الشيخوخة  لتعزيز  المسنينالاجتماعية  خلال  لدى  من  وذلك  وه   ة لاث ث "،  فرعية  اختبار  :  ي أهداف 
ن نوعية الحياة من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية لتعزيز ممارسة العمل  يفاعلية نموذج تحس

  الخدمة  في  العامة  الممارسة  منظور  من  الحياة  نوعية  نيتحس  نموذج  فاعلية  اختبارلدى المسنين ،  التطوعي  
ن نوعية الحياة من  ياختبار فاعلية نموذج تحس،    لدى المسنين  الاجتماعية  العلاقات  شبكة  لتعزيز  الاجتماعية

، وتحاول هذه الدراسة     نالمشاركة السياسية لدى المسني  منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية لتعزيز
اختبار فرض رئيس مؤداه ، " توجد فروق جوهرية دالة إحصائياً بين قبل وبعد تطبيق برنامج التدخل  

نموذج   باستخدام  نوعية    المهني  الاجتماعية  تحسين  الخدمة  في  العامة  الممارسة  منظور  من  الحياة 
فروض فرعية    ثلاثة "، وذلك من خلال    البعدي لصالح القياس    وتعزيز الشيخوخة النشطة لدى المسنين 

وتصميم التجربة القبلية البعدية ، وتوصلت نتائج الدراسة  ،    التجريبي المنهج    ى واعتمدت الدراسة عل   ، 
الحياة من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية  تحسين نوعية    فاعلية استخدام نموذج    ى إل 

   وتعزيز الشيخوخة النشطة لدى المسنين . 
 الشيخوخة النشطة.   - تحسين نوعية الحياة  :  الكلمات المفتاحية 

Abstract: 

The current study emphasized “testing an effective model with several aspects of life 

from the perspective of general practice in social Work and promoting progress in 

volunteer work,” through three sub-objectives: testing an effective model from the 

perspective of life from the perspective of general practice in social Work to enhance 

the practice of Volunteer work has three effective tests: a model of improving life 

from the perspective of general work in social Work and strengthening the network 

of social relationships among others, an effective test model in life from the 

perspective of general work in social Work and contributing to the work of others, 

and they tried This study tested a main hypothesis stating, “There are significant, 

statistically significant differences between before and after the application of the 

professional intervention program using the model of improving the quality of life 

from the perspective of general practice in social Work and promoting active aging 

among the elderly for the benefit of the post-measurement,” through three sub-



   جامعة بنى سويف –  الخدمة الاجتماعية التنموية بحوث فىمجلة 

  

 

15 

 

 

 (2024 سبتمبر) 2، ع 7 مج

hypotheses, and it was adopted. The study was based on the experimental method 

and the design of the pre-post experiment. The results of the study reached the 

effectiveness of using the model of improving the quality of life from the perspective 

of general practice in social Work and promoting active aging among the elderly. 

Key Words: Improving quality of life - active aging. 
 أولًا _ مشكلة الدراسة : 

الاهتمام بدراسة المسنين وتوفير الرعاية لهم جانباً أساسياً من جوانب الاهتمام بالثروة البشرية والتعرف  يعد      
العمل على توجيهها واستخدامها والاستفادة منها، حيث أن رقي المجتمع   بهدفعلى تلك الإمكانيات البشرية  

وتزايد الاهتمام بفئة المسنين على المستوى العالمي (.  ۳۰۳، ص.  ۲۰۱۲يقاس بمدى اهتمامه بالمسنين )عطية،  
م عاماً دوليا للمسنين حيث يمثل الاهتمام بهذه الفئة مؤشراً ۱۹۹۹في الآونة الأخيرة ومما يؤكد ذلك اعتبار عام  

أو   فحسب  إنسانية  اعتبارات  إلى  واحتياجاتهم  المسنين  بقضايا  الاهتمام  يستند  ، ولا  الأمم  تقدم  من مؤشرات 
عمرية ذات تأثير في التغييرات الديموجرافية بالمجتمع فقط ، وإنما يستند ذلك أيضا إلى اعتبارات  الاهتمام بفئة 

ترتبط بالتنمية المتكاملة التي تستوجب العمل مع الاستفادة من جميع الطاقات البشرية باعتبارها وسيلة وغاية  
 ). ٤٣-٤٢، ص. ص  ۲۰۰۱للتنمية الشاملة في المجتمع )أبوالمعاطي وآخرون ،  

ومن الأهمية أن يبقى المسنون مستقلون ومعتمدون على أنفسهم ونشيطون قدر الإمكان ليكونوا قادرين على  
المحلية والاقتصاد.   المسنين الأصحاء مورداً لأسرهم ومجتمعاتهم  المساهمة في المجتمع بصورة منتجة. إن 

في ظل هذه العوامل فقد جعل لمكتب إقليم  وكلما كانوا أكثر نشاطاً كلما كانوا أكثر مساهمة في بناء المجتمع. و 
شرق المتوسط لمنظمة الصحة العالمية للمسنين أولوية وله غرض رئيسي هو " إضافة حياة للمسنين وليس فقط 

 (.  ۲۰۰۷سنين للحياة " المكتب الإقليمي لشرق المتوسط، )
كما يحتاج المسنون إلى المشاركة في نشاط الجماعات مشاركة إيجابية لا مجرد متفرجين وهذه المشاركة تؤدي 

 (. ۲۲۱، ص   ۲۰۰۷إلى توافقهم الاجتماعي مع ظروفهم الجديدة التي يتعرضون لها )عبد اللطيف 
حيث تواجه المجتمعات المتقدمة والنامية في الآونة الأخيرة العديد من المتغيرات المعاصرة السريعة والمتواترة 
والتي صاحبها ثورة تكنولوجية واقتصادية وثقافية واجتماعية هائلة مع محاولة استثمارها لتوفير كافة خدمات  

نين لمحاولة تأهيلها ودمجها في بوتقة العمل التنموي الرعاية الاجتماعية لكل فئات المجتمع ولاسيما فئة المس
واستثمارها كموارد بشرية لها خبراتها المهنية والحياتية في مجالات متعددة داخل المجتمع. وهذا ما هدفت إليه  

 .إلى وضع نظريات الجودة الحياة من وجهة نظر المسنين  Gabriel& Bowling (2004)جابريل وبولينج 
إن نهج الشيخوخة النشطة يستند على معرفة حقوق الإنسان للمسنين ومبادئ الأمم المتحدة في الاستقلالية 
على   القائم  النهج  عن  بعيداً  الاستراتيجي  التخطيط  يحول  وهو  الذات،  وتحقيق  والرعاية  والكرامة  والمشاركة 

"  Passive Targets" الذي يفترض أن المسنين هم ... سلبية "    Need Based Approachالاحتياجات "  
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الحقوق   القائم على  النهج  في    Right Based Approachإلى  المساواة  في  الشعوب  يعترف بحقوق  الذي 
الفرص والمعاملة في جوانب الحياة أثناء تقدمهم في العمر وهو يدعم مسئوليتهم في ممارسة مشاركتهم في 

 (.World  Health Organization. 2002)العملية السياسية وغيرها من جوانب الحياة الاجتماعية 
كما يحتاج المسنون إلى المشاركة في نشاط الجماعات مشاركة إيجابية لا مجرد متفرجين وهذه المشاركة تؤدي 

 (.۲۲۱، ص   ۲۰۰۷إلى توافقهم الاجتماعي مع ظروفهم الجديدة التي يتعرضون لها )عبد اللطيف 

حيث تواجه المجتمعات المتقدمة والنامية في الآونة الأخيرة العديد من المتغيرات المعاصرة السريعة والمتواترة 
والتي صاحبها ثورة تكنولوجية واقتصادية وثقافية واجتماعية هائلة مع محاولة استثمارها لتوفير كافة خدمات  

نين لمحاولة تأهيلها ودمجها في بوتقة العمل التنموي الرعاية الاجتماعية لكل فئات المجتمع ولاسيما فئة المس
واستثمارها كموارد بشرية لها خبراتها المهنية والحياتية في مجالات متعددة داخل المجتمع. وهذا ما هدفت إليه  

 .إلى وضع نظريات الجودة الحياة من وجهة نظر المسنين  Gabriel& Bowling (2004)جابريل وبولينج 
  ٤٨م إلى  ١٩٠٠عاما عام    ٣١وبمتابعة متوسطات العمر المتوقع اتضح ارتفاع متوسط العمر المتوقع من  

عامًا،    ۸۰م، ووصل في بعض الدول إلى  ٢٠٠٥عاما في    ٦٥,٥عامًا في منتصف القرن العشرين، وقفز إلى  
عاما. ويؤكد هذا    ٨٥إلى    ۲۰۳۰ومن المتوقع أن يرتفع متوقع عمر النساء في الولايات المتحدة الأمريكية عام  

على أن قضية شيخوخة سكان العالم من أهم القضايا المطروحة على أجندة الدول والمنظمات الدولية، بسبب  
القاسمي،  )تأثيرها الكبير على الوضع الصحي والخدمات الاجتماعية وحالة النمو الاقتصادي وكل جوانب الحياة  

   (.٢١ص : ۲۰۱۷
من    ٢٠١٥و    ۱۹۷۰أما على مستوى الدول العربية ازداد مجموع السكان بأكثر من ثلاث مرات بين عامي  

مليون نسمة. وخلال نفس الفترة ارتفع عدد المسنين في المنطقة أربع مرات تقريبا   ٣٩٨٫٥مليون إلى  ١٢٣٫٥
إلى ما يقرب من    7من   إلى ما بعد عام    ٢7مليون  المتوقع أن تستمر هذه الاتجاهات  مليون نسمة. ومن 

، وأكثر من   ۲۰۳۰مليون نسمة بحلول عام    ٥۲۰,۷، وأن يرتفع مجموع سكان المنطقة إلى أكثر من  ٢٠٥٠
وفي ضوء ذلك يتوقع أن يصل عدد المسنين في المنطقة العربية إلى  .    ٢٠٥٠مليون بحلول عام    ٦7٦,٤

مليون    ۱۰۲كان وسيتجاوز هذا العدد  % من مجموع الس۹٫٥بنسبة %  ۲۰۳۰مليون نسمة بحلول عام   ٤٩,٦
ص  :  ۲۰۱۹أكتوبر    -% من مجموع السكان )لجنة التنمية الاجتماعية  ١٥,١بما يقرب    ٢٠٥٠بحلول عام  

٤( . 
كما أشارت الإحصاءات الدولية لدخول مليون شخص شهريًا على مستوي العالم إلى سن الستين، ومع حلول  

الشيخوخة    ٢١٥٠عام   تستخدم مصطلح  الدراسات  بدأت  ولهذا  الستين،  العالم فوق سن  ثلث سكان  سيكون 
ويتضمن هذا المصطلح الاندماج في أنشطة تتعلق بالبقاء على قيد الحياة وفي    Aging Productionالمنتجة  

عمل مدفوع الأجر، والاتجاه نحو أنشطة تطور النمو الفردي، وتقديم الخدمات التطوعية، ومع ارتفاع نسب  
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كبار السن سوف يتزايد احتياج المجتمعات لاستثمار ذوي الخبرة منهم ومن لديهم القدرات الإبداعية باعتبارهم 
وعمل الكبار ستصبح ظاهرة مألوفة   رأس مال بشري إلى الدرجة التي يري البعض أن مسألة بطالة الشباب

 (.  ١٤٤ص :   ۲۰۰۱)فايق، 
على أن التنمية لا تكون من دون ادماج جميع السكان وإشراكهم   ۲۰۳۰وتؤكد رؤية مصر للتنمية المستدامة  

بكبار السن،  ۲۰۳۰بشكل كامل، حسب قدراتهم، والتوزيع العادل للفوائد وفقًا للاحتياجات واهتمت رؤية مصر 
وأنعكس ذلك في أهداف محور الصحة، حيث تناول الهدف الرئيس الأول تحقيق نتائج صحية أفضل وأكثر  
انصافا من أجل زيادة الرفاهية ودفع التنمية الاقتصادية، ويهدف لتمديد سنوات الحياة الصحية بحيث يمكن 

  ۲۰۳۰رؤية مصر  )عية حتى سن التاسعة والسبعون للجميع التمتع بحالة من الرفاهية البدنية والعقلية والاجتما
 للتنمية المستدامة(.

تتحقق التنمية بغير إدماج   توافقًا كاملا مع أهداف التنمية المستدامة، فلن  ۲۰۳۰وبذلك تتوافق رؤية مصر  
جميع فئات المجتمع وتمكين جميع فئات المجتمع العمرية وادماج وتمكين كبار السن من المشاركة في الحياة  
الاجتماعية والاقتصادية والسياسية والحد من التفاوت بينهم وبين الفئات العمرية الأخرى، وبهذا تتماشي خطة  

مع الهدف العاشر من أهداف التنمية المستدامة والذي يركز على الحد من عدم المساواة والسبل    ۲۰۳۰تنمية  
المتاحة للتعامل مع هذا التفاوت، ويدعو إلى ضمان تكافؤ الفرص واتخاذ التدابير اللازمة للقضاء على التمييز 

ي للجميع بغض النظر عن العمر أو الجنس أو الدين أو الحالة  وتعزيز الإدماج الاجتماعي والاقتصادي والسياس
الاجتماعية وغيرها. ويسهم تنفيذبرامج الإدماج في وجود مجتمعات عادلة وقائمة على قدر أكبر من المشاركة.  
وعلى هذا اهتم علم الشيخوخة الاجتماعي في الآونة الأخيرة بمفهوم " الشيخوخة النشطة " والذي يتضمن مظاهر 

النشاط  م في  والاستمرار  الجسمية  الصحة  إيجابية  إلى  تشير  والتي  الحياة  جودة  مجملها  في  تشكل  تنوعة 
الاجتماعي وتحقيق الرضا عن الحياة بالإضافة لنمو المهارات المعرفية، ويشكل ما سبق عوامل تحقيق الادماج  

   .الاجتماعي لدي كبار السن
الاخيرة من المواضيع ذات الأهمية في الادبيات لعلم الشيخوخة ويعود تعتبر الشيخوخة الناجحة في السنوات  

إذ يتضمن ثلاثة مظاهر تتمثل في تجنب المرض والحفاظ على  ( Rowe & Kahn, 1997)  هذا المفهوم الى
والبدنية العالية والمشاركة النشطة المنتجة   الصحة البدنية الجيدة والحفاظ على المهارات المعرفية والقدرة الوظيفية

 (.Stowe et al, 2014. 44) مع الحياة

فان غياب المرض أو العجز وعوامل الخطر يشتمل على امراض منها امراض القلب السكتة الدماغية،  
مرض السكري السرطان هشاشة العظام، انتفاخ الرئة والربو، بالإضافة الى هذا فقد شملت غياب الاعاقة لكونها  

ال )الاستحمام خلع  اليومية  المعيشية  السبعة  الانشطة  اداء جميع  استخدام  قادرة على  الطعام،  تناول  ملابس، 
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، إضافة الى غياب عوامل  (المرحاض الانتقال من السرير الى الكرسي الاستمالة المشي والتنقل عبر الأماكن
 .الخطر التي شملت غياب تدخين السجائر، ارتفاع ضغط الدم، البدانة

اما بالنسبة الى الحفاظ على الاداء البدني والمعرفي والقدرة على المشي لربع ميل، والقدرة على صعود السلم  
دون  الاشياء  تنك  على  والقدرة  بالدوار،  والشعور  الاغماء  دون  الوقوف  على  القدرة  استراحة  دون  واحدة  مرة 

تجة مع الحياة والاتصالات والعلاقات الاجتماعية  صعوبة، بالإضافة الى البند الأخير وهو المشاركة النشطة والمن
فيها على الاقل اتصال شهري مع ثلاثة من الاصدقاء أو الاقرباء بعد امراً جيدا بالنسبة للمسن، اما الحياة 
النشطة فقد اشتملت على عدة أمور فيها يكون المسن يمر بشيخوخة ناجحة ومنها رعاية طفل أو حفيد، تنظيف  

 (.Strawbridge et al., 2002: 729) بأجر وما الى ذلكالمنزل والعمل 
  يشيخون بنجاح   ان الافراد الذين تنطبق عليهم الشروط الثلاثة هم من  Rowe & Kahn  وهذا فقد حدد

(Rowe & Kahn, 1998: 145 ). 
 .يمثل بناء الشيخوخة الناجحة( ۱) رقمشكل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Rowe & Kahn, 1998)) بناء الشيخوخة الناجحة لـ( ۱الشكل )
وقد دعمت الخدمة الاجتماعية نشاطها في مجال رعاية المسنين بالعمل على الحفاظ علي كرامتهم وتحريرهم 
من العوائق الاجتماعية التي تقيد حركتهم وقد تحرمهم من خصائصهم الإنسانية معتبرة مرحلة المسنين حالة  

تها الخاصة بايجابياتها وعطائها وليست  من القدرة والإمكانية لا العجز والاستسلام فمرحلة المسنين لها طبيع 

تقليل حجم 
المرض، 
العجز 
 والخطر

الشيخوخة 
 الناجحة

الحفاظ على 
الوظائف 
النفسية 
 المعرفية

 الانخراط 
 مع 
  الحياة
 



   جامعة بنى سويف –  الخدمة الاجتماعية التنموية بحوث فىمجلة 

  

 

19 

 

 

 (2024 سبتمبر) 2، ع 7 مج

مرحلة سلبية يكون فيها المسن عنصر غير منتج، فالحياة مراحل متعاقبة يتميز كل منها بسمات معينة وحياة 
  Louise, 2005,P.110).) الإنسان مسيرة متكاملة ووحدة متصلة لا انفصال فيها

ويتعاظم دور الخدمة الاجتماعية لتحسين حياة المسنين وزيادة قيمتهم في الحياة من خلال تحسين علاقاتهم 
بالآخرين وتحقيق أكبر قدر ممكن من الرضا النفسي لديهم والتمتع بقضاء الوقت الذي يشعرهم بالحياة وينظرون 

خصصة تعتمد على أسس علمية وأطر قيمية إليها بطريقة تفاؤلية، لأن الخدمة الاجتماعية مهنة إنسانية مت
ومهارية تستهدف تنمية واستثمار قدرات الأفراد لتقديم حياة اجتماعية أفضل تتفق مع أهدف التنمية الاجتماعية 

المهن التي  ( .    ۱۳۱، ص    ۲۰۰۲والمعتقدات الإيجابية الراسخة )السيد ،   ومهنة الخدمة الاجتماعية من 
القضايا والمشكلات المجتمعية ومع مختلف فئات العملاء بما لديها من أساليب    تتعامل بقدر من الكفاءة مع

  ١٩٩٦)مرعى، خليفة،    وطرق فنية للمساعدة من خلال تقديم البرامج والخدمات العلاجية أو الوقائية أو التنموية
 (. ١٠، ص. 

 _عرض الدراسات المتعلقة بالدراسة : ثانياً 
  الدراسات التي تناولت المحور الاول تحسين نوعية الحياة : -أ

بعنوان )الرعاية الإنسانية كمدخل لتحسين نوعية حياة الفقراء الريف( أستهدفت ،    (  ٢٠١٠دراسة عماد نبيل )
الريف، وتحديد  الدراسة إلى تحديد واقع سياسات الرعاية الإنسانية والعدالة الاجتماعية في تقديم خدماتها للفقراء  

قدرة الرعاية الإنسانية على تحسين نوعية حياة فقراء الريف، وتوصلت الدراسة إلى أنه يوجد أختلاف في مستوى  
دراسة أمل عثمان  ، و   الخدمات المقدمة لفقراء الريف، و وجود صعوبات من تحقيق الرعاية الإنسانية لأهدافها 

بالريف( :  (  ٢٠١١) الفقيرة  الأسرة  الاجتماعي في تحسين نوعية حياة  الأمان  برامج شبكات  )فاعلية  بعنوان 
أستهدفت الدراسة إلى قياس مدى تأثير شبكة الأمان الاجتماعي على تحسين نوعية الحياة للأسر الفقيرة في  

لصحية(، وتوصلت الدراسة إلى  الريف من خلال جميع جوانب الحياة )الاجتماعية، والاقتصادية، والتعليمية، وا
يات المجتمع المحلي التي هي شبكات الأمان الاجتماعي تقدم بعض الخدمات والمساعدات ولكن لم  أن جمع

تشبع جميع الحاجات ومتطلبات الأسر الفقيرة بالريف، وقد أدت برامج تنمية المجتمع المحلي إلى تحسين نسبي  
دراسة سعودي ،    لفقيرة بالريففي الجوانب الاجتماعية، ولم تؤدى إلى تحسين في الجوانب التعليمية للأسرة ا

بعنوان )إسهامات مؤسسات المجتمع المدني في تحسين نوعية الحياة للفقراء( أستهدفت  :  (  ٢٠١١محمد حسن ) 
الدراسة تحديد إسهامات الجمعيات الأهلية كأحد مؤسسات المجتمع المدني في تحسين نوعية الحياة للفقراء،  

الأهل الجمعيات  أن  إلى  الدراسة  والصحية  وتوصلت  والاجتماعية  الاقتصادية  الخدمات  من  العديد  تقدم  ية 
والتعليمية، كما تعمل جاهدة علي التوصل لتصور مقترح يمكن من خلاله تفعيل إسهامات الجمعيات الأهلية 

بعنوان )إسهامات منظمات المجتمع :  (٢٠١٤دراسة محمد مجدي سعيد )،  في تحسين نوعية الحياة للفقراء  
المدني في تحسين نوعية حياة سكان العشوائيات( أستهدفت الدراسة إلى تحديد مدى إسهامات منظمات المجتمع 
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المدني في تحسين نوعية حياة سكان العشوائيات، وتوصلت الدراسة إلى قله إسهامات منظمات المجتمع لتحسين 
حالة العشوائيات وذلك بسب المعوقات التي تواجهها في العمل سواء مع أعضاء مجلس الإدارة أو معوقات  

بالمجتمع ككل إبراهيم )،    خاصة  الرعاية الاجتماعية وتحسين :  (  ٢٠١٤دراسة سارة احمد  بعنوان )خدمات 
نوعية الحياة الأسر الشهداء بقطاع غزة( أستهدفت الدراسة تحديد نوعية وواقع الخدمات المقدمة لتلك الأسر 
وتحديد التحسين الذي طرأ عليهم موضوعياً وذاتياً، وتوصلت الدراسة إلى أن هناك تباين معنوي بين مجموعات 

(  ٢٠١٦دراسة أحمد صلاح عبد الرحمن )،    دة من خدمات الرعاية الاجتماعيةلدرجة الاستفاأسر الشهداء وفقاً  
بعنوان )تقدير احتياجات أسر السجناء كمتغير في التخطيط لتحسين نوعية حياتهم( أستهدفت الدراسة تحديد :  

مستوي تحسين نوعية حياة أسر السجناء من خلال الأبعاد الذاتية والموضوعية لنوعية الحياة، وتوصلت الدراسة  
وتحسين نوعية حياتهم كما يحددها أرباب    إلى وجود علاقة طردية دالة إحصائياً، بين احتياجات أسر السجناء

بعنوان )ملاحظة البيئة المبنية ونوعية الحياة المرتبطة :  Milling Ago (2016)دراسة    ،    الأسر والمسئولين
ين ( أستهدفت الدراسة ملاحظة البيئة المبنية وتنوع  بالصحة في أربع أنواع من الجيرات في مدينة شيآن الص

البيئات الحضرية، وتأثيرها علي الصحة ونوعية الحياة من خلال أربع أنواع من الجيرات هي : أحياء قديمة 
غير مخططة    –مخططة   قديمة  السكانية    –أحياء  الكثافة  عالية  السكنية،   –أحياء  الكثافة  أحياء منخفضة 

إل الدراسة  الحياة مع تطور  وتوصلت  لتحسين نوعية  الحضري  التخطيط  أولويات  التوصية بضرورة تحديد  ى 
الصينية الحياة  :    Alejandro Torre – (2016)دراسة   ،    المدن  لتحسين نوعية  النفسي  )العلاج  بعنوان 

السرطان،  لدي مرضي  الحياة  نوعية  علي  النفسي  العلاج  آثار  تحليل  الدراسة  أستهدفت  السرطان(    لمرضي 
وتوصلت الدراسة إلى أن التدخلات النفسية تعزز عملية تحسين نوعية الحياة لدي مرضي السرطان، وخاصة  

بعنوان  :  (  ٢٠١٨دراسة حمدان طاهر محمد )،    عندما يكون المريض تحت العلاج الطبي لمرض السرطان
)تقديم خدمات الرعاية الاجتماعية للتخطيط لتحسين نوعية حياة المعوقين حركياً( أستهدفت الدراسة إلى الإعاقة  
الحركية بمحافظات الصعيد بشكل عام وفي محافظة المنيا بشكل خاص، حيث تبين إن عدد المعاقين حركيا 

ة الاجتماعية المقدمة للمعاقات حركيا في تحسين  في المحافظة، وأيضا استهدفت كفاءة مؤسسة في توفير الرعاي
صحة الفرض الأول "من المتوقع أن تكون مستوي مؤشرات فعالية نوعية حياتهم، وتوصلت الدراسة إلى أن  

،    خدمات الرعاية الاجتماعية المقدمة للمعاقات حركيا" مرتفع وكذلك كفاءة الجمعيات الأهلية المقدمة للخدمات
بدوي)د العزيز  المعيلة(  :    ( ٢٠١٨راسة نسمة عبد  المرأة  )تقويم عائد مشروعات تحسين نوعية حياة  بعنوان 

أستهدفت الدراسة إلى تحديد مستوى أبعاد تحسين نوعية حياة المرأة المعيلة من الناحية الموضوعية والذاتية  
ومستوى عائد المشروعات وحدات الضمان الاجتماعي في تحسين نوعية حياة المرأة المعيلة، وتوصلت الدراسة  

الدراسة وتوصلت إلى مقترحات تفعيل دور الوحدات الاجت ماعية في تحسين نوعية حياة  إلى صحة فروض 
المعيلة )،    المرأة  أحمد محمد  فاطمة  الاجتماعي( :  (  ٢٠١٨دراسة  الحياة والتخطيط  )تحسين نوعية  بعنوان 
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أستهدفت الدراسة الدور الهام للتخطيط الاجتماعي في تحديد وقياس وتحسين نوعية الحياة في أي مجتمع ومدي  
تاثير تحسين نوعية الحياة في التخطيط للرفاهية المجتمع، وتوصلت الدراسة إلى  مفاهيم تحسين نوعية الحياة  

المفسرة لها وتحديد مدي العلاقة بين التخطيط  ومكونات ومداخل وأبعاد نوعية الحياة وكيفية قياسها والنظريات
 الاجتماعي وتحسين نوعية الحياة. 

هدفت الدراسة إلى التعرف على إسهامات برنامج کرامة في تحسين نوعية الحياة ذاتياً   (٢٠٢٠دراسة أحمد )
إلى ان إسهامات برنامج   الدراسة  إلى الدراسات الوصفية، توصلت  الدراسة  للمسنين، تنتمي هذه  وموضوعياً 

ي تحسين نوعية  کرامة في تحسين نوعية الحياة ذاتياً للمسنين مستوى ضعيف بينما إسهامات برنامج کرامة ف
 .خلال استجابات المسنين المستفيدين من برنامج کرامة الحياة موضوعياً للمسنين مستوى متوسط وظهر ذلک من

 لاتحديد مستوى خدمات الرعاية االجتماعية للمسنين المشردين ب  إلى ( استهدفت الدراسة  ٢٠٢١دراسة  المقنن )
المشردين   المسنين  أبعاد تحسين نوعية حياة  تواجه    بلامأوى، تحديد مستوى  التي  الصعوبات  مأوى، تحديد 

مأوى، التوصل إلى تصور  لاإسهامات خدمات الرعاية االجتماعية في تحسين نوعية حياة المسنين المشردين ب
لتفعيل إسهامات خدمات الرعاية االجتماعية في تحسين نوعية حياة المسنين المشردين. وتنتمى    مقترحتخطيطي  

إل الدراسة  ب  ىهذه  التحليلية  الوصفية  الدراسات  المسح الإنمط  منهج  باستخدام  العلمى  المنهج  على  عتماد 
مفردة،   (  ٩7)مأوى بدور الرعاية بمحافظة القاهرة والجيزة وعددهم    بلاين  جتماعى الشامل للمسنين المشردالا

المسح   منهج  وعددهم  الاوأيضا  للمسئولين  الشامل  فى   (٤٤) جتماعى  البيانات  جمع  أدوات  وتمثلت  مفردة، 
إلى مجموعة    الدراسةمأوى، وتوصلت هذه    لااستمارة استبيان للمسئولين، واستمارة استبار للمسنين المشردين ب

مأوى متوسطا، وأيضا    بلاجتماعية للمسنين المشردين  الامن النتائج أهمها أن مستوى أبعاد خدمات الرعاية  
قة طردية دالة إحصائيا  لامأوى متوسطا، وأيضا توجد ع  لاالمسنين المشردين ب  حياةمستوى أبعاد تحسين نوعية  

 .مأوى  بلاجتماعية وتحسين نوعية حياة المسنين الاالرعاية بين خدمات 
دفت إلى الكشف عن نوعية الحياة عند كبار السن في المجتمع الأردني، وذلك من  ( ه٢٠٢١دراسة عزام ) 

خلال التركيز على ثمانية مجالات وهي: الصحة الجسمية، العلاقات الاجتماعية، الاستقلال والسيطرة على 
اغ والنشاطات، الحياة والحرية، البيت والجيران، الوجود العاطفي والنفسي، الظروف المالية، وقت التسلية والفر 

سنة    ٦٥( مسنا ومسنة، تقع أعمارهم بين )٣٤٢وأخيرا النظرة للحياة بشكل عام. واشتملت عينة الدراسة على )
فأكثر(، ويقيمون في محافظة إربد. وأسفرت النتائج عن ارتفاع مستوى نوعية الحياة عند أفراد العينة في مجال  

الاجتماعية، و  العلاقات  أنها  البيت والجيران ومجال  الأخرى. كما  المجالات  في  الحياة  توسط مستوى نوعية 
كشفت عن وجود فروق إحصائية بين مستوى نوعية الحياة عند أفراد العينة، وبين متغيرات أهمها: العلاقة مع  

 والمسؤول المباشر عن الرعاية.  الأبناء، والعلاقة مع الأصدقاء، ومستوى الرضا عن الحياة، والحالة الصحية،

 الشيخوخة النشطة: :الدراسات التي تناولت المحور الثاني - ب
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فقد    Jestem (2010)دراسة   والانفعالية  المعرفية  الجوانب  على  فقد ركزوا  الناجحة،  الشيخوخة  فحصوا 
اشاروا الى انه عندما تتواجد الصحة البدنية ولو بجزء صغير منها لدى كبار السن فانه يمكن أن نقول أن العينة 

 Cho (2012)وجاء في دراسة حديثة من قبل  ،    بالشيخوخة الناجحة وهذا ما توصلت اليه نتائج الدراسة تتحلى  

أن حوالي نصف من المسنين في جورجيا على أن شيخوختهم ناجحة وصحتهم حيدة وهذا له تأثيرا بالحالة 
التعرف على جودة الحياة لدى  والتي تهدف الى    Cankovic (2016)  وجاء في دراسة،  الاقتصادية الجيدة  

المسنين المتقاعدين إذ توصلت الى ان الاناث يتمتعن بجودة حياة اعلى منها لدى الذكور ويعزى هذا الى ان  
وجود المرض هو والعوامل ذات الصلة لجودة الحياة، في حين أن العمر والتعليم والحالة الاجتماعية لا تعكس  

بعنوان التمسك بحكمة "القديم" :    Beal, (2016)   دراسة  ،لبيئي لجودة الحياةالصحة البدنية والنفسية والمجال ا 
استراتيجيات البقاء، هدفت الدراسة إلى القاء الضوء على التطورات في سياسات دور مهم للموارد البشرية في  

النروجية التي   الدراسة نظرة ثاقبة للشركات  النروجية، وقدمت  النشطة داخل الشركات  تقدم تدابير  الشيخوخة 
للاحتفاظ بعمالها الأكبر سنا. اعتمدت الدراسة على استخدام بيانات من مسحين تم اجراؤهما بين عينة تمثيلية  

وتم تحليل مجموعتي البيانات على حد السواء بشكل منفصل   ۲۰۱۰و    ٢٠٠٥من الشركات النروجية في عامي  
ومشترك. وتوصلت الدراسة إلى زيادة نسبة الشركات في النرويج التي تتخذ تدابير الاحتفاظ بكبار السن، فضلا  

، واتضح أن جهود الاستبقاء هي    ۲۰۱۰و    ٢٠٠٥عن اتساع نطاق جهود الاحتفاظ بهذه التدابير خلال عامي  
جزء من نهج شامل للشيخوخة النشطة، كما توصلت الدراسة إلى اتجاه الشركات لاتخاذ تدابير داعمة لاستبقاء  

  ل تدابير لتسهيل التعلم مدي الحياة وتدابير لمنع المشاكل الصحية أو تقليل القدرة على العمل كبار السن بها مث
نوعية حياة كبار السن في المكان، هدفت الدراسة إلى مواجهة    Vanleerbergh (2017)وتناولت دراسة  ،  

التحديات التي تنتج عن شيخوخة السكان، وتهتم الدراسة بالسياسات والخدمات التي تشجع على إبقاء المسنين 
في المجتمع بدلا من ارسالهم إلى مؤسسات متخصصة، وتشير الشيخوخة في المكان إلى الخيار الذي يمكن  

ن البقاء في منازلهم مع تقدمهم في السن، ومع ذلك فإن هذا الخيار يفرض تحديات مختلفة ويهدد الأفراد م
المكان وتوصلت  في  السن  نوعية حياة كبار  الأدبيات حول  الدراسة مراجعة  المسنين، تضمنت  نوعية حياة 

نه نادرًا ما يتم اجراؤها،  الدراسة إلى أن التقييم مهم السياسة تسعى إلى نوعية حياة جيدة، وكشفت الأدبيات أ
واتضح أن جزء صغير فقط من الدراسات تناولت تقييم جودة الحياة، كما تشير النتائج إلى عدم وجود إجماع 
على تعريف جودة الحياة أو هياكل مجالاتها، وتوصي الدراسة بأنه لا يمكن تحديد أي أداة موجودة لتقييم نوعية 

طوير مثل هذه الأداة لأن أي سياسة تجاه هذه المجموعة المتزايدة من  حياة كبار السن في المكان، ويجب ت
الشيخوخة النشطة في     Su Aw (2017)كما تناولت دراسة،    كبار السن يجب استكمالها عن طريق التقييم

البيئات المجتمعية متعددة الأعراق في سنغافورة، وهدفت الدراسة إلى تحديد وشرح التسلسل الذي يشارك فيه 
ار السن في سنغافورة في المجتمع والحياة الاجتماعية، مع إبراز تأثير الثقافة وسياق السياسة على المشاركة كب
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الاجتماعية، واستخدمت الدراسة المنهج الاثنوجرافي وتم اجراء المقابلات مع مجموعات بؤرية من كبار السن  
التكيف   على  تعتمد  للفرد  الاجتماعية  العلاقات  شبكة  توسيع  أن  إلى  الدراسة  وتوصلت  مختلفة،  أعراق  من 

تباع نمط حياة نشط للشيخوخة، إلا أن  الاجتماعي والنفسي لكبار السن، وعلى الرغم من الرغبة المجتمعية في ا
النصوص الثقافية التي تؤكد على أن الأسرة تهتم بمشاركة كبار السن في الحياة الاجتماعية والمجتمعية حول  

نوعية الحياة لدي كبار السن في المجتمع الأردني،    (۲۰۱۷العزام )كذلك تناولت دراسة  ،    المسؤوليات الأسرية
عن نوعية الحياة عند كبار السن في الأردن من خلال التركيز على ثماني مجالات    هدفت الدراسة إلى الكشف

وهي )الصحة الجسمية والعلاقات الاجتماعية والاستقلال والسيطرة على الحياة والحرية والبيت والجيران والوجود  
بشكل عام(. تكونت عينة   العاطفي والنفسي والظروف المالية، ووقت الفراغ والأنشطة وأخيرًا النظرة إلى الحياة

( سنة فأكثر بمحافظة إريد. وتوصلت الدراسة إلى ارتفاع مستوى نوعية الحياة عند  ٦٥مسن )  ٣٤٢الدراسة من  
أفراد العينة في مجال البيت والجيران ومجال العلاقات الاجتماعية، وتوسط مستوى نوعية الحياة في المجالات 

فروق  وجود  النتائج  أظهرت  كذلك  عدة    الأخرى،  وبين  العينة  أفراد  عند  الحياة  نوعية  مستوى  بين  إحصائية 
،    متغيرات أهمها : العلاقة مع الأبناء، والعلاقة مع الأصدقاء، ومستوى الرضا عن الحياة، والحالة الصحية

إلى محاولة وضع قائمة مؤشرات للتدخل المهني للأخصائيين   Anwaar & Ali  (2018)على وأنوار  دراسة  و 
وعلى مستوى  ،    الاجتماعيين كممارس عام في الخدمة الاجتماعية من أجل تحسين نوعية حياة كبار السن

دراسة إدماج المسنين الإجراءات   ( ۲۰۱۹أكتوبر )  ٩-٨عن لجنة التنمية الاجتماعية،  الدراسات العربية صدرت  
على مستوى السياسات في المنطقة العربية، اعتمدت الدراسة على النتائج التي توصلت إليها الإسكوا في بحوثها  
التي تناولت الحالة الاجتماعية والاقتصادية للمسنين في المنطقة العربية، وقدمت إطارا متعدد الأبعاد من أجل  

العمل في  الإدماج الاجتماعي والا الوثيقة في وقت يتزامن مع بدء  لكبار السن، صدرت  قتصادي والسياسي 
الدول العربية على وضع سياسات تستهدف كبار السن مدفوعة بالتغير السريع في الهياكل العمرية. وأوصت  

المتوسط، الدراسة بوضع منهج شامل لجميع مراحل الحياة يلبي احتياجات مسني اليوم على المدي القصير و 
واحتياجات مسني الغد على المدي الطويل، بالإضافة لذلك لضمان شيخوخة نشطة ينبغي القيام بتدخلات في  
سن مبكرة جدا، وأخيرا ينبغي أن تركز السياسات الهادفة إلى ادماج المسنين على تدخلات تستهدف السكان  

كما تناولت  ،   اتهم عند بلوغ من الشيخوخةالحاليين من الشباب لتمكينهم من المساهمة الإيجابية في مجتمع
مستوي الشيخوخة النشطة: تأثير العوامل البيئية والاجتماعية والصحية، حللت    Sousa Barros (2020)دراسة  

الدراسة التفاوتات الاجتماعية والبيئية والصحية في مستوى الشيخوخة النشطة بين كبار السن الذين شاركوا في  
عل بناءا  الشيخوخة  مستوي  تقدير  وتم  بالبرازيل.  كامبيناس  مدينة  في  أجري  الذي  الصحي  ترتيب المسح  ى 

المشاركة في الأنشطة باستخدام تحليل العوامل وأظهرت نتائج الدراسة أن مستوى المشاركة في الأنشطة لا 
يعتمد فقط على الخيارات الشخصية، بل أن السياقات الاجتماعية والاقتصادية والبيئية والمادية والعقلية لها تأثير 
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قوي. كذلك فإن كبار السن الذين يتمتعون بوضع اجتماعي واقتصادي أفضل أكثر نشاطًا، كما أن الوصول  
إلى الأماكن العامة الممارسة النشاط البدني يسهم في شيخوخة نشطة، كما ترتبط الظروف الصحية الأفضل  

،    بر في مستوى النشاطبمستوى أعلي من الشيخوخة النشطة، كما حصلت الأنشطة الاجتماعية على وزن أك
ركائز الشيخوخة النشطة لمنظمة الصحة العالمية وارتباطها بالبقاء على    Gomez ( 2020)كما تناولت دراسة  

قيد الحياة، تناولت الدراسة نموذج الشيخوخة النشطة لمنظمة الصحة العالمية المعتمد على أربع ركائز رئيسة 
الأمن، ويوفر هذا الإطار لكبار السن فرصة لتطوير إمكاناتهم للرفاهية  الصحة والتعلم مدي الحياة، والمشاركة و 

والتي تسهم بدرورها في طول العمر وسعت الدراسة لتقييم تأثير الشيخوخة النشطة على متوسط العمر المتوقع 
التي  الأطول من خلال تفعيل إطار الشيخوخة النشطة المنظمة الصحة العالمية، وثانيا اختبار صحة العوامل  

تم الحصول عليها من خلال تحليل العلاقات بين الركائز ، وثالثا استكشاف تأثير الشيخوخة النشطة على البقاء 
مسن. وتوصلت الدراسة إلى أن    ۸۰۱على قيد الحياة من خلال الركيزة الصحية. تكونت عينة الدراسة من  

)مثل الوظيفة المعرفية، أو الظروف الصحية    المتغيرات التي يتم تحميلها على المكون الطبي للركيزة الصحية
نوعية    Samadarshi (2020)كذلك تناولت دراسة  ،    (  أو الألم قد تلعب دورًا في فرص البقاء على قيد الحياة

السن واستكشاف  لكبار  الحياة  تقييم نوعية  إلى  الدراسة  السن هدفت  بين كبار  بها  المرتبطة  الحياة والعوامل 
عاما .    ٦٠مسن تزيد أعمارهم عن   ٦7١العوامل المرتبطة بها، وتم اجراء دراسة مقطعية في نيبال على عدد  

الضعف السن  لكبار  استراتيجيات رعاية خاصة  الدراسة  المالي والفحوصات  واقترحت  الدعم  تقديم  اء تضمنت 
المس  نوادي  وانشاء  والاجتماعي،  النفسي  الوضع  لتحسين  والتخطيط  والإرشاد،  الروتينية  لتبادل الصحية  نين 

المهارات والخبرات الحياتية وقيام المراكز المحلية والحكومية بإنشاء مراكز ترفيهية، كما أوصت بتشجيع الأسرة  
والمجتمع على ادماج كبار السن في الأنشطة المجتمعية والحصول على الدعم الاجتماعي وجعل الخدمات  

 .الصحية في متناول كبار السن
للممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية  هدفت الدراسة للتوصل إلى برنامج مهني مقترح  (  ٢٠٢٠دراسة المفتي )

لتحسين نوعية الحياة للمسنين الفلسطينيين، حيث استخدم الباحث منهج المسح الاجتماعي بأسلوب الحصر  
( مسناً ومسنة، واستعان الباحث ١٢٨الشامل للمستفيدين من جمعية رعاية كبار السن بقطاع غزة وعددهم )

لدراسة، وتوصلت الدراسة إلى أن نوعية حياة المسنين في البعد الموضوعي،  بأداة الاستبيان للكشف عن نتائج ا
ويتمثل في الحياة الاقتصادية والاجتماعية والصحية للمسنين جاءت بنسبة متوسطة، كذلك نوعية الحياة في  

ة متوسطة، البعد الذاتي ويتمثل في تقدير الذات والتوافق الأسري والاندماج المجتمعي للمسنين جات أيضاً بنسب 
كذلك لم تجد الدراسة فروقاً ذات دلالة إحصائية جوهرية في تحسين نوعية حياة للمسنين تعزى لمتغير الجنس  
أو الحالة الصحية أو الاقتصادية، وفي ضوء النتائج توصلت الدراسة إلى برنامج مهني للممارسة العامة في  

 .طينيينالخدمة الاجتماعية لتحسين نوعية الحياة للمسنين الفلس
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مشارکة المسنين في العمل التطوعى     وتهدف هذه الدراسة الى تحديد دوافع (  ٢٠٢١)  دراسة إبراهيم ،و فتح الله
، وتحديد أدوار الاخصائى الاجتماعى في تفعيل مشارکة المسنين في العمل التطوعى ، وکذلک تحديد معوقات 

في العمل التطوعى ، وتنتمى هذه    تفعيل مشارکة المسنين في العمل التطوعى ومقترحات تفعيل مشارکتهم
  .الدراسة الى الدراسات الوصفية التحليلية ، کما تعتمد على منهج المسح الاجتماعى بالعينة

هدفت الدراسة إلى تحديد العوامل البيئة الاجتماعية المرتبطة بتعزيز الشيخوخة النشطة  (  ٢٠٢١)محمد  دراسة  
لدى جماعات المسنين . وينبثق من الهدف الرئيسى عدة أهداف فرعية وهى تحديد العوامل البيئة الاجتماعية  

ز الشيخوخة النشطة لدى  المتمثلة فى ) الدعم الاجتماعى ، الحماية من العنف وسوء المعاملة( ودورها فى تعزي
جماعات المسنين ، تحديد المعوقات التى تواجه تفعيل العوامل البيئية الاجتماعية المرتبطة بتعزيز الشيخوخة  
النشطة لدى جماعات المسنين . تحديد الآليات التى من خلالها يتم تفعيل العوامل البيئية الاجتماعية المرتبطة  

الشيخ البيئية بتعزيز  العوامل  لتفعيل  مقترح  برنامج  الى  الوصول  ثم   . المسنين  جماعات  لدى  النشطة  وخة 
الدراسات  الدراسة من  . وتعتبر هذه  المسنين  النشطة لدى جماعات  الشيخوخة  بتعزيز  المرتبطة  الاجتماعية 

الباحثة على المنهج المسح الاجتماعى للمستفيدين من ن التحليلية حيث اعتمدت  ادى ودار أسوان،  الوصفية 
ونتج عن ذلک إثبات صحة التساؤل الرئيس وهو أن العوامل البيئة الاجتماعية لها دور فى تعزيز الشيخوخة  
النشطة لدى جماعات المسنين والاجابة على التساؤلات الفرعية وضرورة تفعيل وأيضاُ هناک العديد من المعوقات  

ل ) الدعم الاجتماعى ، الحماية من العنف وسوء المعاملة( ،  المرتبطة بتعزيز الشيخوخة النشطة وضرورة تفعي
ومواجهة المعوقات التى تحول دون تفعيل العوامل البيئية الاجتماعية المرتبطة بتعزيز الشيخوخة النشطة وتفعيل 
النشطة لدى جماعات  البيئية الاجتماعية المرتبطة بتعزيز الشيخوخة   الآليات التى تساهم فى تفعيل العوامل 

 . المسنين
إلى٢٠٢٢)  رفاعيدراسة   الدراسة   تنتمي  حيث  المسح    (  منهج  على  واعتمد  التحليلية،  الوصفية  الدراسات 

مسن.    ٢٠٠الاجتماعي، وتم استخدام أدوات الإستبيان والمقابلة المتعمقة، وُ طبق البحث على عينة قوامها  
البدنية   النشطة ومن أهمها الاحتفاظ بالصحة  الشيخوخة  السن عن  إلى تنوع تصورات كبار  البحث  وتوصل 

كما تنوعت صور الإدماج الاجتماعي لكبار السن ، وأهم مؤشراته وجود رأس مال اجتماعي  والأداء الوظيفي.  
جيد لدى كبار السن، بالإضافة لوجود ادماج اقتصادي وسياسي، وانعكس ذلك على تفعيل الشيخوخة النشطة  

تصادي، والبيئة التمكينية  جتماعية، والحياة الصحية والمستقلة والأمنة، والأمن الاقالابمحاورها الأربعة: المشاركة  
 .وبناء قدرات كبار السن

 مدى اتفاق واختلاف الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة : 
 تتفق الدراسة الحالية مع نتائج الدراسات السابقة حول أهمية تعزيز الشيخوخة النشطة لدى المسنين.  ▪
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محدودية دراسات الخدمة الاجتماعية التي تهتم بالتدخل المهني لتعزيز الشيخوخة النشطة بأبعادها المختلفة  ▪
؛ والتأكيد على أنه مازال عضو منتج في المجتمع الذي يعيش به ، حيث إن الدراسات السابقة ركزت بشكل 

ة ، والخدمات التي يحتاج لها المسن  كبير على احتياجات المسنين  ، والتوصل لتصور مقترح لتفعيل المشارك
 لتحسين نوعية الحياة. 

لذلك سوف تركز الدراسة الحالية على سد الفجوة في دراسات التدخل المهني لمجالات الخدمة الاجتماعية  ▪
 في تعزيز الشيخوخة النشطة لدى المسنين .

 الباحثة من هذه الدراسات من خلال:    أفادت ولقد  
تختلف    تحديد مفاهيم الدراسة ، وصياغة فروض الدراسة والإجراءات المنهجية للدراسة الحالية ، و 

الحياة من منظور  تحسين نوعية  استخدام نموذج  أنها تعمل على في   هذه الدراسة عن الدراسات السابقة 
وهذا ما لم تتطرق  ،  تعزيز الشيخوخة النشطة لدى المسنين  الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية ، في  

 من الدراسات السابقة.    أي له  
 ثالثاً: صياغة مشكلة الدراسة:   

أن   التي أوضحت  السابقة  السابق والدراسات  النظري  الطرح  الشيخوخة الناجحة تتمثل في في ضوء 
والبدنية    والحفاظ على المهارات المعرفية والقدرة الوظيفية،  تجنب المرض والحفاظ على الصحة البدنية الجيدة  

الحياة في  تحسين نوعية  ، ولما تبين من أهمية وفعالية نموذج  العالية والمشاركة النشطة المنتجة مع الحياة
في تعزيز الشيخوخة  وملاءمة النموذج للتعامل بفعالية    ممارسة العديد من الأنشطة الداعمة للمسنين ، 

تحسين نوعية  "دراسة العلاقة بين ممارسة نموذج  تتحدد في  ، لذلك فإن مشكلة الدراسة الحالية    النشطة 
وتعزيز الشيخوخة النشطة لدى المسنين  الخدمة الاجتماعية    الحياة من منظور الممارسة العامة في 

 " . 
 أهمية الدراسة: :  اً رابع 

تزايد الاهتمام العالمي والمحلي بقضايا المسنين واحتياجاتهم نتيجة الزيادة المستمرة في أعداد المسنين، وما  -١
صاحب ذلك من مشكلات اجتماعية ونفسية وصحية واقتصادية تحتاج إلي اهتمام كافة المهن بصفة عامة  

 ومهنة الخدمة الاجتماعية بصفة خاصة. 
ولكن لكونهم ثروة وطنية لما يملكونه من خبرات   ةإن الاهتمام بقضايا المسنين ليس فقط لاعتبارات إنساني -٢

التوجه في أغلب دول العالم يقضي  ومهارات وقدرات يمكن أن تستثمر في دفع عجلة الإنتاج والتنمية حيث أن
 .إلي قدرة اقتصادية منتجة ينبتحويل المسن
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تعد رعاية المسنين واجب إنساني وهذا ما أكدت عليه كافة الأديان السماوية بصفة عامة والدين الإسلامي   -٣
 بصفة خاصة. 

يمثل مجال المسنين أحد المجالات الأساسية والهامة لممارسة الخدمة الاجتماعية والتي في حاجة إلي    -٤
 المزيد من الدراسات الميدانية. 

 الدراسة:   هداف أ :  اً خامس 
فاعلية نموذج تحس للدراسة اختبار  الخدمة  يالهدف الرئيسي  العامة في  الممارسة  الحياة من منظور  ن نوعية 

 .لدى المسنينالاجتماعية لتعزيز الشيخوخة النشطة 
 

 ويتفرع من هذا الهدف مجموعة من الأهداف الفرعية: 
العامة في الخدمة الاجتماعية لتعزيز  ياختبار فاعلية نموذج تحس -١ ن نوعية الحياة من منظور الممارسة 

 .لدى المسنينممارسة العمل التطوعي 

 لتعزيز الاجتماعية الخدمة في العامة الممارسة منظور من الحياة نوعية نيتحس نموذج فاعلية اختبار -٢
 . لدى المسنين الاجتماعية العلاقات شبكة

العامة في الخدمة الاجتماعية لتعزيز ياختبار فاعلية نموذج تحس -٣   ن نوعية الحياة من منظور الممارسة 
 .  المشاركة السياسية لدى المسنين

 : الدراسة فروض :اً سادس
 :  في ضوء عرض مشكلة الدراسة وأهدافها تتحدد فروض الدراسة في فرض رئيسي مؤداه

الحياة من منظور الممارسة العامة في الخدمة  توجد فروق دالة إحصائياً بين ممارسة نموذج تحسين نوعية  
 .  لدى المسنين الاجتماعية وتعزيز الشيخوخة النشطة

 ويتفرع من هذا الفرض ثلاث فروض فرعية هي:  
توجد فروق دالة إحصائياً بين ممارسة نموذج تحسين نوعية الحياة من منظور الممارسة العامة في الخدمة   -١

 مسنين  . ممارسة العمل التطوعي لدى ال الاجتماعية وتعزيز

  الخدمة  في  العامة الممارسة منظور من الحياة نوعية تحسين نموذج ممارسة بين إحصائياً   دالة فروق  توجد -٢
 .   مسنينلدى ال الاجتماعية العلاقاتشبكة  وتدعيم الاجتماعية

الممارسة العامة في الخدمة  توجد فروق دالة إحصائياً بين ممارسة نموذج تحسين نوعية الحياة من منظور  -٣
 مسنين  . المشاركة السياسية لدى ال الاجتماعية وتعزيز

 :  الدراسة مفاهيم_ اً سابع
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 :   الحياة نوعية تحسين مفهوم .1
  النسق وضمن حياته تجاه الفرد انطباع  بأنها الحياة جودة( WHO.1999)  العالمية الصحة منظمة تعرف
  من   لدية  محددة  معيارية  مفاهيم  وفق  وتوقعاته  أهدافه  تحقيق  بين  العلاقة  ومستوي   مجتمعه  في  الثقافية  والمعايير

  عدم   ومستوي   والنفسية  الفسيولوجية  الفرد  صحة  جوانب  بين  والتكامل  الدمج  عملية  هي  أخري   نظر  وجهة
 . بيئية أحداث من المستقبل في يبرز بما ذلك وعلاقة الاجتماعية والعلاقات  (Independency) الاعتمادية

  كما   ،  الشخصية  بالسعادة  والشعور  بالحياة  العام  الرضا  علي  يركز  واسعاً   مفهوماً   الحياة  جودة  مفهوم  ويعد
  البعيد  العلاج ناتج تعكس بالصحة المتعلقة الحياة جودة فأن الطبيعية للعلاقات العام التأثير تقييم ليشمل يتسع
 فعال   بشكل  والعمل  الاجتماعي  والتفاعل  الشخصية  بالصحة  المريض  شعور  يتأثر  حيث  ،  المرضي   التحسن  عن

((Hoff, E, 2002. P43. 
هي الدرجة التي يتمتع فيها الشخص بمسئولياته المهمه في الحياة    للمسنينلاشك أن تحسين نوعية الحياة  

كما أنها نتاج التفاعل بين العوامل البيئية والاقتصادية والصحية والاجتماعية التي تؤثر علي الفرد من خلال  
 (.Trenor Hancock.2002) الشعور بالرفاهية.

 وتَعرف تحسين نوعية الحياة في الدراسة كالتالي:
 العمل التطوعي للمسنين.     ى تحسين مستو .١
 شبكة العلاقات الاجتماعية للمسنين.     ى تحسين مستو .٢
 المشاركة السياسية للمسنين.      ى تحسين مستو .٣

 مفهوم تعزيز الشيخوخة النشطة: .2
التعزيز على أنه ذلك الاجراء الذى يؤدى فيه حدوث سلوك إلى توابع ايجابية أو إلى إزالة توابع سلبية    يعرف

 (.   ١٤  ٠، ص  ٢٠٠٩الذى يترتب عليه احتمال حدوث السلوك في المستقبل في المواقف المماثلة )السلام ، 
النشطة الشيخوخة  تعرف  الجسدية    كما  بالصحة  التمتع  فرص  من  القصوى  الاستفادة  عملية   " بأنها 

والاجتماعية والعقلية عبر مسار الحياة من أجل إطالة متوسط العمر الصحي " )مصلحة الإحصاءات العامة  
( . وإنها تعطى مجال للناس بتحقيق الصحة الاجتماعية والجسدية والعقلية والرفاه الصحي    ۲۰۰٤والمعلومات ،  

الحاجة   الحماية والأمن والرعاية عند  لهم  الذي يوفر  الوقت  المجتمع ، في  عبر مسار الحياة والمشاركة في 
(United Nation, 2011 .) 

الصحة   فرص  تحسين  عملية  بأنها  العالمية  الصحة  منظمة  منظور  من  النشطة"  الشيخوخة  تعرف  كما 
والمشاركة، والأمن، من أجل تحسين جودة الحياة مع تقدم البشر في العمر". ويسمح ذلك لكبار السن بإدراك  

ركة في المجتمع وفقا لاحتياجاتهم امكاناتهم في تحقيق الرفاهية الجسدية والاجتماعية والعقلية طوال حياتهم والمشا
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 ,.José, et al)ورغباتهم وقدراتهم، مع توفير الحماية والأمان والرعاية المناسبة لهم عند حاجتهم إلى المساعدة  

2017: P 49.) 
 :  ويمكن تعريف الشيخوخة النشطة اجرائيا بأنها

 تعزيز ممارسة النشاط التطوعي للمسنين.  .١
 تعزيز مشاركنهم السياسية بالمجتمع الذي يعشوا به مع   .٢
تعزيز شبكة العلاقات الاجتماعية للمسنين داخل الأسرة وبالمحيطين مما يساهم في تعزيز الشيخوخة    .٣

 النشطة لديهم. 
 
 
 

 الإطار النظري للدراسة : ثامناً :
  :أبعاد نوعية الحياة .1

 تعددت الإبعاد التي درست مفهوم نوعية الحياة إلا أنها تصب في بعدين أساسين هما:
:  - أ الذاتي  بالسعادة   البعد  وشعوره  الحياة  بجودة  الفرد  وشعور  بالحياة  الشخصي  الرضا  مدي  به  ويقصد 

 .الشخصية
والبعد الموضوعي : ويشمل الصحة البدنية العلاقات الاجتماعية الأنشطة المجتمعية ، العمل ، وقت الفراغ  -ب

 (.2014)مريم العلاقات الأسرية الصحة النفسية . 
   -أربعة أبعاد أساسية لنوعية الحياة هي:  (2013الشرافي )كما أضافه  

الجسم وخلوها من الأمراض  الصحة الجسمية : ويقصد بها مدي تمتع الفرد بالعمليات الحيوية لوظائف - أ
 .التي تعيق حياته

ويقصد بها محصلة التفاعل الاجتماعي وإدراكه للسلوك المتبادل بينه وبين الآخرين  الصحة الاجتماعية : -ب
 .وقدرته علي تكوين علاقات مميزة بين أفراد الجماعة التي ينتمي إليها

الصحة المجتمعية ويقصد بها شعور الفرد إدراكه لجوانب الحياة المعاشة التي يتمتع أو يعاني منها على   -ج
 .الصعيد السياسي والاقتصادي والتعليمي والصحي

الصحة النفسية ويقصد بها قدرة الفرد علي التكيف مع نفسه ومع الآخرين والشعور بالرضا والسعادة والرغبة  - د
 .في الحياة

 أهداف تحسين نوعية الحياة: .2
 .الفرد والبيئة معاً وتنميتها في الإطار الايكولوجي التركيز علي - أ
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 .تدعيم وزيادة كفاءة العلاقة القائمة بين الإنسان والبيئة الاجتماعية التي يعيش فيها -ب
 .حماية الإنسان والمحافظة علية باعتبار أنه أهم ما في البيئة الاجتماعية -ج
 للعمل والاستمرار في الحياة. تحرير الطاقات الداخلية للأفراد وإعطائهم القوة  - د
 . (Payne. 1997)العمل علي بناء قوة الأعضاء وتحسين شبكة العلاقات الاجتماعية بالأنساق الأخرى .   -ه
 : مقومات تحسين نوعية الحياة .3

تقوم في عدة جوانب أساسية ذات صلة وثيقة فيما بينها من ناحية وبينها وبين   للمسنينتحسين نوعية الحياة  
 :نوعية الحياة من ناحية أخري وفيما يلي نوجز أهم هذه الجوانب

 .بأصدقائه وأسرته لأنها مصدر السعادة له المسنتحسين علاقة    - أ
 الصحة الجيدة والتي لها تأثيرات إيجابية على نوعية الحياة. -ب
الانتماء لان شعور الفرد بأنه جزء من المجتمع يعتمد على ما يتمتع به من المساواة والعدالة والحصول    -ج

 .علي الحقوق السياسية والمدنية
 .الرفاهية العاطفية والتي لها أهمية بالغة عند تحسين نوعية الحياة   - د
 .الرفاهية المادية والتي تمثل جانباً هاماً من جوانب تحسن نوعية الحياة  -ه
 الأمان الشخصي والذي يعتبر من أهم العوامل التي تشكل نوعية الحياة. -و
 (.  2004)عبدالحليم. البيئة وهي لها تأثير واضح وبعيد المدى علي تحسين نوعية الحياة .   - ز
الرئيسية   .4 الجوانب  فإن  النشطة  الشيخوخة  حول  العالمية  الصحة  منظمة  لوثيقة  وفقا 

 :للشيخوخة النشطة هي
الاستقلالية وهي القدرة على التحكم والتعامل واتخاذ القرارات الشخصية حول كيفية عيش المرء على أساس    -أ

 .يومي، وفقًا لقواعد الفرد وتفضيلاته
اليومية أي القدرة على العيش بشكل مستقل في  الاستقلال، والقدرة على أداء الوظائف المتعلقة بالحياة    -ب 

 .المجتمع مع عدم وجود مساعدة من الآخرين أو ضعفها
نوعية الحياة" تصور الفرد لمكانته في الحياة في سياق الثقافة ونظام القيم الذي يعيش فيه، وفيما يتعلق   - ج

بأهدافه وتوقعاته ومعاييره واهتماماته. وهو مفهوم واسع النطاق يدمج بطريقة معقدة الصحة الجسدية للشخص،  
معتقدات الشخصية، والعلاقة بالسمات البارزة في والحالة النفسية، ومستوى الاستقلال، والعلاقات الاجتماعية وال

على   الحفاظ  على  قدرتهم  من خلال  كبير  إلى حد  حياتهم  تتحدد جودة  العمر،  في  الناس  تقدم  البيئة، ومع 
 .الاستقلال الذاتي
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 Paul, et)متوسط العمر المتوقع الصحي وهو المدة التي يمكن أن يتوقعها الناس للعيش بدون إعاقات    -د 

al., 2012:P 2 .) 
 .عملية تستمر مدى الحياة، بمعنى آخر تبدأ من الولادة وتستمر حتى الموت - ه
 .تتطب هذه العملية جهودا خارجية فضلا عن التزامات فردية. وبالتالي فهو يعتبر نهجا جماعيا - و

 :: الموجهات النظرية للدراسة اً تاسع
 : نموذج تحسين الحياة.1

تقوية ذات تعتمد علي  التي  العلاجية  النماذج  الحياة من  النمو   يعتبر نموذج  داخلياً نحو  الأفراد ودفعهم 
المستمر وإدراك إمكانياتهم ومساعدتهم علي تحسين أدائهم الاجتماعي وتحقيق مستوي ملائم من التوافق النفسي  
والاجتماعي وتحقيق مستوي بيئي ملائم للأفراد والأسر والجماعات الصغيرة والمجتمعات والتغيير في البيئات  

الاحتياج وإشباع  ممكنه  المقابلة  درجة  لأقصي  الرفاهية  وتحقيق   Carl B. Germin, Alex)ات 

Gitterman.1995.) 
ونموذج الحياة يري الناس متكيفون دائماً بالتبادل مع العديد من الجوانب المختلفة لبيئاتهم وكلاهما يؤثر في 
الآخر فالناس يغيرون في بيئاتهم وبالمثل هم يتغيرون أيضا بتأثير بيئاتهم عليهم ، والمشكلات الاجتماعية مثل 

التكيف المتبادل بين الناس وأنساق الحياة كأفراد أو جماعات الفقر والتمييز والتفرقة بين الناس تنقص من إمكانية  
 (. ٢٠٠7)السنهوري . . 

ونموذج الحياة يعتبر من النماذج العامة في الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية والذي يعتمد علي المنظور  
الايكولوجي الذي يركز علي العلاقة بين الإنسان وبيئته ويركز علي المشكلات التي يواجهها نسق العميل في  

ذج يستخدم مناهج متكاملة في الممارسة مع نسق الحياة وكيفية التعامل مع البيئة التي يعيش فيها ، فهذا النمو 
 (. ٢٠٠٩)حبيب. العميل لإطلاق القدرات المتاحة وتقليل الضغوط البيئية وتدعيم النمو لديهم . 

النموذج كل من   العامة للخدمة الاجتماعية واقترح هذا  العامة في الممارسة  النماذج   Carlكما أنه من 

Cerman&Alx Gitterman  ليصلح للممارسة مع الأفراد والأسر والجماعات الصغيرة والمنظمات ، كما تم
التوسع فيه ليشمل المجتمعات المحلية في المطالبة السياسية ، ونموذج الحياة يري الناس في علاقة متبادلة مع 

اتهم وبالمثل يتغيرون العديد من الجوانب المختلفة في بيئاتهم ، وكلاهما يؤثر في الآخر، فالناس يغيرون في بيئ
 .)2007. )السنهوري . بتأثير بيئاتهم 

 :ويتضمن نموذج الحياة ثلاث مراحل طبقاً لعمليات الحياة
المرحلة الاستهلالية : وفيها يعد الأخصائي الاجتماعي نفسه معرفياً ونفسياً للتعامل مع اهتمامات العملاء   - أ

 .من خلال تشجيعهم علي سرد مشكلاتهم بالطرقة التي يرونها مناسبة
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الجاد ،   -ب التقدم والعمل  النضج وهي مرحلة  المهام   مرحلة  العملاء من أجل أنجاز  العمل مع  حيث يتم 
 .المكلفين بها وتحقيق أهداف الجماعة

وهي الخطوة النهائية والتي تتطلب مهارة الأخصائي في تهيئة العملاء علي الإنهاء والتعامل   مرحلة النهاية :  -ج
 (. 2007)السنهوري .  مع مشاعرهم التي تظهر عليهم وفيها أيضاً يساعدهم علي التخطيط لحياتهم المستقبلية .  

 Activate Modelنموذج النشاط   .2
يفترض نموذج النشاط على وجه الخصوص أن علي المسنين البحث عن بدائل الأدوار رئيسية أربعة كانت 
الصحة   الدخل وضعف  الوسط بلوغ الرشد وهي فقدان العمل ونقص  الرشد  سائدة من قبل حتى نهاية طور 

ل يحقق  فإنه  المفقودة  الأدوار  هذه  تعويض  للمسن  أمكن  وإذا  الأسرة  بنية  في  في والتغيير  ناجحاً  تكيفاً  نفسه 
الحياة   انسحاب كلي من  الاجتماعية وليس مرحلة  للأدوار  فالشيخوخة هي مرحلة فرص جديدة   . شيخوخته 

 ( ٦٨، ص . ۲۰۰۷،  عوضالاجتماعية )
 Disengagement Theoryنظرية التخلي عن الارتباط أو فك الارتباط  .٣

عرضها كل من كاننج و هنرى وتفترض أن مرحلة الشيخوخة تتضمن الانسحاب من السياق الاجتماعي 
النظرية فإن الشيخوخة   مع تناقص الأنشطة كنتيجة لفض عمليات التفاعل بين المسن والآخرين .فوفق هذه 

لعمر وحدوث تغييرات تصاحبها مجموعة من التغييرات مثل انخفاض معدل تفاعل وفاعلية الفرد كلما تقدم في ا
 (. ۱۷۰، ص   ۲۰۱۸في شخصية المسن حيث يتغير من اهتمامه بالآخرين إلى الاهتمام بالذات )إيمان ، 

 اً_ الإجراءات المنهجية للدراسة: عاشر 
 نوع الدراسة:  -1

تعتبر هذه الدراسةةةةةة من الدراسةةةةةات التجريبية التي تقيس عائد التدخل المهني بممارسةةةةةة متغير مسةةةةةتقل وهو 
تعزيز الشيخوخة النشطة لدى  )نموذج تحسين نوعية الحياة من منظور الممارسة العامة( علي متغير تابع وهو)

 لمسنين(.ا
 المنهج المستخدم: -2

اتسةةةةةةاقاً مع مشةةةةةةكلة الدراسةةةةةةة ونوعها وأهدافها فقد اعتمدت الباحثة في هذه الدراسةةةةةةة علي المنهج التجريبي   
(  ١٠باسةةةةةةةةتخدام نموذج التجربة القبلية البعدية لمجموعتين إحداهما تجريبية والأخرى ضةةةةةةةةابطة قوام كل منهما )

 مسنين.
 خطوات التجربة: -
برنامج التدخل المهني باسةةةةةةةتخدام نموذج تحسةةةةةةةين نوعية الحياة من منظور " تحديد المتغير المسةةةةةةةتقل وهو   -أ

 ." الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية
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 ." لمسنينلدى ا تعزيز ثقافة الشيخوخة النشطة" تحديد المتغير التابع وهو  -ب
القياس القبلي للمجموعتين الضةةةةةابطة والتجريبية من خلال قيام الباحثة باسةةةةةتخدام مقياس تعزيز ثقافة   -جةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة

الشةةةةةيخوخة النشةةةةةطة للمسةةةةةنين . بعد التحقق من تكافؤ المجوعتين التجريبية والضةةةةةابطة وتحديد عدد كل منهما 
لمهني وذلةك بهةدف مقةارنةة ( مسةةةةةةةةةةةةةةنين، وذلةك قبةل تطبيق برنةامج التةدخةل ا١٠حيةث كةان قوام كةل مجموعةة )

 التغييرات التي قد تحدث قبل وبعد التدخل المهني.
 البدء في تنفيذ برنامج التدخل المهني. -د

 .المخطط لهالتقويم المرحلي لخطوات برنامج التدخل لمعرفة مدي سيرة في الطريق  -هةة
قياس الفروق الناتجة عن برنامج التدخل المهني من خلال مقارنة القياسةةةةةةةةةات المختلفة سةةةةةةةةةواء كان القبلية  -و

والبعدية للمجموعة التجريبية ، ومقارنتها بالمجموعة الضةةةةةةةةةةةابطة، ويرجع الفرق بين القياسةةةةةةةةةةةات للتدخل المهني 
 لعامة.للباحثة باستخدام نموذج تحسين نوعية الحياة من منظور الممارسة ا

 
 أدوت الدراسة: -3

ويقصد بها مجموعة الأساليب والوسائل التي تعتمد عليها الباحثة في جمع البيانات وإجراء التدخل المهني،  
 تعتمد الدراسة علي مجموعة من الأدوات التالية:

 رعاية المسنين،  والأخصائيين الاجتماعيين. داركأداة دراسية وعلاجية مع المسنين ومدير المقابلات:  -أ
 مثل ملف الحالة وسجل القيد العام وسجل النشاط وغيره.الوثائق والسجلات:  -ب
 .برنامج التدخل المهني لنموذج تحسين نوعية الحياة )إعداد الباحثة( -جة
 مسنين )من إعداد الباحثة(لدى ال مقياس تعزيز الشيخوخة النشطة  -د

 الخطوات التالية لإعداد المقياس: ةالباحث توقد اتبع
 .  بالمسنين وثقافة الشيخوخة النشطةالاطلاع على الكتابات والتراث النظري الخاص  -١

تناولت    ةالباحث  تقام  -٢ التي  والأجنبية  العربية  والدراسات  للبحوث  مسح  النشطة   بإجراء  الشيخوخة  ثقافة 
في    في التعرف على المؤشرات الرئيسية التي أمكن الاعتماد عليها  ةولقد أفادت هذه المقاييس الباحثوالمسنين؛  

على   تعزيز ثقافة الشيخوخة النشطة للمسنينتصميم المقياس، حيث تم التوصل إلي الأبعاد الرئيسية لمقياس  
 النحو التالي: 

 البيانات الأولية.

    تعزيز ممارسة العمل التطوعي.البعد الأول: 
 . تعزيز شبكة العلاقات الاجتماعيةالبعد الثاني: 

 .تعزيز المشاركة السياسية: ثالثالبعد ال
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والتي وجد  ،  مجموعة من العبارات التي يمكن أن يقيسها كل بعد من أبعاد المقياس    بانتقاء  ةالباحث  تقام  -٣
 تعزيز ثقافة الشيخوخة النشطة. أنها ترتبط بموضوع القياس وهو 

 ما يلي: افي اعتباره تخذأبتصنيف وصياغة العبارات التي جمعها وقد  ةالباحث تقام -٤

 ألا تعبر العبارة إلا عن متغير واحد.  -أ

 صحيحة.  أن تكون العبارة واضحة ومرتبطة بموضوع الدراسة ومصاغة باللغة العربية صياغة -ب

 أن تكون العبارة محددة المعني ومختصرة.  -ةج

 المقياس وثبات  إجراءات صدق -5

 لمسنين:لدى ا مقياس تعزيز ثقافة الشيخوخة النشطة أولا : صدق

بإجراء الصدق الظاهري الذي يعتمد على مراجعة محتويات الأداة للتأكد    ةالباحث  تقام:  الصدق الظاهري   -1
وفي ضوء ذلك تم عرض المقياس على مجموعة  ا،  وصحة ترتيبها وسهولة إدراك المبحوثين له،  وضوحها    من

عدده المحكمين  الاجتماعية    ( محكماً ١٥) م  من  الخدمة  أساتذة  أسيوط،  من  في  بجامعة  الرأي  وذلك لإبداء 
 من حيث:  همتئصلاحية المقياس للتطبيق ومدى ملا

 مدى سلامة العبارة من حيث الصياغة اللغوية. -أ

 . بالبعد العبارة ارتباط مدى -ب
 القياس. بموضوع الأبعاد من بعد كل ارتباط مدي -جة
 .ذكرها يرد ولم بالبعد ارتباطاً  أكثر المحكم يراها عبارات أية إضافة -د

 على عبارات المحكمين اتفاق نسب بحساب الباحثة تقام المحكمين على الأولية صورته في المقياس عرض وبعد

 تحقق لم التي الباحثة العبارات استبعدت وقد ٪(،  ٨٥ ) قدرة اتفاقًا حققت العبارات معظم أن  وأتضح المقياس،

 -:التالية للمعادلة وفقا الاتفاق من القدر هذا
                     

 الاتفاق                                 

 ١٠٠ ×نسبة الاتفاق = ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   
 ) الاتفاق + الاختلاف(                     

( عبارة  ٦٩وفي هذه المرحلة تم التوصل للمقياس بصورته النهائية حيث بلغ العدد الكلي لعبارات المقياس إلي ) 
 وتحددت استجابات عبارات المقياس علي التدرج الثلاثي علي مقياس ليكرت )نعم، إلي حد ما، لا(، 
تعزيز ثقافة للاطمئنان على صدق الاتساق الداخلي للاستمارة تم تطبيق مقياس    صدق الاتساق الداخلي:  -2

)خارج عينة الدراسة التي تم التطبيق    ( مسنين١٠لمسنين على عينة استطلاعية قدرها )الشيخوخة النشطة لدى ا
مسنين تعزيز ثقافة الشيخوخة لدى ال، وتم حساب معامل ارتباط بيرسون بين كل فقرة من فقرات مقياس  عليها (  
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  والدرجة الكلية على المقياس وكذلك الدرجة الكلية على كل بعد من أبعاد مقياس تعزيز ثقافة الشيخوخة النشطة 
 مسنين كما هو موضح بالجداول التالي: لدى ال

 ( 1)رقم جدول  
معاملات ارتباط عبارات بعد تعزيز ممارسة العمل التطوعي بالدرجة الكلية على البعد 

 والدرجة الكلية على المقياس
الارتباط   العبارات

 بالمحور

الارتباط  

بالدرجة 

 الكلية

الارتباط   العبارات

 بالمحور

الارتباط  

بالدرجة 

 الكلية

الارتباط   العبارات

 بالمحور

الارتباط  

بالدرجة 

 الكلية

1 0.785*

* 

0.701* 9 0.780 ** 0.694* 17 0.801*

* 

0.755 ** 

2 0.661* 0.612* 10 0.808 ** 0.733 ** 18 0.810*

* 

0.688* 

3 0.804* 0.597* 11 0.654* 0.623* 19 0.676* 0.722 ** 

4 0.599* 0.685* 12 0.773 ** 0.784 ** 20 0.768*

* 

0.634* 

5 0.576* 0.630* 13 0.645* 0.643* 21 0.618* 0.603* 

6 0.626* 0.712 ** 14 0.661* 0.669* 22 0.732*

* 

0.733 ** 

7 0.626* 0.780 ** 15 0.705* 0.727 ** 23 0.713* 0.801 ** 

8 0.601* 0.774 ** 16 0.714 ** 0.579*  

 

 0.05* دالة عند مستوي  0.01** دالة عند مستوي 

 ( 2) رقم جدول
 البعدبالدرجة الكلية على    تعزيز شبكة العلاقات الاجتماعيةبعد معاملات ارتباط عبارات 

 . مقياسالوالدرجة الكلية على 
الارتباط   العبارات 

 بالمحور 

الارتباط  

بالدرجة  

 الكلية 

الارتباط   العبارات 

 بالمحور 

الارتباط  

بالدرجة  

 الكلية 

الارتباط   العبارات 

 بالمحور 

الارتباط  

بالدرجة  

 الكلية 

1 0.713 *

* 

0.761 *

* 

9 0.646

* 

0.801 *

* 

17 0.633

* 

0.583 * 

2 0.623 * 0.693 * 10 0.745

** 

0.663 * 18 0.638

* 

0.795 *

* 

3 0.771 *

* 

0.599 * 11 0.786

** 

0.604 * 19 0.593

* 

0.624 * 

4 0.802 *

* 

0.686 * 12 0.787

** 

0.757 *

* 

20 0.682

* 

0.737 *

* 

5 0.800 *

* 

0.633 * 13 0.723

** 

0.701 * 21 0.768

** 

0.787 *

* 
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6 0.582 * 0.620 * 14 0.729

** 

0.584 * 22 0.791

** 

0.729 *

* 

7 0.642 * 0.632 * 15 0.620

* 

0.678 * 23 0.794

** 

0.677 * 

8 0.639 * 0.606 * 16 0.694

* 

0.636 *  

 
 0.05* دالة عند مستوي   0.01مستوي ** دالة عند     

 
 ( 3)رقم جدول 

والدرجة   البعدتعزيز المشاركة السياسية بالدرجة الكلية على بعد معاملات ارتباط عبارات  
   مقياسالالكلية على 

الارتباط   العبارات 

 بالمحور 

الارتباط  

بالدرجة  

 الكلية 

الارتباط   العبارات 

 بالمحور 

الارتباط  

بالدرجة  

 الكلية 

الارتباط   العبارات 

 بالمحور 

الارتباط  

بالدرجة  

 الكلية 

1 0.745

** 

0.725 *

* 

9 0.712

** 

0.780 *

* 

17 0.737

** 

0.707 * 

2 0.683

* 

0.647 * 10 0.611

* 

0.799 *

* 

18 0.614

* 

0.679 * 

3 0.704

* 

0.742 *

* 

11 0.760

** 

0.672 * 19 0.585

* 

0.684 * 

4 0.711

** 

0.808 *

* 

12 0.645

* 

0.632 * 20 0.595

* 

0.679 * 

5 0.724

** 

0.685 * 13 0.766

** 

0.604 * 21 0.708

** 

0.628 * 

6 0.693

* 

0.641 * 14 0.735

** 

0.588 * 22 0.726

** 

0.733 *

* 

7 0.703

* 

0.761 *

* 

15 0.791

** 

0.751 *

* 

23 0.756

** 

0.786 *

* 

8 0.681

* 

0.638 * 16 0.812

** 

0.774 *

* 

 

 0.05* دالة عند مستوي  0.01** دالة عند مستوي 

  ٠.٠٥( أن جميع قيم معاملات الارتباط كانت دالة عند مستوي دلالة ٣(، ) ٢(، ) ١يتضح من جدول ) 
 مما يدل على الاتساق الداخلي للمقياس. ٠.٠١و

 لمسنين:دى ا ثبات مقياس تعزيز ثقافة الشيخوخة النشطةثانيا: 
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النتائج مع تكرار قياس الموضوع يعتبر المقياس علي درجة عالية من الثبات إذا تم الحصول علي نفس  
  ة الباحث  تالمراد قياسه مرة أخري بنفس الأداة وعلي نفس المبحوثين مع وجود فارق زمني مناسب، وقد اعتمد

حيث قام الباحث بتطبيق المقياس   Test – Retestفي التحقق من ثبات المقياس علي طريقة إعادة الاختبار  
بحساب معاملات    ةالباحث  توقد قام  ( مسنين،١٠مرتين بفاصل زمني قدرة أسبوعين علي مجموعة قوامها )

والدرجات التي حصل عليها نفس أفراد  ،  الارتباط بين الدرجات التي حصل عليها أفراد العينة في القياس الأول  
وذلك لكل بعد من الأبعاد المتضمنة للمقياس، وكذلك بالنسبة للمقياس ككل عن    ،    العينة في القياس الثاني

 كما هو موضح بالجدول التالي:طريق حساب معامل ألفا كرونباخ 
 

   (4)رقم جدول 
 للاستمارةقيم معاملات الثبات 

تعزيز ثقافة الشيخوخة النشطة لدى  أبعاد مقياس 
 المسنين

الفا  معامل الثبات  عدد العبارات 
 كرونباخ

 0.742 23 تعزيز ممارسة العمل التطوعي.
 0.699 23 تعزيز شبكة العلاقات الاجتماعية.

 0.738 23 تعزيز المشاركة السياسية 
 0.707 69 الدرجة الكلية للمقياس 

ككل  للمقياس  كرونباخ  الفا  معادلة  باستخدام  الثبات  معاملات  قيم  أن  السابق  الجدول  من  ويتضح 
، وهي قيم مقبولة مما ٠.7٤٢و 0.699وتراوحت قيم معاملات الثبات لأبعاد المقياس ما  بين  0.707بلغت

 مسنين وصلاحيته للتطبيق. لدى ال يدل على ارتفاع ثبات مقياس تعزيز ثقافة الشيخوخة النشطة
 مجالات الدراسة: -4
   المجال البشري: -أ
بدار المسنين كما هو موضح بالجدول رقم   المترددين تكونت وحدة المعاينة من المسنين  وحدة المعاينة: -
 (  بمحافظة أسيوط.٥)
 المسنين المترددين علي دار المسنين بأسيوط.  إطار المعاينة: -

 المسنين المترددين علي دار المسنين بأسيوط . ( 5جدول رقم )
 العدد  المؤسسة  م
 6 للمسنات .دار الحمد   1
 16 دار بلال بن رباح. 2
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 14 دار البر للمسنين. 3
 9 دار الرعاية الاجتماعية بالفتح. 4
 15 دار المركز الثقافي الاسلامي. 5

 60 المجموع 
 تم وضع شروط لاختيار العينة وهي: طريقة اختيار العينة: -
 أن يكون لديه استعداد للتعاون مع الباحث. •

 أن يحصل علي درجات مرتفعة في مقياس تعزيز ثقافة الشيخوخة النشطة . •

 أن يكون قادر علي خدمة نفسه. •

 أن يكون من المترددين بشكل دائم علي الدار. •

 أن يكون المسن خالي من أمراض الزهايمر والخلل العقلي. •

 أن يكون لدية أسرة.  •
مسةنين(؛ فأصةبح العدد    ١٠مسةن( تم إجراء الثبات علي عينة قوامها )  ٦٠: عدد المسةنين الكلي ) ملحوظة   -

  ٢٠مسةةةن ( ، وأسةةةفرت النتائج علي  وجود    ٥٠المتبقي للمسةةةنين الذين تم فرض شةةةروط إختيار العينة عليهم )
(  ١٠( مجموعة تجريبية و)١٠وقد تم تقسةيمهم بطريقة عشةوائية إلي مجموعتين )مسةن تنطبق عليهم الشةروط ، 

 .مجموعة ضابطة
 مؤسسات رعاية المسنين محافظة أسيوط.:  المجال المكاني -ب

 ( مؤسسات رعاية المسنين محافظة أسيوط.6جدول رقم)
 المؤسسة  م
 دار الحمد للمسنات . 1
 دار بلال بن رباح. 2
 دار البر للمسنين. 3
 دار الرعاية الاجتماعية بالفتح. 4
 دار المركز الثقافي الاسلامي. 5

 المؤسسة للأسباب التالية:وقد تم اختيار هذه 
 توافر المسنين عينة الدراسة بالدار. •
 وجود أخصائيين اجتماعيين لتسهيل مهمة الباحث. •

 .ةموافقة المسئولين بالدار علي إجراء الدراسة واستعدادهم التام للتعاون مع الباحث •
 المجال الزمني: -جـ
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وقد تضةةةمن   ٢٠/7/٢٠٢٤إلي    ٢٠/٤/٢٠٢٤اسةةةتغرقت فترة تنفيذ البرنامج حوالي ثلاثة أشةةةهر اعتباراً من 
 ذلك إجراء القياسات القبلية وتنفيذ برنامج التدخل المهني المعد من قبل الباحثة ثم إجراء القياسات البعدية.

: برنامج التدخل المهني لممارســـــة نموذج تحســـــين نوعية الحياة من منظور  الحادي عشـــــر
 لمسنين .لدى ا الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية في تعزيز ثقافة الشيخوخة النشطة

 أولا:الأسس التي يرتكز عليها برنامج التدخل المهني:
 للخدمة الاجتماعية. الإطار النظري -١
 نتائج الدراسات السابقة سواء العربية أو الأجنبية المرتبطة بهذه الدراسة. -١
والذي يعتمد علي نظرية الأنسةةةةةةاق الايكولوجية والذي يركز  ، نموذج الحياة كأحد نماذج الممارسةةةةةةة العامة   -2

 .علي العلاقة بين الإنسان والبيئة
مع بعض الخبراء والمتخصةةةةصةةةةين في علم النفس والاجتماع والخدمة الاجتماعية وبعض   ةمقابلات الباحث  -٤

 الممارسين في مؤسسات رعاية المسنين. 
 ثانيا: أهداف التدخل المهني:

ــة نموذج  ــين نوعيـة  الهـدف العـام ويتمثـل في ممـارســـــــ ــة العـامـة  تحســـــــ لتعزيز  الحيـاة من منظور الممـارســـــــ
 وينبثق من هذا الهدف مجموعة من الأهداف الفرعية: الشيخوخة النشطة لدى المسنين

 .تعزيز ممارسة العمل التطوعي لدى المسنين -١
 .العلاقات الاجتماعية لدى المسنينتعزيز شبكة  -٢

 تعزيز المشاركة السياسية لدى المسنين . -٣
 ويتم ذلك من خلال الأتي:

مسةةةاعدة المسةةةنين علي فهم التقدم في العمر وما يتضةةةمنه من تغيرات فسةةةيولوجية وسةةةيكولوجية واجتماعية   -١
 وتسهيل تكيفهم مع هذه التغيرات.

 مساعدة المسنين علي التعبير عن مشاعرهم السلبية مثل الشعور بالقلق والإهمال وافتقاد الدور. -٢

مناقشةة الأفكار الغير منطقية وغير السةليمة التي يتبناها المسةنون حول أنفسةهم وأدوارهم في الحياة ومحاولة -٣
 إبدالها بأفكار منطقية سليمة.

وتؤدي إلي فهم خاطئ لدي المسةةنين   ؛تحديد الانفعالات والمشةةاعر غير المناسةةبة التي ترتبط بهذه الأفكار  -٤
 ومحاولة تغيرها والتعبير عنها عن طريق المناقشة والإقناع والاندماج في الأنشطة.

مع الأسةةةةةةةةةةرة   للتفاعلن علي تقبل الواقع الاجتماعي والاقتصةةةةةةةةةةادي ومحاولة بذل الجهد نيمسةةةةةةةةةةاعدة المسةةةةةةةةةة  -٥
 والمحيطين.
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 الحياة:تحسين نوعية  ثالثا: أنساق برنامج التدخل المهني وفقاً لنموذج 
 . وجماعي فردي  يتمثل في المسنين كنسقوهو نسق العميل:  -١

وهو الباحثة من خلال برنامج التدخل المهني بأهدافه واسةةتراتيجياته وتكنيكاته وأدواره    نســق محدث التييير: -2
 . وأدواته المهنية

المشةةةةكلة والمراد   وهم المسةةةةنين والأشةةةةخاص المحيطين الذين قد يكون لهد دور في إحداثنســـق الهدف:  -3
التأثير فيهم وتغييرهم لصةةةةةالح نسةةةةةق العميل بهدف تعزيز ثقافة الشةةةةةيخوخة النشةةةةةطة لدى المسةةةةةنين كالأسةةةةةرة أو 

 المحيطين.
وهم الأشةةةةةةةةةةةةةةخةاص الةذين يتم التعةاون معهم من قبةل البةاحثةة لتنفيةذ برنةامج التةدخةل المهني نســـــــــق الفعـل:   -4

 وتحقيق أهدافه كالأخصائي الاجتماعي والعاملين بدار المسنين.
 الحياة:تحسين نوعية ثالثا: مراحل التدخل المهني وفقا لنموذج 

ــتعداد:  للتعامل مع المسةةةةةةةةةنين ومحاولة فهم  افي هذه المرحلة بإعداد نفسةةةةةةةةةه  ةقوم الباحثتالمرحلة الأولي الاســــ
تعزيز ثقافة الشةةةةةةةةةةيخوخة  واهتماماتهم والمشةةةةةةةةةةكلات التي يعانون منها، وتطبيق مقياس  ممشةةةةةةةةةةاعرهم واحتياجاته

بالتعاقد الشةةةفوي مع المسةةةنين حول الخطوات   ةالباحث  تواختيار عينة الدراسةةةة، وقيام النشةةةطة لدى المسةةةنين ، 
والمسةةةةةةةةنين، وفترة التدخل المهني وأماكن ممارسةةةةةةةةة الأنشةةةةةةةةطة   ةالتي سةةةةةةةةوف يتم اتخاذها وأدوار كل من الباحث

المختلفة، ويمكن في هذه المرحلة اسةةةةةةةةةةتخدام بعض المهارات كالاتصةةةةةةةةةةال والملاحظة وبعض الأدوار كالممكن  
 والتربوي.

ببذل أقصةي مجهود لتنفيذ برنامج التدخل المهني ومسةاعدة المسةن   ةقوم الباحثتالمرحلة الثانية: مرحلة العمل:  
تحسةةةةين وذلك بتطبيق الاسةةةةتراتيجيات والأسةةةةاليب والأدوار وفقاً لنموذج  تعزيز ثقافة الشةةةةيخوخة النشةةةةطة ؛علي  

 الحياة.نوعية 
في هةذه المرحلةة بةالانفصةةةةةةةةةةةةةةال التةدريجي وذلةك من خلال  ةقوم البةاحثةحيةث ت  المرحلـة الثـالثـة: مرحلـة الإنهـاء:

وذلك من خلال التباعد في المقابلات ويتم في هذه المرحلة تقويم البرنامج   ين ، للمسن ةتمهيد من جانب الباحث
 تحسةةين نوعية  من خلال تطبيق المقياس ومعرفة التغيرات التي حدثت ومدي فاعلية البرنامج باسةةتخدام نموذج

 الحياة.
 رابعاً:الاستراتيجيات المستخدمة في برنامج التدخل المهني:

: وذلك من خلال تدريب المسةةنين على المهارات  تعلم مهارات التعامل مع البيئة الاجتماعية إســتراتيجية   -1
الاجتماعية ، والتدريب على اتخاذ القرارات ، وحل المشكلات بإسلوب علمي ، والتدريب على أساليب التواصل  

  الفعال مع الأخرين ، والتعامل معهم بطريقة إيجابية .
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والعمل علي تطويرها ونموها   من خلال التركيز علي تدعيم وإدراك المسن لنفسه ،إستراتيجية نمو الذات:  -5
   وتقديم سبل الدعم والتعزيز والتشجيع وذلك لكسب الثقة بالنفس والآخرين.

: وذلك من خلال التخفيف من حده المشاعر السلبية التي تسبب القلق والإحباط إستراتيجية التدعيم الذاتي -6
والتوتر وتحويلهةا إلي مشةةةةةةةةةةةةةةاعر الأمةل والتفةاؤل وأنهم يمتلكون طةاقةات وقةدرات تمكنهم من تحقيق الشةةةةةةةةةةةةةةيخوخةة 
النشةةةطة ؛ من خلال وضةةةع المسةةةن في عمل ناجح يتناسةةةب مع طاقاته وخبراته، ومسةةةاعدته علي حل مشةةةكلاته 

شةةةخصةةةية معتمدا علي نفسةةةه، وتنمية تقديره لذاته من خلال منحه الثقة في النفس وفي قدراته وإتاحة الفرصةةةة  ال
للحوار والمنةاقشةةةةةةةةةةةةةةة وإبةداء الرأي بةالإضةةةةةةةةةةةةةةافةة إلي الاهتمةام والاحترام والتقةدير وتنميةة جوانةب القوة لةديةه، وكةذلةك  

 ي تؤدي علي الاندماج والتعاون مع الآخرين.تشجيعه عل المشاركة في الأنشطة الت
في الدورات التدريبية وورش العمل علي المشةاركة  ينوذلك من خلال تشةجيع المسةنإسـتراتيجية المشـاركة:   -5

  فيللمشةاريع التي تسةاهم في تحسةين ونوعية حياتهم ، وكذلك الأنشةطة الاجتماعية التي من الممكن أن تسةاهم  
تطوير علاقاتهم الاجتماعية مع المحيط والإندماج المجتمعي وبالتالي تحقيق الشةةيخوخة النشةةطة وتعزيزها لدى  

 المسنين .
ــتراتيجية الموائمة الاجتماعية: -6 علي التكيف مع الحياة والضةةةةةغوط   ينوذلك من خلال مسةةةةةاعدة المسةةةةةن إسـ

ويتم ذلك من خلال مسةاعدة المسةن علي فهم تحولات الحياة سةواء تحولات فسةيولوجية، سةيكولوجية، اجتماعية، 
اقتصةةةةةةةةادية وتقبل هذه المرحلة، بالإضةةةةةةةةافة إلي تعديل أفكارهم غير المنطقية عن أنفسةةةةةةةةهم ونظرة الآخرين لهم 

 واستبدالها بأفكار منطقية بناءه.
منح القوة للمسنين ، وتخرير الطاقات الكامنة فيهم ، وتعزيز قدراتهم وذلك من خلال    إستراتيجية التمكين: -7

الذاتية وإستثمارها ، واتاحة الفرصة للعمل الناجح ؛ يساهم في تحسين نوعية حياتهم وتعزيز الشيخوخة النشطة  
 لديهم .

وإقناعهم    الداروذلك من خلال إقناع المسةةنين بالاندماج والمشةةاركة في الأنشةةطة في  إســتراتيجية الإقناع: -8
 بتغيير نظرتهم لأنفسهم ونظرة الآخرين لهم.

 خامساً:التكنيكات المستخدمة في التدخل المهني:
ويتم ذلك بين المسةةنين وأسةةرهم وزملائهم وأصةةدقائهم والمؤسةةسةةة التي يتواجدون    تحسـين أسـاليب الاتصـال: -1

 .فيها
 كالمستشفيات والمعاشات والضمان الاجتماعي وأندية المسنين.تيسير استفادة العميل من الموارد:  -2
تقبل كافة التحولات في الحياة والتغيرات التي نتجت عن    من خلال مساعدة المسنين عليمعايشة الواقع:  -3

 .ذلك والرضا بها والتركيز علي الحاضر
 وذلك بتعزيز كل سلوك ايجابي للمسن تجاه نفسه أو تجاه الآخرين.التدعيم:   -4
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من خلال تشةجيع المسةن علي التعبير عما يجيش بصةدره من مشةاعر وخبرات وتجارب الإفراغ الوجداني:  -5
 سلبية مع الوضع في الاعتبار عدم إدانتهم ومساعدتهم علي كيفية التخلص منها مستقبلًا.

من خلال تعليم المسةةةةنين كيفية التعامل مع الأنسةةةةاق المحيطة وتوجيههم للمشةةةةاركة في الأنشةةةةطة  التوجيه: -6
 والاندماج فيها.

الضةةةغوط مع إعطائهم الأمل في التخفيف من خلال مبادلة المسةةةنين الشةةةعور بوجود العديد من التعاطف:   -7
 منها.

 في برنامج التدخل المهني: المارس العام سادساً: أدوار  
بتقويةةة دافعيةةة وذات المسةةةةةةةةةةةةةةنين كممةةارس عةةام  من خلال قيةةام الأخصةةةةةةةةةةةةةةةةائي الاجتمةةاعي    دور الممكن:  -1

ومسةةةةةةاعدتهم علي التحكم في مشةةةةةةاعرهم وتوجيهها ايجابياً، بالإضةةةةةةافة إلي تمكين المسةةةةةةنين من الاسةةةةةةتفادة من 
 خدمات المؤسسة وخدمات المؤسسات الأخرى التي من الممكن الاستفادة منها.

 بتعليم المسةةةةنين كيفية اسةةةةتبدال الأفكاركممارس عام  من خلال قيام الأخصةةةةائي الاجتماعي  دور المعلم: -2
ة عقلانية، بالإضةةةةافة إلي تزويدهم بمعلومات عن  غير المنطقية عن أنفسةةةةهم ونظرة الآخرين لهم بأفكار منطقي

 .ممارسة العمل التطوعي والمشاركة في الحياة الساسية.
بالمطالبة بحقوق المسةةةةةةنين ، والعمل على تحسةةةةةةين من خلال قيام الأخصةةةةةةائي الاجتماعي  دور المدافع: -1

 نوعية حياتهم وحل مشكلاتهم بما يساعد في تعزيز الشيخوخة النشطة لديهم .
بتسةةةهيل حصةةةول المسةةةنين كممارس عام  من خلال قيام الأخصةةةائي الاجتماعي دور مقدم التســهيلات:   -2

 علي الموارد والخدمات المتنوعة داخل أو خارج المؤسسة.
 سابعا:أدوات التدخل المهني:

 المناقشة الجماعية -٢المقابلات الفردية والجماعية.                       -١
 الحفلات الترفيهية والمسابقات المختلفة. -٤      الندوات والمحاضرات.                        -٣

 ثامناً: مهارات برنامج التدخل المهني:
 المهارة في إقامة العلاقة المهنية. -٢                 .ينالمهارة في الاستماع والإنصات للمسن -١
 المهارة في المناقشة الجماعية. -٤المهارة في بناء وفتح قنوات اتصال مختلفة.              -٣

 المهارة في تقدير المشاعر. -٦في الأنشطة.                    ينالمهارة في أشراك المسن -٦

 تاسعاً: العوامل التي تساعد علي نجاح برنامج التدخل المهني:
 مرونة البرنامج وتنوع الأنشطة فيه. -١

 .ةالمسنين مع الباحث دارتعاون  -٢
 .ةنمو الثقة والاحترام بين المجموعة التجريبية والباحث -٣
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 .ةتعاون الجماعة التجريبية مع الباحث -٤

 :المهني التدخل برنامج  المعوقات التي واجهت الباحثة أثناء تنفيذ: عاشراً 
 ايجاد صعوبة في إتفاق جميع عينة الدراسة على موعد الأنشطة  . .1

 رفض بعض أعضاء أسرة المسن على تنفيذ بعض الأنشطة . .2

تجميع الأعضةةاء والإنتقال بهم إلى مكان تنفيذ أنشةةطة البرنامج ؛ نتيجة لضةةيق المكان وفرت الباحثة مكان  .3
 لتنفيذ الأنشطة يتم تجميع أعضاء العينة به لممارسة أنشطة البرنامج .

محتويات برنامج التدخل المهني لتعزيز الشيخوخة النشطة لدى   يوضح( 7) رقم جدول
 المسنين.

 تعزيز الشيخوخة النشطة لدى المسنين. الفرض الرئيسي 

 تعزيز ممارسة النشاط التطوعي . الفرض الفرعي الأول  

 مناقشة جماعية حول أهمية التطوع. - نشطة .الأ 
 محاضرة عن كيفية المشاركة في العمل التطوعي. -
 ورش عمل عن التطوع. -
 لقاءات بين القادة في مجال التطوع والمسنين.عقد  -
 عقد دورات تدريبية للمشاركين في أعمال التطوع من المسنين . -
 محاضرة لأسرة المسن حول أهمية تطوع المسنين . -
المتخصصة   - بالمؤسسات  المسنين  لتزويد  التطوع  مجال  في  المتخصصين  مع  مقابلات 

 بمحافظة أسيوط .
 مقوم   .ممكن . مفسر  .معلم. موضح  أدوار .

 الاتصال . .المشاركة . التمكين .  البناء المعرفي استرتيجيات.
 . التوجيه .التعليم والتدريب  . رشاد  الإالنصح و. قشة .  معايشة الواقع تكنيكات .

 المسنين .  الأنساق المستهدفة.

 الخبراء والمتخصصين .  القائم بالنشاط.

 الباحثة. 

 تعزيز شبكة العلاقات الاجتماعية لدى المسنين. الثاني الفرض الفرعي 

 محاضرة لأسر المسنين حول أعراض الشيخوخة .  - أنشطة .

محاضرة لأسر المسنين عن كيفية التعامل مع التغيرات التي تطرأعلى المسن وكيفية التعامل    -

 معه  . 

 مناقشات جماعية مع أسر المسن حول مهارات التعامل مع المسنين .   -

الأسرة  مع أحفادهم فى محيط   العلاقات الاجتماعية للمسنين تعزيز  بعض الأنشطة الاجتماعية   -
. 

 .  مقوم . ممكن .مرشد  .مفسر  .موضح  أدوار .

 . البناء المعرفي استراتيجية  استرتيجيات.

 . استراتيجية تغيير أسلوب الحياة 



   جامعة بنى سويف –  الخدمة الاجتماعية التنموية بحوث فىمجلة 

  

 

44 

 

 

 (2024 سبتمبر) 2، ع 7 مج

 . تصالاستراتيجية الا

 . تعديل السلوك استراتيجية 

 .التوجيهاستراتيجية  

 .  رشادالاالنصح و .التوجيه  .المناقشة  تكنيكات .

 المسنين _ أسرة المسنين.  الأنساق المستهدفة.

 الخبراء والمتخصصين.  القائم بالنشاط.

 الباحثة. 

 تعزيز  المشاركة السياسية لدى المسنين. الفرض الفرعي الثالث 

 محاضرة عن أهمية المشاركة السياسية للمسنين داخل المجتمع . أنشطة .

 مناقشة جماعية عن أهمية التصويت في العمليات الإنتخابية .

 دورة تدريبية للمسنين على مسؤليات المواطنة . 

 مقوم   .ممكن .مرشد  .مفسر .موضح  أدوار .

 . االتصال –المشاركة  –التمكين  -بناء المعرفيال استرتيجيات.

 التوجيه  -والتدريب التعليم  -رشاد الاالنصح وا  -المناقشة  تكنيكات .

 المسنين .  الأنساق المستهدفة.

 الباحثة.والمتخصصين. القائم بالنشاط.

 عاشر:النتائج الخاصة بخصائص عينة الدراسة والفروض الخاصة بها:الثاني 
( يوضح السن للمبحوثين بالمجموعتين الضابطة والتجريبية ومدى وجود فرق  8جدول رقم )

 بينهما 
المجموعة   السن  م

الضابطة  
 (10)ن=

المجموعة  
التجريبية  

 (10)ن=

 قيمة كا تربيع ودلالتها  المجموع 

 0.29 11 5 6 64إلى اقل من  60من  أ
 

 (3)درجات الحرية = 
 5 3 2 66إلى اقل من  64ن  ب
 2 1 1 68إلى اقل من  66من  ج
 2 1 1 فأكثر   68من  د 

 20 10 10 المجموع 
ويتضح من الجدول السابق عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين المجموعتين التجريبية والضابطة في السن،  

مما يشير إلى أن هناك تكافؤ بين المجموعتين في  ؛  وغير دالة إحصائيا    ٠.٢٩حيث أن قيمة كا تربيع بلغت  
 متغير السن. 
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 ( 9جدول رقم )
للمبحوثين بالمجموعتين الضابطة والتجريبية ومدى وجود فرق  الحالة الاجتماعيةيوضح 

 بينهما 

المجموعة   الحالة الاجتماعية  م
الضابطة  

 (10)ن=

المجموعة  
التجريبية  

 (10)ن=

 قيمة كا تربيع ودلالتها  المجموع 

 0.27 13 6 7 متزوج  أ
 5 3 2 مطلق  ب (2)درجات الحرية = 

 2 1 1 أرمل  ج

 20 10 10 المجموع 
 

الحالة  ويتضح من الجدول السابق عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين المجموعتين التجريبية والضابطة في  
بلغت  الاجتماعية تربيع  كا  قيمة  أن  بين   ٠.٢7، حيث  تكافؤ  هناك  أن  إلى  يشير  مما  إحصائيا  دالة  وغير 

 . الحالة الاجتماعيةالمجموعتين في متغير 
 ( 10جدول رقم )

للمبحوثين بالمجموعتين الضابطة والتجريبية ومدى وجود فرق   الدراسيالمؤهل يوضح 
 بينهما 

المجموعة   المؤهل الدراسي  م
الضابطة  

 (10)ن=

المجموعة  
التجريبية  

 (10)ن=

 قيمة كا تربيع ودلالتها  المجموع 

 0.31 6 3 3 مؤهل متوسط  أ
 

 2درجات الحرية = 
 9 4 5 مؤهل فوق متوسط  ب
 5 3 2 مؤهل عالي  ج

 20 10 10 المجموع 
المؤهل  ويتضح من الجدول السابق عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين المجموعتين التجريبية والضابطة في  

وغير دالة إحصائيا مما يشير إلى أن هناك تكافؤ بين المجموعتين   ٠.٣١، حيث أن قيمة كا تربيع بلغت  الدراسي
 . المؤهل الدراسيفي متغير 
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 ( 11جدول رقم )
للمبحوثين بالمجموعتين الضابطة والتجريبية ومدى وجود فرق   المهنة السابقةيوضح 

 بينهما 
المجموعة   المهنة السابقة  م

الضابطة  
 (10)ن=

المجموعة  
التجريبية  

 (10)ن=

 قيمة كا تربيع ودلالتها  المجموع 

 0.27 15 7 8 موظف قطاع عام أو حكومة  أ
 

 1درجات الحرية = 
 5 3 2 موظف قطاع خالص  ب

 20 10 10 المجموع 
المهنة ويتضح من الجدول السابق عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين المجموعتين التجريبية والضابطة في  

وغير دالة إحصائيا مما يشير إلى أن هناك تكافؤ بين المجموعتين   ٠.٢7، حيث أن قيمة كا تربيع بلغت  السابقة
 .المهنة السابقةفي متغير 

 (  12جدول رقم )
 .  للمبحوثين بالمجموعتين الضابطة والتجريبية ومدى وجود فرق بينهما عدد الأبناءيوضح 

المجموعة   عدد الأبناء  م
الضابطة  

 (10)ن=

المجموعة  
التجريبية  

 (10)ن=

 قيمة كا تربيع ودلالتها  المجموع 

 0.23 7 4 3 أبناء  4: 2 أ
 2 1 1 أبناء  6: 4 ب 2درجات الحرية = 

 11 5 6 أبناء  8: 6 ج
 20 10 10 المجموع  

ويتضح من الجدول السابق عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين المجموعتين التجريبية والضابطة في عدد  
وغير دالة إحصائيا مما يشير إلى أن هناك تكافؤ بين المجموعتين   ٠.٢٣، حيث أن قيمة كا تربيع بلغت  الأبناء

 .عدد الأبناءفي متغير 
 ( 13جدول )

للمبحوثين بالمجموعتين الضابطة والتجريبية ومدى  المسنينبداؤ يوضح مدة الاشتراك 
 وجود فرق بينهما
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بدار  مدة الاشتراك  م
 المسنين

المجموعة  
الضابطة  

 (10)ن=

المجموعة  
التجريبية  

 (10)ن=

 تربيع ودلالتها  قيمة كا  المجموع 

 0.34 8 4 4 سنة  أ
 7 3 4 سنتين ب 2درجات الحرية = 

 6 3 2 ثلاث سنوات فأكثر ج

 20 10 10 المجموع 
مدة ويتضح من الجدول السابق عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين المجموعتين التجريبية والضابطة في  

وغير دالة إحصائيا مما يشير إلى أن هناك تكافؤ بين  ٠.٣٤، حيث أن قيمة كا تربيع بلغت  الاشتراك بالنادي
 .بدار المسنين مدة الاشتراكالمجموعتين في متغير 

 ( 14جدول )
ويتني للكشف عن دلالة الفروق بين متوسطي رتب درجات  - يوضح نتائج اختبار مان 

المقياس والدرجة  أبعادوالمجموعة التجريبية على ، القياس القبلي للمجموعة الضابطة 
 الكلية

المتوسط   المجموعة  الأبعاد 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

متوسط  
 الرتب

مجموع  
 الرتب

 "zقيمة " 

تعزيز ممارسة  
 .العمل التطوعي

 1.52- 85 8.5 3.07 30.9 ضابطة قبلي 
 125 12.5 3.49 33.2 تجريبية قبلي 

تعزيز شبكة  
العلاقات  
 الاجتاعية .

 0.98- 92 9.2 4.42 31.5 ضابطة قبلي 
 118 11.8 2.18 33.1 تجريبية قبلي 

تعزيز المشاركة  
 السياسية .

 0.64- 96.5 9.65 4.59 32.7 ضابطة قبلي 
 113.5 11.35 2.75 34.3 تجريبية قبلي 

الدرجة الكلية  
 للمقياس

 1.70- 82.5 8.25 7.12 95.1 ضابطة قبلي 
 127.5 12.75 4.6 100.6 تجريبية قبلي 

 

دالة   فروق  وجود  عدم  السابق  الجدول  من  متوسطي  إحصائياويتضح  القبلي    رتب  بين  القياس  درجات 
، حيث   أي بعد من أبعاد المقياس وكذلك الدرجة الكلية للمقياس  للمجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية على

 .إحصائيا" كانت غير دالة Zجميع قيم " أن
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 ( 15جدول )
يوضح نتائج اختبار ويلكوكسون للكشف عن دلالة الفروق بين متوسطي رتب درجات  

 القياس القبلي والبعدي للمجموعة الضابطة على أبعاد المقياس والدرجة الكلية
عدد   اتجاه الرتب  الأبعاد 

 الرتب
 "zقيمة "  مجموع الرتب  متوسط الرتب 

تعزيز 
ممارسة  
العمل  

 التطوعي.

 0.777- 23.5 4.7 5 سالبة 
 12.5 4.17 3 موجبة 
   2 متساوية 

تعزيز شبكة  
العلاقات  
 الاجتماعية.

 1.278- 40 6.67 6 سالبة 
 15 3.75 4 موجبة 
   0 متساوية 

تعزيز 
المشاركة  
 السياسية.

 1.126- 26 4.33 6 سالبة 
 10 5 2 موجبة 
   2 متساوية 

الدرجة الكلية  
 للمقياس

 1.632- 43.5 7.25 6 سالبة 
 11.5 2.88 4 موجبة 

   0 متساوية 
 

والبعدي درجات القياس القبلي    رتب  بين متوسطي  إحصائياويتضح من الجدول السابق عدم وجود فروق دالة  
" Zجميع قيم "  أن، حيث  للمقياس  الدرجة الكلية، وكذلك  المقياس  أبعاد  أي بعد من  للمجموعة الضابطة على

 إحصائيا.كانت غير دالة 
 

 ( 16جدول )
ويتني للكشف عن دلالة الفروق بين متوسطي رتب درجات القياس   - يوضح نتائج اختبار مان

للمجموعة الضابطة والقياس البعدي المجموعة التجريبية على أبعاد المقياس والدرجة القبلي 
 الكلية 

المتوسط   المجموعة  الأبعاد 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

متوسط  
 الرتب

مجموع  
 الرتب

حجم   "zقيمة " 
 الأثر
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تعزيز ممارسة  
 العمل التطوعي.

 0.85 ** 3.78- 55 5.5 3.07 30.9 ضابطة قبلي 
 155 15.5 4.98 51.9 تجريبية بعدي كبير 

تعزيز شبكة  
العلاقات  
 الاجتماعية.

 0.85 ** 3.78- 55 5.5 4.43 31.5 ضابطة قبلي 
 155 15.5 3.20 50.3 تجريبية بعدي كبير 

تعزيز المشاركة  
 السياسية.

 0.85 ** 3.78- 55 5.5 4.60 32.7 ضابطة قبلي 
 155 15.5 6.15 52.4 تجريبية بعدي كبير 

الدرجة الكلية  
 للمقياس

 0.85 ** 3.78- 55 5.5 7.13 95.1 ضابطة قبلي 
 155 15.5 10.32 154.6 تجريبية بعدي كبير 
 0.01**دالة عند مستوى 

درجات القياس   رتب   بين متوسطي  ٠.٠١عند مستوى    إحصائياويتضح من الجدول السابق وجود فروق دالة  
  أن، حيث    المقياس والدرجة الكلية  أبعادلمجموعة التجريبية على  القياس البعدي لالقبلي للمجموعة الضابطة و 

، وكانت الفروق لصالح المجموعة التجريبية مما يدل  ٠.٠١إحصائيا عند مستوى  " كانت دالة  Zجميع قيم "
تعزيز ثقافة الحياة من منظور الممارسة العامة في  تحسين نوعية  على فاعلية برنامج التدخل المهني لنموذج  

 .الشيخوخة النشطة لدى المسنين
 ( 17جدول )

ويتني للكشف عن دلالة الفروق بين متوسطي رتب درجات - يوضح نتائج اختبار مان 
المقياس والدرجة  أبعادالقياس البعدي للمجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية على 

 الكلية
المتوسط   المجموعة  الأبعاد 

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

متوسط  
 الرتب

مجموع  
 الرتب

حجم   "zقيمة " 
 الأثر

تعزيز ممارسة  
العمل التطوعي  

. 

 0.85 ** 3.80- 55 5.5 4.115 29.6 ضابطة بعدي
 155 15.5 4.977 51.9 تجريبية بعدي كبير 

تعزيز شبكة  
العلاقات  

 الاجتماعية .

 0.85 ** 3.79- 55 5.5 2.633 29.4 ضابطة بعدي
 155 15.5 3.199 50.3 تجريبية بعدي كبير 

تعزيز المشاركة  
 السياسية.

 0.85 ** 3.78- 55 5.5 3.464 31 ضابطة بعدي
 155 15.5 6.15 52.4 تجريبية بعدي كبير 
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الدرجة الكلية  
 للمقياس

 0.85 ** 3.79- 55 5.5 6.236 90 ضابطة بعدي
 155 15.5 10.319 154.6 تجريبية بعدي كبير 

 0.01**دالة عند مستوى 
درجات القياس   رتب   بين متوسطي  ٠.٠١عند مستوى    إحصائياويتضح من الجدول السابق وجود فروق دالة  

 أنالمقياس والدرجة الكلية، حيث    أبعادلمجموعة التجريبية على  القياس البعدي لللمجموعة الضابطة و   البعدي
لصالح المجموعة التجريبية مما يدل  ، وكانت الفروق  ٠.٠١إحصائيا عند مستوى  " كانت دالة  Zجميع قيم "

تعزيز ثقافة الحياة من منظور الممارسة العامة في    تحسين نوعية  على فاعلية برنامج التدخل المهني لنموذج
 .الشيخوخة النشطة لدى المسنين

 ( 18جدول )
يوضح نتائج اختبار ويلكوكسون للكشف عن دلالة الفروق بين متوسطي رتب درجات 

 المقياس والدرجة الكلية أبعادالقياس القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية على 
اتجاه   المتوسط الحسابي الأبعاد 

 الرتب
عدد  
 الرتب

متوسط  
 الرتب

مجموع  
 الرتب

حجم   "zقيمة " 
تجريبية  الأثر

 قبلي 
تجريبية 

 بعدي
تعزيز ممارسة  

العمل  
 التطوعي.

33.2 
 

51.9 
 

 0.63 **2.812- 0 0 0 سالبة 
 55 5.5 10 موجبة  كبير 

   0 متساوية 
تعزيز شبكة  

العلاقات  
 الاجتماعية.

33.1 
 

50.3 
 

 0.63 ** 2.807- 0 0 0 سالبة 
 55 5.5 10 موجبة  كبير 

   0 متساوية 
تعزيز 

المشاركة  
 السياسية .

34.3 
 

52.4 
 

 0.63 ** 2.803- 0 0 0 سالبة 
 55 5.5 10 موجبة  كبير 

   0 متساوية 
الدرجة الكلية  

 للمقياس
 0.63 ** 2.803- 0 0 0 سالبة  154.6 100.6

 55 5.5 10 موجبة  كبير 
   0 متساوية 

 0.01**دالة عند مستوى 
درجات القياس   رتب   بين متوسطي  ٠.٠١إحصائيا عند مستوى  ويتضح من الجدول السابق وجود فروق دالة  

الكلية، حيث    أبعاد على  التجريبية  للمجموعة  والبعدي  القبلي   "  أنالمقياس والدرجة  قيم  دالة  Zجميع  " كانت 
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، وكانت الفروق لصالح المجموعة التجريبية مما يدل على فاعلية برنامج التدخل  ٠.٠١إحصائيا عند مستوى  
لنموذج   في  تحسين نوعية    المهني  العامة  الممارسة  لدي  الحياة من منظور  النشطة  الشيخوخة  ثقافة  تعزيز 

 المسنين.
 ( 19جدول )

يوضح الفروق بين درجات القياس القبلي والبعدي لكل حالة من حالات المجموعة 
 مسنيندى الل تعزيز ثقافة الشيخوخة النشطة  التجريبية على مقياس 

 نسبة التييير )%( الدرجة بعد التدخل  الدرجة قبل التدخل  الحالات 
 النسبة )%( الدرجة   النسبة )%( الدرجة  

1 94 45.41 146 70.53 25.12 
2 101 48.79 166 80.19 31.40 
3 95 45.89 148 71.50 25.60 
4 99 47.83 142 68.60 20.77 
5 106 51.21 151 72.95 21.74 
6 107 51.69 145 70.05 18.36 
7 102 49.28 169 81.64 32.37 
8 105 50.72 151 72.95 22.22 
9 96 46.38 159 76.81 30.43 
10 101 48.79 169 81.64 32.85 

ت المجموعة التجريبية علي مقياس تعزيز ثقافة الشيخوخة يتضح من الجدول السابق أن نسبة التغيير لحالا
وقد يرجع ذلك لعدة عوامل  ،  ( ٣٢.٨٥،   ١٨.٣٦لمسنين جاءت متوسطة حيث تراوحت ما بين )النشطة لدى ا

وافتقاد العمل الذي يساعده علي الاندماج  ،  ترجع للحالة النفسية للمسن مثل سيطرة مشاعر الخوف من الموت  
وضعف القدرة علي الأداء والشعور بأنه غير مرغوب فيه، ،  في المجتمع فيؤدي هذا إلي انخفاض تقدير الذات  

وعوامل ترجع للحالة الاقتصادية للمسن حيث أن المعاش الشهري غير كافي مع الزيادة المرتفعة في الأسعار 
بالإضافة إلي العوامل الصحية للمسنين وما يترتب عليها    والمعاناة في إشباع الحاجات،،  مما يزيد من الضغوط  

مسن  العزلة الاجتماعية ويؤدي هذا إلى شعور المن هبوط في الروح المعنوية والشعور بالقلق واليأس والعجز و 
   بأنه أصبح فئة مهمشة ليس له دور بالمجتمع

 عشر: مناقشة نتائج الدراسة:  الثالث
أوضحت نتائج الدراسة وجود فروق إحصائية ذات دلاله معنوية في القياسات القبلية البعدية كالتالي: أثبتت  
نتائج الدراسة صحة الفرض الرئيسي حيث أوضحت فروق إحصائية بين القياسات القبلية البعدية علي مقياس 
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( دالة إحصائيا عند كل من أبعاد المقياس zحيث أن قيمة )  تعزيز ثقافة الشيخوخة النشطة لدى المسنين ؛
من منظور الممارسة العامة في  تحسين نوعية الحياة  والدرجة الكلية للمقياس، مما يشير إلي أن ممارسة نموذج  

تعزيز ممارسة العمل من خلال    تعزيز ثقافة الشيخوخة النشطة لدى المسن ، الخدمة الاجتماعية قد أدي إلي  
، وهذا يتفق مع ما توصلت إليه  التطوعي، وتعزيز شبكة العلاقات الاجتماعية ، والمشاركة السياسية لدى المسن

ودراسة    Su Aw (2017)ودراسة    Fry (2007)ودراسة  ،   Maier  Catherine (2009 ) نتائج دراسة
 ويتضح ذلك من خلال الفروض الفرعية كما يلي:  ؛ Sousa Barros (2020)، ودراسة  (۲۰۱۷العزام )

أوضحت نتائج الدارسة صحة الفرض الفرعي الأول بوجود فروق إحصائية بين القياس القبلي والبعدي لبعد   -١
أن ) ؛  حيث  المسنين  لدى  التطوعي  العمل  المحسوبة =zتعزيز ممارسة  ذات دلاله عند    ٢.٨١٢- (  وهي 

( لصالح القياس البعدي، مما يوضح أن برنامج التدخل المهني باستخدام نموذج تحسين ٠.٠١مستوي معنوية )
نوعية الحياة من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية قد أدي إلي تعزيز ممارسة العمل التطوعي  

هو الافتقار إلى مجتمع الدراسة  كبار السن    واجهتها الباحثة لدى أحد التحديات الرئيسية التي  و لدى المسنين ،  
، وقامت الباحثة بتشجيع المسنين إلى العزلة والوحدة والاكتئاب  أدىالمشاركة الهادفة والتفاعل الاجتماعي، مما  

  هم إحساس  وتنمية مشاركة مهاراتهم وخبراتهم وحكمتهم مع الآخرين،    ؛ مما أدى إلى    العمل التطوعي   لممارسة
 . الوفاء والانتماءب
من   ،تشجيعهم ودعمهم للمشاركة في هذه الأنشطة، وتهيئة بيئة تمكينية تعزز تمكينهم وإدماجهمقامت الباحثة ب 

 :خلال القيام بالتالي
وتزويدهم بالمعلومات ذات  المسنين، رفع مستوى وعيب قامت الباحثة  :وتوفير المعلومات رفع مستوى الوعي

المجتمعية    ،الشبكات الاجتماعية    ،الصلة من خلال قنوات مختلفة، مثل وسائل الإعلام   الكلام    ،المراكز 
في الصحف   وأصحاب المشاريع الاجتماعية  الناجحين  قصص المتطوعين المسنين عرض  ، من خلال  الشفهي

 أو المجلات أو البرامج الإذاعية أو التلفزيونية لإلهام وتحفيز الآخرين على اتباع خطاهم. 
بعض كبار السن إلى المهارات أو المعرفة أو الثقة اللازمة للانخراط   نتيجة افتقار   : تقديم التدريب والتوجيه

اكتساب المهارات   قدم برامج التدريب والتوجيه التي يمكن أن تساعدهم علىبت  قامت الباحثة في العمل التطوعي  
،    محو الأمية الرقمية أو تحديثها، مثل التواصل أو العمل الجماعي أو القيادة أو حل المشكلات أو اللازمة

كيفية   ودورات لتعليمهم أساسيات العمل التطوعي مثل كيفية تحديد الحاجة الاجتماعية،  و   ، تنظيم ورش عملو 
 كيفية لقياس التأثير.   وكيفية إدارة الميزانية أو الفريق،  و تصميم مشروع أو خطة عمل، 

إلى الدعم الاجتماعي   المسنين  الآخر هو افتقارالذي واجهته الباحثة أثناء التطبيق  التحدي   : إنشاء شبكة داعمة
إنشاء شبكة داعمة  ؛ لذلك قامت الباحثة بالتعاون مع مدراء دار المسنين ب  أو الاعتراف بجهودهم التطوعية  

؛ من    مع الآخرين فرص التواصل والتعاون  والمالي، فضلًا عن الدعم العاطفي والعملي يمكنها أن توفر لهم
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https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B7%D9%88%D8%B9%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D9%84%D9%85%D8%B3%D9%86%D9%8A%D9%86--%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9--%D8%B5%D9%8A%D8%A7%D8%BA%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%A8%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-%D9%82%D8%B5%D8%B5-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%B7%D9%88%D8%B9%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D9%86%D9%8A%D9%86.html
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https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B6%D8%A7%D8%A1-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B4%D8%AA%D9%8A%D8%AA--%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85-%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A9--%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B2%D9%8A%D8%AF--%D8%AA%D8%B4%D8%AA%D9%8A%D8%AA-%D8%A3%D9%82%D9%84--%D8%A7%D9%83%D8%AA%D8%B3%D8%A7%D8%A8-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A9-%D9%84%D8%A5%D8%B2%D8%A7%D9%84%D8%A9-%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B4%D8%AA%D9%8A%D8%AA.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B6%D8%A7%D8%A1-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B4%D8%AA%D9%8A%D8%AA--%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85-%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A9--%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B2%D9%8A%D8%AF--%D8%AA%D8%B4%D8%AA%D9%8A%D8%AA-%D8%A3%D9%82%D9%84--%D8%A7%D9%83%D8%AA%D8%B3%D8%A7%D8%A8-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A9-%D9%84%D8%A5%D8%B2%D8%A7%D9%84%D8%A9-%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B4%D8%AA%D9%8A%D8%AA.html
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https://fastercapital.com/arabpreneur/%D9%88%D8%B1%D8%B4-%D8%B9%D9%85%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B5%D9%81-%D8%A7%D9%84%D8%B0%D9%87%D9%86%D9%8A--%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%88%D8%B6%D9%89-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B6%D9%88%D8%AD--%D8%AA%D9%86%D8%B8%D9%8A%D9%85-%D9%88%D8%B1%D8%B4-%D8%B9%D9%85%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B5%D9%81-%D8%A7%D9%84%D8%B0%D9%87%D9%86%D9%8A.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B1%D8%B4%D8%A7%D8%AF-%D9%81%D9%8A-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D9%84-%D8%AA%D9%82%D8%AF%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D8%A9--%D8%A5%D9%86%D8%B4%D8%A7%D8%A1-%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9-%D8%AF%D8%A7%D8%B9%D9%85%D8%A9--%D8%AF%D9%88%D8%A7%D8%A6%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B1%D8%B4%D8%A7%D8%AF-%D9%84%D9%85%D9%82%D8%AF%D9%85%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D8%A9.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2-%D8%AF%D8%B9%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%B1%D8%A9--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D9%82%D8%AF%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B9%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%B7%D9%81%D9%8A-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84%D9%8A-%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B7%D9%81%D8%A7%D9%84-%D8%B0%D9%88%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D9%8A%D8%A7%D8%AC%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%B4%D8%B1%D8%A7%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%AB%D8%B1%D9%8A%D9%86--%D8%A3%D8%AD%D8%AF%D8%A7%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%AB%D8%B1%D9%8A%D9%86--%D8%A3%D8%AD%D8%AF%D8%A7%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%AB%D8%B1%D9%8A%D9%86--%D9%81%D8%B1%D8%B5-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%88%D9%86-%D9%84%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9.html


   جامعة بنى سويف –  الخدمة الاجتماعية التنموية بحوث فىمجلة 

  

 

53 

 

 

 (2024 سبتمبر) 2، ع 7 مج

تشكيل مجموعات أو نوادي أقران للسماح للمتطوعين المسنين وأصحاب المشاريع الاجتماعية بمشاركة خلال  
عقد فعاليات أو مسابقات    ، وتجاربهم وتحدياتهم وإنجازاتهم، وتقديم الدعم والتشجيع المتبادل لبعضهم البعض

 .لعرض أعمالهم والاحتفال بمساهماتهم، وكذلك لربطهم بالشركاء أو الممولين أو العملاء المحتملين

 وساعد هذا البعد المسنين من خلال قيام الباحثة بالتالي : 
قبل تصميم برنامج تطوعي أو تقديمه، من المهم فهم ما :  والمجتمع المسنينواهتمامات   تقييم احتياجات .١

المجتمع  المسنينيريد   احتياجات  وما  فعله،  على  قادرون  هم  وما  إجراء    وتم  ،فعله،  بذلك عن طريق  القيام 
مما وأولويات المجتمع،    المسنين ،ومن خلال مواءمة فرص التطوع مع تفضيلات    ،المقابلات لجمع البيانات

 .، فضلًا عن أهمية وقيمة مساهماتهمالمسنينزيادة رضا وتحفيز ساعد في 
ن، قبل وأثناء  تزويدهم بالتدريب والتوجيه المناسبي  خلال من   للمسنين :  توفير التدريب والدعم المناسبين    .٢

جلسات توجيهية، وورش عمل لتنمية المهارات، وبرامج توجيهية، ، وقامت الباحثة بإجراء    أنشطتهم التطوعية
تعزيز أدائهم    ساعد ذلك فيومن خلال تزويد كبار السن بالمعرفة والمهارات اللازمة،    ؛ وآليات ردود الفعل،  

 .وكفاءتهم الذاتية، فضلًا عن تقليل التوتر والإحباط لديهم
من قبل    بالتقدير والاحترام  المسنين  احساس   ساعد ذلك في :  خلق ثقافة تطوعية إيجابية وشاملة  .٣

جهودهم، وتشجيعهم على تبادل آرائهم وخبراتهم،   بالمسنين وحيث يتم الاعتراف  ،    أقرانهم والمشرفين والمستفيدين
صعوبات أو  تحديات  أي  على  للتغلب  خلالودعمهم  من  بذلك  الباحثة  وقامت  الشعور  ؛    ،  تعزيز 

والصداقة الحميمة والثقة بين المتطوعين، وكذلك من خلال الاحتفال بإنجازاتهم ومعالمهم وقصصهم.   بالانتماء
التي جاءت   Samadarshi (2020)  ، وجاء ذلك متفقا مع دراسةلق ثقافة تطوعية إيجابية وشاملةومن خلال خ

والحصول  ،  تشجيع الأسرة والمجتمع على ادماج كبار السن في الأنشطة المجتمعية    ضرورة  نتائجها مؤكدة على
 .وجعل الخدمات الصحية في متناول كبار السن، على الدعم الاجتماعي 

أوضحت نتائج الدارسة صحة الفرض الفرعي الثاني بوجود فروق إحصائية بين القياس القبلي والبعدي    -2
وهي ذات دلاله عند    2.807-( المحسوبة =zحيث أن )  تعزيز شبكة العلاقات الاجتماعية لدى المسنين؛لبعد  

تحسين ( لصالح القياس البعدي، مما يوضح أن برنامج التدخل المهني باستخدام نموذج  ٠.٠١مستوي معنوية )
تعزيز شبكة العلاقات الاجتماعية الحياة من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية قد أدي إلي  نوعية  

المهني ، ومنها لدى المسنين،و قامت الباحثة من خلال هذا البعد بالعديد من الأدوار من خلال برنامج التدخل  
دور المرشةةةد: حيث قامت الباحثة بتقديم مجموعة من الإرشادات لتوجيه المسنين من منطلق حاجاتهم إلى مزيد  

مع ، من فرص تكوين العلاقات الاجتماعية والمشةةةةاركة والتعاون مع الأخرين في الأسرة ودار الإيواء والمجت
 :على النحو التالى الإرشاديةوتتحدد هذه الإجراءات 

   على مستوى الأسرة:التي تمت من خلال برنامج التدخل المهني الإجراءات الإرشادية  .أ

https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D9%81%D9%8A%D9%87-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D9%83%D8%A8%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86--%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%AD-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D9%81%D9%8A%D9%87%D9%8A%D8%A9--%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%8A%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%AE%D9%84-%D9%85%D9%86-%D9%87%D9%88%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D8%A7%D9%87%D8%AA%D9%85%D8%A7%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D9%83%D8%A8%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D9%85%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%B9-%D8%B3%D9%81%D8%B1%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B9%D9%88%D8%B1-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%A1-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%B3%D9%81%D8%B1%D8%A7%D8%A1-%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA%D9%83-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%B9%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%A6%D9%83.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D9%85%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%B9-%D8%B3%D9%81%D8%B1%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B9%D9%88%D8%B1-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%A1-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%B3%D9%81%D8%B1%D8%A7%D8%A1-%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA%D9%83-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%B9%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%A6%D9%83.html
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i.  البسةةةيطة التى تناسةةةب قدراتهم داخل أسرهم الأعمال والأدوار فى بعض  الإشتراكعلى  المسنينمسةةةاعدة. 
ii.   الذين يعيشون ويقيمون   الأسرةمن قبل باقى أفراد   الإهمالبالتجاهل أو    المسنينالعمل على عدم إحسةةةةةةاس

 .  معهم
iii.  ومسةةةاهمتهم فى اتخاذ قرارات بشأنها الأسرة،ر الهامة فى الأمو فى بعض  المسنين لإستشارةإتاحة الفرص . 
iv. الأسرة. فى محيط  المسنينمن خبرات لإستفادة العمل على ا 
v.  وتقبل التغيرات  ، فيها  للمسنينوالبيئة الداعمة والمشةجعة ، بصةفتها المحيط الطبيعى   الأسرةتعزيز امكانات

 . لديهم والتكيف معها
vi.    لهم فى هذه المرحلة    للازمة وتوفير الخدمات ا،    تهمعلى رعاي  الأسرةوحرص    بالمسنين،الإهتمام الأسري

 بإعتبارها حق لهم. العمرية 
vii.  الأسرة مع أحفادهم فى محيط  العلاقات الاجتماعية للمسنينالعمل على تعزيز. 

 لرعاية المسنين :المخصصة  المؤسساتعلى مستوى الإجراءات الإرشادية .ب
i. م.فى إدارة المؤسسة المخصصة لرعايته مشاركة المسنين 
ii. فى تخطيط وتقويم البرامج التى تنفذ فى المؤسسة يناشتراك المسن . 
iii. فى تقديم الخدمات والبرامج داخل هذه المؤسسات الإشتراك من المسنين. 
iv.   للمسنين مثل اسلوب   العلاقات الاجتماعيةغير تقليدية ذات طابع اجتماعى لتعزيز    علاجيةأسةةاليب  تطبيق

 .السيكودراما  –لعب األدوار  -الحكمة
 :على مستوى المجتمع الإجراءات الإرشادية .ج
i.   باحتياجات المجتمع  أفراد  ،توعية  ا  المسنين  وتدعيم  تنمية  جانب  إلى  مسةةةةةاعدتهم  بين   لعلاقاتوكيفية 

 لزيادة تفاعلهم داخل المجتمع. وبين المسةةةنين أنفسةةةهم  المسنين ،التخصةةةصةةةات العاملة فى مجال رعاية 
ii.   داخل الجهات المهتمة بشئون المسنين وذلك    للمسنينتشةةةةةجيع مشةةةةةاركة الشةةةةةباب فى توفير الخدمات الالزمة

  العلاقات الاجتماعية بين الأجيال.لتوثيق دمج 
iii.  بمسئوليتهم تجاه مع توعيتهم  المسنين؛سةةةةةةةةتفادة من حكمة وخبرة لإإيجاد وسةةةةةةةائل عمل ناجحة لالعمل على
 اللاحقة. جيال لأا
iv.   على العيش فى ظل المجتمع وأن يحيا فى صةةةحة وطمأنينة، ويشةةةعر بأنه انسان له قيمة   المسنمسةةةاعدة

 .وكرامة فى المجتمع
v.   المسنين الإمكانية   لإعطاء  الاجتماعي والإقتصاديوضةع سةياسةات وبرامج عملية تهدف إلى صيانة التضامن 

 .للمساهمة فى تنمية المجتمع اللازمة
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وجاءت كل هذه الإجراءات الإرشادية هادفة لتعزيز شبكة العلاقات الاجتماعية للمسنين ؛ متفقه مع 
أن مستوى المشاركة في الأنشطة لا يعتمد فقط على    هاأظهرت نتائج  التي  Sousa Barros (2020)دراسة  

الخيارات الشخصية، بل أن السياقات الاجتماعية والاقتصادية والبيئية والمادية والعقلية لها تأثير قوي. كذلك  
فإن كبار السن الذين يتمتعون بوضع اجتماعي واقتصادي أفضل أكثر نشاطًا، كما أن الوصول إلى الأماكن 

ممارسة النشاط البدني يسهم في شيخوخة نشطة، كما ترتبط الظروف الصحية الأفضل بمستوى أعلي  لالعامة  
 .من الشيخوخة النشطة، كما حصلت الأنشطة الاجتماعية على وزن أكبر في مستوى النشاط

أوضحت نتائج الدارسة صحة الفرض الفرعي الثالث بوجود فروق إحصائية بين القياس القبلي والبعدي لبعد  .3
وهي ذات دلاله عند مستوي   2.803-( المحسوبة =zتعزيز المشاركة السياسية لدى المسنين ؛ حيث أن )

( لصالح القياس البعدي، مما يوضح أن برنامج التدخل المهني باستخدام نموذج تحسين نوعية ٠.٠١معنوية )
الحياة من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية قد أدي إلي تعزيز المشاركة السياسية لدى المسنين 

النظرية لنظرية فك الإرتباط أنه نتيجة كبر السن يؤدي ذلك إلى زيادة  ، حيث وجدت الباحثة من خلال المقالات  
ن بالمثيرات والفعاليات والنشاطات التي كان يرتبط بها تدريجيا ، وزيادة ميلة  الميل إلى فك الإرتباط لدى المسني

إلى الإنعزالية والتمركز حول الذات، وهذا ما أكدته نتائج القياس القبلي على عينة الدراسة من ضعف المشاركة  
الباحثة قامت  هنا  ؛ ومن  السياسية  وانشطتهم  اهتماماتهم  دائرة  للمسنين، وضيق  برنامج   السياسية  من خلال 

  :بالتالي التدخل المهني 
i. السياسية    بتعزيز المسن    الإهتمامات  السياسية على    نيلدى  الأحداث  : من خلال تشجيعهم على متابعة 

وسائل الإعلام المختلفة ، والإهتمام بالأحداث الجارية ، وأن يشعروا بإنهم جزء من هذا المجتمع وعلى وعي  
 بما يحدث فيه في ضوء خبراتهم وتاريخهم في المجتمع الذي يعيشوا به . 

ii. والتأكيد على أن التصويت في الإنتخابات    :الإنتخابات  تشجيع المسن ين علي المشاركة في التصويت على
الأفضل من   الحكومة لإختيارهم  على  التأثير  في  الوحيد  السبيل  وأنه   ، المواطنين  لكل  مكفول  دستوري  حق 

 المرشحين .
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 مراجع الدراسة 
 أولًا_ المراجع العربية: 

رسالة   الاجتماعية وتحسين نوعيه الحياة لأسر الشهداء بقطاع غزة،خدمات الرعاية    .   (٢٠١٤سارة احمد )  إبراهيم .
 ماجستير غير منشورة، كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة حلوان. 

( أحمد وأخرون  .نجوى فيصل  العمل    ( .٢٠٢١إبراهيم  في  المسنين  تفعيل مشارکة  في  الاجتماعى  أدوار الأخصائي 
، مجلة كلية الخدمة لاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية ، كلية الخدمة الاجتماعية ، جامعة    التطوعى

 . ٥7٥_٥٣٥( ، ص.ص ١( . ع) ٢٥الفيوم ، م ) 
تقدير احتياجات أسر السجناء كمتغير في التخطيط لتحسين نوعية حياتهم،   .  (٢٠١٦صلاح عبد الرحمن ).  أحمد    

 رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة أسيوط. 

مجلة كلية الخدمة    .  إسهامات برنامج کرامة في تحسين نوعية الحياة للمسنين  ( .٢٠٢٠أحمد. حمدان محمد احمد ) 
 . ٦٢_٣٩، ص_ ص  ( ٢٠جامعة الفيوم ، مجلد ) -جتماعية للدراسات والبحوث االجتماعية الا

(: تقويم عائد مشروعات تحسين نوعية حياة المرأه المعيلة، رسالة دكتوراه، كلية الخدمة  ٢٠١٨العزيز ) نسمه عبد    بدوي. 
 . الاجتماعية، جامعة أسيوط

الجامعي ٢٠٠٩جمال شحاته )  حبيب . المكتب  الخدمة الاجتماعية الاسكندرية  العامة منظور حديث في  الممارسة   )
 ٢٥٣الحديث . ص  

(: إسهامات مؤسسات المجتمع المدني في تحسين نوعية الحياة للفقراء، رسالة دكتوراه  ٢٠١١سعودي محمد )حسن .    
 غير منشورة، كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة أسيوط.

(: تقديم خدمات الرعاية الاجتماعية للتخطيط لتحسين نوعية حياة المعوقين حركياً، رسالة ٢٠١٨طاهر محمد )  .حمدان
 ماجستير غير منشورة، كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة أسيوط.

دراسة  "(. الإدماج الاجتماعي لكبار السن كمدخل لتفعيل الشيخوخة النشطة  ٢٠٢٢رفاعي. عبير محمد عباس محمد )
 ، مجلة كلية الآداب جامعة بورسعيد  ، العدد العشرون / أبريل . "ميدانية

 للتنمية المستدامة.  ۲۰۳۰رؤية مصر 
فاعلية برامج شبكات الأمان الاجتماعي في تحسين نوعية حياة الأسر الفقيرة بالريف، رسالة    .(٢٠١١مفرح ). أمل    زيد  

 .ماجستير غير منشورة، كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة الفيوم

زيادة السلوك المرغوب في )التعزيز( ، المملكة العربية السعودية ، جامعة  ( .  ۲۰۰۹السلام ، عبد العزيز موسى العبد )
 .الملك سعود

موسوعة منهج الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية دار النهضة العربية . القاهرة .    .  ( ٢٠٠7السنهوري احمد محمد )
 .١٥٠ص 
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مدخل إلى الخدمة الاجتماعية بين النظرية والتطبيق، القاهرة دار المصطفي  . (۲۰۰۲السيد علي الدين ) 
. للطباعة . 

 العمل مع الجماعات أسس ونماذج نظرية ، الإسكندرية، المكتب الجامعي الحديث.( .  ۲۰۰۷سيد، جابر عوض )
المناخ التنظيمي وعلاقته بالتفكير الأخلاقي وجودة الحياة لدي طلبة الجامعات بمحافظة . ( ٢٠١٣الشرافي أيمن سعيد )

 .غزة رسالة ماجستير غير منشورة جامعة الازهر . غزة
طبيعية العمل وعلاقته بجودة الحياة. دراسة ميدانية في ظل بعض المتغيرات رسالة ماجستير   .    ( ٢٠١٤). مريم  شيخي   

 .غير منشورة جامعة أبي بكر بلقايد
واقع الرعاية الصحية لكبار السن ، رسالة ماجستير ، جامعة قاصدي مرباح ورقلة ، كلية .  (  ۲۰۱۸)  . إيمان  العابد

 العلوم الإنسانية والاجتماعية.
العوامل المرتبطة بعمالة الاطفال كمؤشرات لتحسين نوعية الحياة بحث منشور .  (  ٢٠٠٤عبد الحليم . سلوي رمضان )

 . ٢٠١١-٢٠٠٩في المؤتمر العلمي السابع عشر كلية الخدمة الاجتماعية جامعة حلوان . ص ص 
في بيتنا مسن " مدخل اجتماعي متكامل " ، القاهرة ، دار الوفاء لدنيا الطباعة  (.  ۲۰۰۷رشاد أحمد ).  عبد اللطيف  

 (. ۱والنشر، ط ) 
المجتمع الأردني مجلة المارة للبحوث والدراسات المجلد  ، نوعية الحياة عند كبار السن في  (۲۰۱۷عبد الباسط ).العزام  

 .٤، العدد   ٢٣
مجلة جامعة القدس المقترحة   الأردني ،  المجتمع  في  السن  كبار  عند  الحياة  نوعية  ( .  ٢٠٢١عزام .عبد الباسط عبد الله) 

 ( . ٢٣للعلوم التربوية والنفسية ، العدد)
النظرية والممارسة في خدمة الجماعة ، الإسكندرية ، المكتب الجامعي ( .  ۲۰۱۲السيد عبد الحميد وآخرون )  .عطية

 .الحديث
(: الرعاية الإنسانية كمدخل لتحسين نوعية حياة فقراء الريف، رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية  ٢٠١٠نبيل سالم )  .عماد 

 . الخدمة الاجتماعية، جامعة حلوان

، من قضايا محو الأمية وتعليم الكبار: مستقبل تعليم الكبار في الوطن العربي في  (۲۰۰۱طلعت عبد الحميد ).  فايق  
 .، تعليم الجماهير، المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم٤٨ظل الكوكبية، العدد  

(، ادماج المسنين: الإجراءات على مستوي السياسات في المنطقة العربية ۲۰۱۹أكتوبر  ۹-۸لجنة التنمية الاجتماعية )
 .الأمم المتحدة، المجلس الاقتصادي والاجتماعي، الدورة الثانية عشر، بيروت

(، ادماج المسنين: الإجراءات على مستوي السياسات في المنطقة العربية ۲۰۱۹أكتوبر  ۹-۸لجنة التنمية الاجتماعية )
 .الأمم المتحدة، المجلس الاقتصادي والاجتماعي، الدورة الثانية عشر، بيروت
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، ادماج المسنين: الإجراءات على مستوي السياسات في المنطقة العربية (۲۰۱۹أكتوبر  ٩-٨لجنة التنمية الاجتماعية )
 الأمم المتحدة، المجلس الاقتصادي والاجتماعي، الدورة الثانية عشر، بيروت.

أبوالمعاطي  ماهر نور  (.  ۲۰۰۱)   .  ، مطبعة  القاهرة  المسنين،  في مجال رعاية  الاجتماعية  للخدمة  العامة  الممارسة 
 الإيمان.

المدني في تحسين نوعية حياة سكان العشوائيات، رسالة  (: إسهامات منظمات المجتمع  ٢٠١٤مجدي سعيد ).  محمد    
 . ماجستير، كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة حلوان

دراسة العوامل البيئية الاجتماعية من منظور خدمة الجماعة المرتبطة بتعزيز   (. ٢٠٢١محمد . هناء عارف أحمد )   
للتنمية المستدامة ، مجلة دراسات في   ٢٠٣٠الشيخوخة النشطة لدى جماعات المسنين " فى ضوء رؤية مصر  

    .7٣١_ 77٢( ص ص  ٥٤،المجلد )الخدمة الاجتماعية 
)  محمد.  محمد  احمد  الخدمة  ٢٠١٨فاطمة  كلية  ماجستير،  رسالة  الاجتماعي،  والتخطيط  الحياة  نوعية  تحسين   :)

 . الاجتماعية، جامعة أسيوط

 الرعاية الاجتماعية ومداخلها المهنية، الإسكندرية المكتب(. اتجاهات ١٩٩٦مرعى إبراهيم خليفة محروس ) 
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