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 ملخص الدراسة: 
يعد بقاء المريض في المستتتتتتفتتتتتتتلة للفرل شكيت  لت المتتتتتتتيض  الفي  وال المريض    تتتتتتر    الفي   ف         

ع ها لتتتتتتتتيض    تتتتتتتري   فمتم في لتتتتتتتتيض  اسفما،    امفرتتتتتتتاةي   الستتتتتتت      لتمماا تتتتتتت  العال  في ال دل   
بالمريض لذا هدفت الاسفما،   ة ا في   ف ف  تك المتتتتتتتتتتتتتيض  ع ك  فعالم لق ااف  اطاستتتتتتتتتتتتال المر     

الداا ت  الة  دددد المتتيض  الاسفما،   ال ا    عت اامال  ال كيت  لتمر تة بالمستفتتلة   دددد المتتيض  
الامفرتتتاةي  ال ا    عت اامال  ال كيت  لتمر تتتة بالمستتتفتتتتلة   دددد المتتتتيض  ال لستتت   ال ا    عت اامال  

لقفرح لت ل ظكا المماا   العال  في ال دل  الاسفما،      ال كيت  لتمر ة بالمسفتلة ثم الفكصم إلة  ركا
لتفعالم لق المتتتيض  الا تتري  ال ا    عت اامال  ال كيت  لتمر تتة بالمستتفتتتلة   مد  كصتتتت افا   الداا تت   
إلة  ن  المفك ت  العا  لمستفكا المتتيض  الاسفما،   الفي  كاس  المر تة شكيتي اامال  بالمستفتتف ا   اما 

(  هك لستتتتتتفكا لر لق  المفك تتتتتت  العا  لمستتتتتتفكا  2,35لمر تتتتتتة شكيتي اامال  بالمستتتتتتفتتتتتتتف ا    ت   يددةها ا
المتيض  الامفراةي  الفي  كاس  المر ة شكيتي اامال  بالمسفتف ا   اما يددةها المر ة شكيتي اامال  

  الفي  كاس   (  هك لستتتتتفكا لفك تتتتت   المفك تتتتت  العا  لمستتتتتفكا المتتتتتتيض  ال لستتتتت 2,20بالمستتتتتفتتتتتتف ا    ت   
(  هك 2,20المر تتة شكيتي اامال  بالمستتفتتتف ا   اما يددةها المر تتة شكيتي اامال  بالمستتفتتتف ا    ت   

 لسفكا لفك  .
 المماا   العال  في ال دل  الاسفما،     المتيض  اط ري   المر ة شكيتي اامال  الكلمات المفتاحية:  

A proposed program from the perspective of generalist practice in social work 

to alleviate family problems facing long-stay patients in hospitals 

Extract 

       The patient's stay in the hospital for a long period of time is one of the problems 

that disturbs the patient and his family, which results in family problems represented 

by social, economic, and psychological problems. Generalist practice in social work 

has a role in alleviating these problems, especially since it deals with all patterns 

related to the patient. Therefore, the study aimed to identify social problems. 

Resulting from the long stay of patients in hospital. Identifying the economic 

problems resulting from the long stay of patients in the hospital. Identifying 

psychological problems resulting from patients’ long stay in hospital. Arriving at a 

proposed vision from the perspective of generalist practice in social work for dealing 

with family problems resulting from the long stay of patients in hospital. The results 
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of the study concluded that the general average level of social problems facing long-

stay patients in hospitals, as determined by long-stay patients in hospitals, reached 

(2.35) It is a high level, the general average level of economic problems facing long-

stay patients in hospitals As determined by long-stay patients in hospitals, it was 

(2.20), which is an average level. The general average level of psychological 

problems facing long-stay patients in hospitals, as determined by long-stay patients 

in hospitals, was (2.20), which is an average level. 

Keywords: generalist practice in social work, family problems, long-stay patients 

                                                                                   
 مشكلة الدراسة أولًا :

 فهك  الاسفماعي  اط تتر   ال لستتي ا ا تتفقراا   هدة  الفي اااستتان  ع ال في المولم  المكامف لت المرض يعد
 فهذ  لذا  ا  اها  ؛  اللرة  تتتتك  في  يوثر  الاسفما،     ال لستتت   ال ستتتم   المتتتتيض  لت يرتتتاع   العددد

  دفاج  الفي شكيت   للفرا   اللرة لق  ستفمر الفي اطلراض لت المرض هذا كان إذا صتعكتفها  زةاة المكامف
 المفاع  االيااا  لت الا تفلاةل لت  لمي   ةاس   مرتة  دق ق المريض يستف  ق عفة لفكاصتت  سهكة إلة
 (2015 266   سبران غاام.( المرض ةتع المفر    اط، اء لمكاسه  ل 

الذدت  م عضسهم عتة   المر تة ت  إسمالة عدةبالرعاي  الرتد   لتمكاش  ت فب  ن الد ل   كلة اهفمالا   خاصت    
التتتتد لتتتت  بتتتتال تتتتااج     2.7لقتتتتا تتتتم    2021لت تتتتاا س  تتتت  عتتتتا     11.1 فكتلتتتت    لريض لت كن   2.9 التتتتداختتتتم  القتتتت  

 ت    -٪ فة  كال ف العضج. 22.8 زياةل  تغت استتتبف     2020لت اا ستتتتتتتتتتتتتتتتتت    عا     9.0 فكتل    لريض لت كن 
 زياةل  تغت استتبفها  2019لستتفتتتلة عا   652لقا م    2020لستتفتتتلة عا     662إسمالة عدة المستتفتتتف ا   

 (2024 إعراءا  عت المر ة في لرر  .٪ 1.5
 إلا ل فتل  ب رل  اطفراة المرض عتة  يوثر  امفرتتتتتاةي    اسفما،    شب    اكاعي عتة يتتتتتتفمم فالمرض

   ااب الد ال لت   رت  يعفبر فالمرض . الم فمعا  اطفراة عتة خاصتت  افا    ل  ل اشتترل  غ ر    ل اشتترل
 العكالم لت بم مكع  ذلك  ير    آخر  إلة فرة لت المرض لع ة ي فتف  لكت اللرة   ها يمر الفي

 الع ز   ةاس  الاسفما،     الظر ف الب ئ    الضتتتتغك  التتتتت رتتتت     امك  فرتتتتم بال     الفي المفداخت 
 (.98  2006المت  ي( لتمرض ال ها     ال فا  
 دكسد المرض؛ ع ك  اكاع   فعدة ع ا    لت  خرا     ففرل في بالمرض للإصتتتاب  لعرض إاستتتان فكم عت    

  ه ا  ب   المد   ت  عتة    المريض شت رت   عتة  ثر     ر   د ن  د فهی الذ  المومت ال ست   المرض
  لذا    تتتتتتر    المريض عتة  خ  رل  أث را   يفر  الد ال  لدا المريض لق يستتتتتتفمر الذ  المزلت المرض

 (2017 35ب    عمد  يد   الذ   التقافي الاسفماعي ااشاا لع  في الفعالم ي ب



   جامعة بنى سويف –  الخدمة الاجتماعية التنموية بحوث فىمجلة 

  

 

88 

 

 

 (2024 سبتمبر) 2، ع 7 مج

عدة لت المر تتة مد يتتتعر ن بالقتق   ان   (Leff, B., Burton-2008))ليف بورتون   دراسةةة ا  تتدت  
لت  كف ر الرعاي  الداةل عتة لستتتتفكا المستتتتفتتتتتلة  ان  فراة اط تتتترل يستتتتبب لهم  تتتتغكش ا     ، اء  اب رل   ه ا 
اكد  الداا تت   ان القت م لت الب ااا  الم تتتكال عكض الضتتغك  الفي يعااي ل ها  فراة   تترل المر تتة  ث اء اكت  

شرح فر ت   للاةها  ن  فراة   ترل المر تة شكيتة الامال  بالمستفتتف ا  دكاسهكن  لت الا تفتتلاء الداة  مد  م
 لكامف لت العرب    اسهاة السة.

 مد دفستتتتبب المرض في الكت ر لت المتتتتتيض  الامفرتتتتاةي   الاسفما،    خاصتتتت  اذا اان المريض هك العا م 
الكع د ط تتتر      ل   ل  ةخم    لكاة آخر   خاصتتت  إذا  ستتتبب ةخكل  لتمستتتفتتتتلة في ااق اع هذا الدخم   

 ج اط  اء لت لداا هم    خر ج فإن اط رل  كاس  لكملا مد  ض ر ف   إلة الا فداا       ق الممفتكا     خر 
اط تت تتتتتتتاء   لتتتتتتتتتتتتتتتتيتتض   ختترا  تت تتفتت   تتفتت تتتتتتتتتتتتتتتتئتتتتتتت   لتتت  ذلتتتتتتتك  عتتتتتة  دتتفتتر تتتتتتتب  التتعتتمتتتتتتتم  لتتتتتتتا  إلتتة  التتز ستتتتتتت  

 ( 2008 186. غ رها. السر سي 
الة ا ف  كاس  اط تر ةخكض  عد  فراة  (   Kurki, P‐Åstedt 1999)  ا تف ددت اكااة   هدفت ةاا ت    

اط تترل إلة المستتفتتتلة  ا تتم ل    لمتتتااا  اط تترل في عضج العضتتك المكسكة في المستتفتتتلة.  م ا تتف دا   
ا تتتفب ان ل مق الب ااا  لتداا تتت    م  لستتت ر اط تتتئت  التضث  الملفكع  في الا تتتفب ان با تتتف دا   دت م المدفكا.  

فراة   تتتتترل المر تتتتتة في  مستتتتتا  اطعرتتتتتاب في لستتتتتفتتتتتتلة سالع   الب ر . (  70كان ل فمق الداا تتتتت   ن    
 ظهر  الداا تتتتتتت  ل مكع  لف كع  لت المتتتتتتتتاعر الستتتتتتتتب   لدا اط تتتتتتتر  لتم القتق  ال كف  الرتتتتتتتدل   القتق  
ا عت لتتتاعر لداددل   ي ا       الاكفئاب ع د ةخكض  عد  فراة اط تترل إلة المستتفتتتلة. اما  عرتت اط تتر  يضتت 

٪ لت   تتااتتا  اط تتتتتتتتتتتتتتر لق 80فقتت   الاا  تتاح  اايمتتان بتتالمستتتتتتتتتتتتتتتاعتتدل المقتتدلتت .  عتتالتتم لتتا يقرب لت  لتتتم المكا
الا تتتتتتتتتف ابا  العاشف  . اما  م اا ضي عت الفغ  را  في الد ال ال كل   لج تتتتتتتتترل ال اسم  عت ةخكض  عد  فراة  

داا تتت   تتتر ال لستتتاعدل اط تتترل إلة المستتتفتتتتلة  ع ك  ثر  لعظم الفغ  را  عتة اط تتترل الم اشتتترل.  شتتتمتت ال
المريض في المستتتتتتفتتتتتتتلة  ظا ف لتم المتتتتتتتااا  في الرعاي  الفمريضتتتتتت     اقم المريض إلة الكافف ريا   عاةل  

فق  لت الب تااتا  التدعم العتاشلي لتمريض.  يميت لت دكم المستتتتتتتتتتتتتتفقبت ت   ن  ك تتتتتتتتتتتتتتق   ٪20الفتأه تم.    تا لتت  
 ق الفمريض اط ر .الم ظكا لفتمم آااء المر ة  الممر ا   اطش اء عكض  ام

(  الفي هدفت الة  دددد المتتتتتيض  الرتتتتد    الامفرتتتتاةي   م2015دراسةةةة) الشةةةر  ني  هذا لا  شتتتتاا  إل    
 الاسفما،    ال لستتتتتت   لمر تتتتتتة التكا م ا   ا تتتتتتف د  ال اعك اكع الداا تتتتتت  الكصتتتتتتف   الفدت ت   الفي  هدف الة  
 دددد شب ع  المتتتتتيض   تفي يعااة ل ها لريض التكا م ا    الم ه  المستتتتف د  هك ل ه  المستتتت  الاسفماعي 

ةةدت  المق م ت بمراز اط اا  بالم رتتتكال    كصتتتتت هذ  الداا تتت  الة  ن لت المتتتتيض  الرتتتد    بالع    لتمفر 
إعستتاا المريض بألم في ام سستتم  ثم التتتعكا بالفعب لت  مم ل هكة  لت المتتتيض  الامفرتتاةي  الااق اع 

 ال لس   يتعر بأا  غ ر لرغكب ف    ااعساا بالعزل . عت العمم  عد  لزا ل  العمم  لت المتيض 
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الة  دددد  عراض  مضتتتتتتتتتتتايا المر تتتتتتتتتتتة المق م ت في    (Effendy, C- 2015)   ايف ندى  دراسةةةةةةةةهدفت 
المستتتتفتتتتتف ا   ا ف دفعالم  فراة اط تتتترل  الممر تتتتا   اطش اء لعها  ا تتتتف ف ت الداا تتتت  الة  لا دكاس   ان  

ةاخم المستفتتف ا   م الفعالم لق  عرا تهم  مضتاياهم  مد  مت لعال فها.   فق ا لهولاء المر تة  غال  ا  ٪  85
٪( لت مبم اط تتتتتتتترل 34٪(  ال لستتتتتتتت   الاسفما،    36٪(  الا تتتتتتتتفقضل    56لا  فم لعال   القضتتتتتتتتايا المال    

تتتتيم   تتتا تتتي لت خضض لزي  ( ب٪33(  القضتتتايا الر ع    ٪52 عدها.  م الفعالم لق اطعراض ال ستتتدي   
لت اط تتتتتتتتتترل  الممر تتتتتتتتتتا   اطش اء  ه ا  عاس  إلة لزيد لت ال دك لفك تتتتتتتتتت   ا ف    أث ر ذلك عتة افا    
 المر ة  سكةل الرعاي   اك،   ع ال ام لت المر ة    رهم  إلة سااب ةاس  التراك    ت اط ر  المه   ت.

 لت المعر ف  ن ااصتاب  بالمرض لها آثاا  افا    تتب   ل   عتة المريض بملرة    اما عتة المد   ت ب  
خاصت  اط ترل الفي د فمي لها فقد ييكن آثاا الست      اسفما،      ثقاف      امفرتاةي    زةاة هذ  ا ثاا عدل 

 الفي ي كض عضسها   يضتا  ع دلا يرتاب ع دلا ييكن المرض  تمت الا ت رابا  ال لست    العرتب   المزل   
  (2023 155ب  صغاا الست لما دوثر  ت ا  عتة ع ال المريض    ر  .  عبدالعاشي  

 م الكتتتتف عت الرتتتعكتا    الة اا  Keramatikerman, M. (2020 ))  ك راماتيك رمان  دراسةةة فأشتتتاا 
المال    الاكفئاب  العزل   اط، اء العاشف    ال ستدي    ةاال الكمت  عد  الاي  ال رتكصت    الدرلان لت ال ك  

 كما ا صت الداا   بضر ال الدعم لج ر    ف ف بعض هذ  الفدديا .
  لدا ال كيت  اامال  لر تتة عتة المفر    ال لستت   ا ثاا :بع كان)  2019 مكاوي  )دراسةة هذا لا  كد   

 عت الكتتتف إلة الداا تت  هذ  هدفت:الميرل  لي  بم  ق  العال  بالمستتفتتتف ا  عتم ا الرتتد   الرعاي   أث ر
 الميرل   بمي  العال  المستتتفتتتتف ا  في ال كيت  اامال   لر تتتة لدا  الاكفئاب القتق را يا تتت   تتتم   سكة

 اامال  لر تتتتتة لدا الرتتتتتد   الرعاي   سكةل  الاكفئاب القتق را يا تتتتت  ةاس    ت العضم  عمة  الفعرف
 ع      ككات .الكمي الكصتتتلي اا تتت  الم ه  الد  ا تتتف دلت  الميرل   بمي  العال  المستتتفتتتتف ا  في ال كيت 

  مستتا  في الميرل  لي  بمدد   العال  المستتفتتتف ا  في الم كل ت  المر تتة لت لريضتتا ) 448 ( لت اا تت الد
 .الب ااا  ل مق ا ف اا  إعداة   م  ) اطعراب المخ  الفكل د اط اا  تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت ال ساء ال راع  العظا  ال اش  (

 ةال  باا لاع الميرل  بمي  العال  بالمستتتفتتتتف ا  ال كيت  اامال  لر تتتة - الداا تتت  دفستتتم افا   هم     ااات
 ةاس    ت إعرتتتتتتتتا  ا ةال   تتتتتتتتال   اا  اش   عضم   سكة . الاكفئاب القتقرا ي ا تتتتتتتت  ةاس  في إعرتتتتتتتتا  ا
 العال  المستفتتف ا  في ال كيت  اامال  لر تة لدا الرتد   الرعاي  سكةل  ت ت  الاكفئاب  القتق ا ت را ي

 الداا تتتتتتتتت  عكض ع     فراة ا تتتتتتتتتف ابا  لفك تتتتتتتتت ا    ت إعرتتتتتتتتتا    ةلال  ذا   فر ل   سكة الميرل   بمي 
  عزا  الميرل   بمي  العال  بالمستفتتف ا  ال كيت  اامال  لر تة لدا الاكفئاب   ا ت را ي القتق ا ت را ي 

 .الا  را  ت لكض ) اااام( لرال  اللر ل   ااات ال كع  إلة
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  عد ال دل  الاسفما،   له   إاساا    هدف الة لساعدل الافراة  ال ماعا   الم فمعا  عتة  دس ت لسفكا 
لع تتفهم  اشت اع اعف اسا هم عفة لا  فدكض الة لتتيض    فعدة ل الا  لماا ت  المه    ل ها ل اض ال دل   

  .عد الم الا  المهم  لتمماا   اللعت   لتمه        الذ  يعد بالاسفما،   ال 
 الرتتتد    الرعاي    هداف  دق ق ب  لت  ستتتهم  ن يميت اظرا  لما  ال بي بالم اض الاسفما،   ال دل    ر   

   اعد الفي الم فتل  الرتتتتعكتا    ذلم الم فتل  العضج برال   الا تتتتفلاةل لت المريض  ميت له   اباعف ااه
  ككن  عفة المريض    تتتتتتتتترل لق الفعالم سااب إلة   ما  ا    عضس ا   صتتتتتتتتتد ا   اعادف   ت ت المريض   ت

 ( 2013 11عبدال ت م .  ااتا       ما    عضس   خدلا  لفتمم  الكلاءل الفكالم لت كاف   مدا عتة خدلا ها
  ها  خرتتتتتتتتا  كن  يقك  الفي الم ظم  اااستتتتتتتتاا   ال هكة لت ل مكع  ال ب   الاسفما،   ال دل    فضتتتتتتتتمت
  تتتتكاء لت عكالم ب  يد    لا المريض شتتتت رتتتت   عتة لتفعرف اا تتتت    الد ال دك   تتتتاا عتة اسفماع كن 

 العضس   اللرص لت إفاة   في  تتتتب ا      ا  إي ا    وثر ناسفما،   لت شتتتأاها      ثقاف      امفرتتتاةي  كاات
 المد    الظر ف   فأثر بيم  وثر  تدا   الستت   شام  باعف اا  صتتدف   أخر     قد   في المفاع   الفأه ت  

   فم الفي الم الا  في   تتتتر   لق   ااما فق   المريض لق يعمم لا الاسفماعي اطخرتتتتا ي فإن  لهذا  ك
 (2007 132 اشكان(لتمريض ل اشرل غ ر    ل اشرل ا ف    -  كازاها ف ها

باا  لا ييفلي الاخرتتتتتا  كن م لقدلك الرعاي  اط تتتتتري م  ( Clissett, P 2013))   كليسةةة    دراسةةةة كصتتتتتتت 
بالفعالم لق  لكاسه  ا تتت راب ةخكض المريض إلة المستتتفتتتتلة   م يستتتف  بكن لذلك  يقكلكن ايضتتتا بإشتتترا  
 الستتتتتهم في اعاي   ةعم ا تتتتترهم  لدا ل  العمم بالتتتتتتراك  لق  عضتتتتتاء اللريق.  يفع ت ذلك  عزيز هذ  العضم   

 .بمهااا   ق م له     
عتة ان ه ا   ا تتتتتتتتتفرا    ا  الفأمتم الفي  فب اها   تتتتتتتتتر   (Eaton, P. M  -(2011) ايتون   دراسةةةةةةةاكد  

المر تتتتتتة المق م ت في المستتتتتتفتتتتتتتف ا   عدة  ا تتتتتتفرا    ا  الفأمتم ااي ا     الستتتتتتتب   لددهم. ع ك  م فد   
ا لت  فراة اط تتتتترل با تتتتتف دا  ل ه  بدتي  صتتتتتلي  اا  اشي  ل فت .   45ا تتتتتفرا    ا  الفأمتم الفي دفب اها   فرة 

كذج  اظم  ا كلان  ا تتتتف دا  لقاد   الفق  م التتتتت رتتتتي المكسه  لجزلا  اط تتتتري   المقا ض   تفكس   لت ام
شت   الم ظم   فكسد  هذ  الداا ت   ن  فراة اط ترل هولاء ا تف دلكا ا تفرا    ا   أمتم  راز عتة العاشل   كتر 

التتتتتتتا ع  الفي يستتتتتتف دلها  فراة  لت ا تتتتتتفرا    ا  الفأمتم الفي  راز عتة المتتتتتتتيت . ااات ا تتتتتتفرا    ا  الفأمتم  
اط ترل هي الفكاصتم لق اط ترل الم اشترل  مبكض   تعهم  الفق  م الستتبي  الف  ب  الر عاا  . اما ا تف د   فراة  

 اط رل المكااة   اظم  الدعم  لتم   رهم الم اشرل  لف رري الرعاي  الرد  .
 اا  اشا   للإاستتتان  ر     ال لستتت   الاسفما،   العكالم  ن لوةاها فتستتتل  عتة ال ب   الاسفما،   ال دل    قك 
 الاسفماعي  العضج ال بي العضج لت كم يستتتتتت ر  ن يلضتتتتتتم  لذا ل ؛  تتتتتتب ا    ككن   مد  م بالمرض   ث قا  

 كم ل    لك      التتتتتتتتتتتلاء إلة الموةي  العكالم  عد إلا هك لا ال بي فالعضج .س ب إلة س  ا   ال لستتتتتتتتتتي
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 ا تف اافك    المرض عكةل  إلة ذلك دوة  مد ال لستي  الاسفماعي العضج  غلت ا إذا الكمت  ال   في العكالم 
 (2016 164اطاراا  . ال بي العضج فتم   

(  الة ان  كل د المعرف  عكض الفلاعم   ت Kurki, P‐Åstedt  2001))    ا تتتف ددت اكااة  دراسةةة اشتتتااا  
 فراة   ترل المريض شكيتة الامال  بالمست تتلة  فريق العمم   اما د  ظر إلة  فراة اط ترل في المقا  اط ض عتة  
 اهم لفتقكن لتمعتكلا . إن مدال الاخرتتتتتتتتا  كن عتة إةاا   هم    فراة اط تتتتتتتترل لرعاي  المر تتتتتتتتة    اح ااف   

لا دفم إدضء الاهفما  الكافي طفراة اط ترل  عاسفهم إلة الدعم ةاخم المستفتتلة . لما دف تب    استب  ا.  لق ذلك 
المماا تتتتتتتت  العال  لت دل  الاسفما،   فة الفعالم لق المتتتتتتتتتيض  الفة  كاس  الا تتتتتتتتر ذ ا المر تتتتتتتتة شكيتة 

 الامال  بالمسفتلة .
 المر تتتتتتتة  ھولاء اعاي  في  ھا  ع ك   ة ا  الاسفما،   لمه   ال دل  إن اقكض  ن يميت ااشاا ھذا في

 بالمريض  الاھفما   الرعاي    اعد للهك  في يتتتتتتتتتفراكن   المريض الاسفماعي اطخرتتتتتتتتا ي لت كم  إن ع ك
 .االيان بقدا بالمرض المر     الاالعالا  عد  لت  الف ف ف ااعفھم عتة  العمم

 ع ك –  عالة لله بإذن- التتتتتلاء   دق ق المريض عضج في   تتتتا تتتتي سزء(  الرعاي  (الاسفما،   ال دل   ن
 عتة  العمم لستتتاعد   إلة يستتتعة  لت ھ ا   ان بأا  إاستتتان التتتتعكا لتمريض  الرعاي  الاهفما  ھذا  يع ي
 المرض عتة دفر ب لا لق الفعالم عتة يستاعدھا  ما ي اط ترل لق الاسفماعي اطخرتا ي ة ا  يعفبر.ااعف 

 المد    الب ئ  لق العمم في الاسفما،   ال دل   ستتتتتهم  اسفما،   اما    الستتتتت       سستتتتتم     لتتتتتتيض 
   ت لا الفكافق   عدام لكظا ل  المرتض  ةاء في  ددم الفي لكاسه  المفغ را   فضتتتتتتتمت  الفي بالمريض
 (2016 213 فھمي  .اط رل    ال الع     المدا      العمم في  كاء ت ب   المد   المريض

 الاخرتتتتا ي الاسفماعي يقق عت   عبء اب ر في الفعالم لق فئا  المر تتتتة شكيتي اامال   لستتتتاعد هم عم  
  ا ز الاثاا ال ا    عت المرض  اامال  ال كيت  بالمستتتتفتتتتتلة لما دفكسب لع   مفع  بقدا عالة لت المه    

يت لت لستتتتتتتتتتتتتتاعتد ت  عتة التتتتتتتتتتتتتتتلتاء في الفعتالتم لق هتذ  اللئت  لت خضض   تاء التقت     ت   ت ت المريض عفة دفم
    ف ف عدل المتيض  الفي  كاسه .

بع كان ة ا الاخرتتتتتتتتا ي الاسفماعي في الفعالم لق لتتتتتتتتتيض   (2012دراسةةةةةةة )الن يم  هذا لا  كد  عت    
المر تتة شكيتي اامال   ع ك هدفت الداا تت  الة  دددد  ة اا الاخرتتا ي الاسفماعي في لكاسه  المتتتيض  
الا تتتري   الاسفما،    الامفرتتتاةي   اذلك المتتتتيض  ال اصتتت  بالمو تتتستتتا  الرتتتد   المفعتق    قاء المر تتتة  

فت الة الكصتتتتكض الة الرتتتتعكتا  الفي  كاس  الاخرتتتتا   ت الاسفماع ت في الفعالم لق بالمستتتتفتتتتتلة   اما هد
المر تتتتتتة شكيتي اامال     كصتتتتتتتت الداا تتتتتت  الة ان لت ا رز  ة اا الاخرتتتتتتا ي الاسفماعي في الفعالم لق 

سفماع  ت     سه  اظر ال براء  فمتم في  هولاء المر تتتة برتتتل  عال   تتتكاء لت  سه  اظر الاخرتتتا   ت الا
زياةل الكعي الرتتدي لتعا م الذ   تتكف يقك  ب دلف  بعد خر س    اذلك  كصتتتت الة ان ه ا  اخفضف   ت 
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الاخرتتتتتتتتتتتتتا   ت الاسفماع  ت  ال براء فاطخرتتتتتتتتتتتتتا   ت دراز ن عتة  دكيم المريض لد ا الرعاي     ما ال براء 
دراز ن عتة الاهفما   دل  المر تة بالم فمق  تا ترهم   اذلك  كصتتت الة ان ال ست   اطكبر للئ  المر تة  

 الرعاي    لذلك ا دهم درغبكن في   الم كل ت ففرا  شكيت  هم فئ  المستت  ت  الستتبب هك شتتعكاهم بعد  الاهفما 
 القاء في المسفتلة طكبر ففرل لمي  .

 لق الفعالم في ال بي الاسفماعي اطخرتتتتتتتتتتا ي ة ا :بع كان ) 2017   دراسةةةةةةة أبوالحما  )كما  كد   
 الاخرتتتتتتتا ي ة ا عت الكتتتتتتتتف إلة اا تتتتتتت   الد هذ  هدفت  :ه  كاس الفي المعكما    هم الم كل ت المر تتتتتتتة

 إعتداة   تا ض   م .هت  كاس الفي المعكمتا   اهم الم كل ت المر تتتتتتتتتتتتتتي  لق الفعتالتم في ال بي الاسفمتاعي
 ال كااب عت الكتتتتتف في يستتتتهم   ا :خضض لت  ذلك عمت      رز لعكما  ال بي  الاسفماعي الاخرتتتتا ي
 العم م لقدال عمة الفعرف اط لة المقا ت  في الاخرتا ي يدا ض كما ع ال المريض  في  ال لست   الاسفما،  

 الفي المعكما    ا ض كما .الاسفماعي الاخرتتتا ي خدلا  إلة س اعف ا  ةاس  لتتتتيض     لستتت     ا ض عتة
    تتتترهم  بالمستتتتفتتتتتلة الم كل ت لتمر تتتتة  رسق لعكما  : ل  ا ال بي الاسفماعي ة ا الاخرتتتتا ي لت  دد

لق  الاسفماعي الاخرتتا ي ة ا  ن إلة ال دك افا     شتتاا  .بالمستتفتتتلة ال بي إلة اللريق  لعكما   رسق
   ترل المريض لق الفكاصتم عتة ال بي اللريق لستاعد   خضض لت دبرز العالت ؛ بالمستفتتف ا  ال بي اللريق

  اله ئ  عتم   لجش اء اد ا  عقد بضتتتتر ال ال دك    صتتتتي .لا  لر عت كالا تتتتفلستتتتاا الدالا   بعض في
 الفي الب ااا  عتة عرتكلهم  ست  م في المستفتتلة في ال بي الاسفماعي الاخرتا ي ة ا لفك ت   الفمريضت  

 . عضس  عالف   ت    في يل دهم لما المريض  بدال   فرم
بع كان لتتتتتتتتتتيض  المر تتتتتتتتتة شكيتي اامال   ة ا اطخرتتتتتتتتتا ي الاسفماعي في   (2023دراسةةةةةةة )الشةةةةةةمري 

هدفت الداا تتتتتتت  الفعرف عتة لتتتتتتتتيض  المر تتتتتتتة شكيتي اامال  في لستتتتتتتفتتتتتتتتف ا  ل  ق  عا م  لكاسهفها  
 الكتتتف عت ة ا اطخرتتا ي الاسفماعي لق المر تتة شكيتي اامال  في لستتفتتتف ا  ل  ق  عا م.  يعد هذا  
 ال دك لت ال دكم الكصتتتتتتف     اعفمد هذا ال دك عتة ا تتتتتتف دا  ل ه  المستتتتتت  الاسفماعي عت شريق الع   ؛

( لريضتتا     م سمق الب ااا  عت شريق  ا تتف اا  إلكفر ا   صتتممت  65ع ك  م اخف اا ع    عتتتكا    مكالها  
اا  لت خضض  راال  الدزل   لهذا الغرض  اما  م ا تتتتتتتتتتف دا  اط تتتتتتتتتتال ب ااعرتتتتتتتتتتا    الم ا تتتتتتتتتت   لفدت م الب ا

 مد  كصتتتتتتتتتم ال دك لتعددد لت ال فا   لت   رزهاض  ن المر تتتتتتتتتة   .(SPSS) ااعرتتتتتتتتتا    لتعتك  الاسفما،  
شكيتي اامال  يعااكن لت العددد لت المتتتتيض    يأ ي في لقدلفهاض شتتتعكا المريض بالع ز بستتتبب الاعفماة 
 داس  اب رل عتة ا خريت   شتتعكا  با تت راب الد ال الاسفما،   ط تتر ي بستتبب لر تت    لعااا   لت  تترع  

ض   لعااا   لت التتتتعكا بااع ا     سكة صتتتعكت  في المتتتتااا  في الم ا تتت ا  الاسفما،    الغضتتتب  الاالعا
 التتتتعكا باطلم بستتتبب اظرل التتتتلق   الع ف لت ا خريت   ا تتت راا اط تتترل لض تتتفغ اء عت بعض اعف اسا ها 

ريض بتأن القتا  عضست   متض عبئتا  ثق ض  عتة   تتتتتتتتتتتتتتر ت . امتا  ظهر  ال فتا    ن  الضتتتتتتتتتتتتتتر ايت    شتتتتتتتتتتتتتتعكا الم



   جامعة بنى سويف –  الخدمة الاجتماعية التنموية بحوث فىمجلة 

  

 

93 

 

 

 (2024 سبتمبر) 2، ع 7 مج

اطخرتتتتتتتتتتتتتتا ي الاسفمتاعي يقك  بتالعتددتد لت اطة اا لق المر تتتتتتتتتتتتتتة شكيتي اامتالت    يتأ ي في لقتدلفهتاض  كس ت  
المريض ادك  هم تت  الالفزا  بتتالعضج    كع فتت  ب ب عتت  لر تتتتتتتتتتتتتتت    العمتتم عتة افق ا عتت  المع كيتت    المر ا  

لدي     كس ه  ادك ال ها  ال كلي عتة المريض لمفابع  عالف    العمم عتة   ف ف لتتاعر الفك ر  الضت ق  
الفي  قد  لستتتتاعدا  لال   لتمر تتتتة    ه ئف  لت ر ج لت المستتتتفتتتتتلة    قديم ال رتتتتا   الضزل  ع دلا  كاسه   

  في شتتتتتالم   تتتتتتكب العال   فالمماا تتتتت   .لكامف صتتتتتع     لستتتتتاعد   في عم المتتتتتتيض  المفر    عتة المرض
 شريق   عتة   راز لا ع ك  اها الامال  بالمستتتتتتتفتتتتتتتتلةالاسفما،   ال ب    لت ثم لق المر تتتتتتتة شكيتة   ال دل 
  اطخرتتتتتتتتتتتتتتا ي  يعفمتد   امتا  اطشراف   تتك    ت  الفكتالتم   يضتتتتتتتتتتتتتتا  يع ي   لا الاسفمتا، ت    ال تدلت   شرل   لت  لع  ت 

  آن في لفعدةل بمداخم  المتتتتتيت   عتة  بالفرا ز العمضء  استتتتال لفرتتتتم  عتة الا  ا   هذا  تتتتكء  في الاسفماعي
 لق  ف ا ب الفي المه     اط ال ب ال ماذج اخف اا في  المر ا  الاسفماعي  لجخرا ي الا  ا   هذا  يكفر   اعد

 (.570ص  2015  عد  .المه    المكامف
دفض   ن بقاء المريض في المسفتلة لمدل شكيت  د ف  ع ها لتيض  عدددل  الفي   ومن خلال الطرح السةاب 

ل ها لتتيض  اسفما،    امفرتاةي   الست     ال دل  الاسفما،   امه   إاستاا    عمم عتة لكاسه  المتتيض   
الفي لت  لستتتتتاعدل العمضء عتة الفك ف لق   ئا هم الفي فر تتتتتت عت هم  خاصتتتتت  ال دل  الاسفما،   ال ب     

 هم  ة ااها لستتتتتتاعدل المريض عتة لكاسه  المتتتتتتتيض  الفي  كاسههم ع د بقا هم للفرل شكيت  في المستتتتتتفتتتتتتتلة 
 كاء إذا اان عتة لسفكا المسفتلة    عتة لسفكا   رهم  هذا دفض   كتر في المماا   العال  في ال دل   

الفي  ر    بالعم م لستف دل عتة اظريا   اماذج عتم   لق ا تف دا   الاسفما،    الفي  عمم لق ااف  اطاستال 
لا دف ا تتتتتتب لق المكمف لت ا تتتتتتفرا    ا    ك  يا    ة اا  لهااا  لتمماا تتتتتت  العال   ذلك لفدق ق اطهداف  
المرغكت   لذا  فددة لتتتتتيت  الداا تتتت  الدال   في   تتتتق  راال  لقفرح لت ل ظكا المماا تتتت  العال  في ال دل   

 سفما،   لتف ف ف لت المتيض  اط ري  الفي  كاس  المر ة شكيتي اامال  في المسفتف ا .  الا
 ثانياً: اهمية البحث

 اط رل  اللرة لت كم عتة ثرا  تب ا      فر  الفي اطلكا لت المسفتف ا  في اامال  ال كيت  تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت  عد1
 ا ثاا هذ  عمة الممي   لتفغتب السبم كم عت ال دك ي ب ثم  لت  ااافاج  العمم   ع م كيم   الم فمق
 .ال كيت  اامال  ذ    لتمر ة الاسفما،   ال دلا   قديم    ها  لت الستب   

تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت الرعاي  الرد   لتمر ة شكيتة الامال  بالمسفتلة  ف تب  ضافر سهكة العمم اللريقة  لت    ها 2
ال دل  الاسفما،   خاصتتتتتتتت   ان المتتتتتتتتتيض  اط تتتتتتتتري  الفي يعااي ل ها المر تتتتتتتتة شكيتي  الممااا العا  فة

  اامال  بالمسفتف ا   ا ف   الفعالم لعها لت خضض  سه  اظر اط ر  السهم.
خاص     ال ب   عال   لق المر ة شكيتة الامال  بالمسفتلةلمماا   العال  في ال دل  الاسفما،    اتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت  3

  الفي  كاسههم الممااا العا  عتة ا تف دا  اطاستال الب ئ    اط تال ب  ال رل الل    لدم المتتيضدراز ف ها  
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عتة   ب ق شريقت  لت شرل له ت  ال تدل  الاسفمتا، ت   لا دراز    ت تاصتتتتتتتتتتتتتت  المر   ت  باط تتتتتتتتتتتتتترل افتاج المرض
في الاعف اا    لكت يضتق  في إشت اع اعف اسا هم  لكاسه  لتتيض هم  المستفتتلةلت خدلا    المر تةلمستاعدل  

 . ق م    لهااي كاف   اسال الفعالم مفرة     رل  ل ظم   ل فمقم لسف دا  عتة     لعرف     
 ثالثاً: اهداف الدراسة

  دددد المتيض  الاسفما،   ال ا    عت اامال  ال كيت  لتمر ة بالمسفتلة. (1)
  دددد المتيض  الامفراةي  ال ا    عت اامال  ال كيت  لتمر ة بالمسفتلة. (2)
  دددد المتيض  ال لس   ال ا    عت اامال  ال كيت  لتمر ة بالمسفتلة. (3)
الفكصتتتتتتتتتتتم إلة  رتتتتتتتتتتتكا لقفرح لت ل ظكا المماا تتتتتتتتتتت  العال  في ال دل  الاسفما،   لتفعالم لق  (4)

 المتيض  الا ري  ال ا    عت اامال  ال كيت  لتمر ة بالمسفتلة.
 رابعاً: تساؤلات الدراسة

 المتيض  الاسفما،   ال ا    عت اامال  ال كيت  لتمر ة بالمسفتلة؟لا  (1)
 لا المتيض  الامفراةي  ال ا    عت اامال  ال كيت  لتمر ة بالمسفتلة؟ (2)
 لا المتيض  ال لس   ال ا    عت اامال  ال كيت  لتمر ة بالمسفتلة؟ (3)
لتا الفرتتتتتتتتتتتتتتكا المقفرح لت ل ظكا الممتاا تتتتتتتتتتتتتتت  العتالت  في ال تدلت  الاسفمتا، ت  لتفعتالتم لق   (4)

 المتيض  الا ري  ال ا    عت اامال  ال كيت  لتمر ة بالمسفتلة؟
 الأساس النظري للدراسة

  :الإقامة ي طو  ةةة مفهوم المريض  
 يسفغرل  بد ك ل   يعااي الذ  المرض ل ب ع  اظرا   ةالمسفتل ي كض بقا   في الذ  المريض هك

 (17 2012 ال ع م  ( ال ر ج إذن بعد افاب      ضجالع للفرل بال س   كتر       بكع ت للفرل بقا  
كمتا يعرف بتأات  المريض التذ   تتتتتتتتتتتتتتم  لت  ال ب تب بتال ر ج     لر اطش تاء ب ر ست  لعتد  عتاسفت  الة العتاا ت  

لتتت   اكتتتتتر  التتمستتتتتتتتتتتتتتتفتتتتتتتتتتتتتتتتلتتة  فتتي  بتتقتتة  ااتتتتتتت   الا  اطشتت تتتتتتتاء   15التت تتبتت تتتتتتت   عتتتتتتتدة   التتتتتتتذ   التتفتتتتتتتاايتتخ  لتتت  دتتك  
   (2002 101ل ر س  ال بريت 

 لاكفمتتاضهك المريض التتذ  افتتب لتت  شب  تت  المعتتال  ال ر ج    في هةه  الةدراسةةةةةةةةةةة بة نةه  ويمكن تعريفةه اجرا يةاً 
دك   ل فعذاا  هك      15عضس    لم يعد لكسكة  لا يستتتتتتتفدعي     دخم شبي   تقي بعد هذا ااسراء  كتر لت 

 ذ ي    عض الظر ف الرد    الاسفما،    ال لس    الامفراةي  ل قا   بالمسفتلة.
 ةةةةة مشكلات المرضى طويلي الاقامة المستشفى

 :المريض على السلوكيةالمشكلات ةةةة 
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 دزيد لما ل   زياا هم مت     ع      تتتتر    فراة   تي لق المستتتتفتتتتتلة  ةاخم شكيت  لدل المريض ل قاء اف   
  عد  ال كيم  الرتتتتمت  الفزا   الااعزاض  الاا كا     إلة يقكة  الذ  اطلر لدي   الفتتتتتاا   الم ا ف صتتتتكا

 عاض ال بي اللريق  كس ها  إلة الا تتتتتتف اب  عد  لق لجكم  شتتتتتته ف   تهذا    لض اطخريت  لق الدددك
 بعض إلة الرسكع إلة ذلك يقكة  مد كما الدستتتا تتت    الا تتتفتاال  شتتتددد  تتتريق المريض يرتتت   كما  ا ةها 

 لت عت المألكف  غ ر الفرتتترفا   تعض  افه   بأشتتت اء  الفتتتتبك كال ياء  بال لكل ؛ ال اصتتت  الستتتتك   لكان
 (144 2005المعاشي   ك( مبم
 المريض. على النفسية المشكلاتةةةة 

 المك  لت ال كف :الم ا ف فمت الستتتتتب     المتتتتتاعر بالم ا ف المريض لدا ال لستتتت   المتتتتتيض   فمتم
 ه ا   ككن     المريض  ع ال في المولم  الف ااب   عض المستتتتفتتتتتلة ةخكض اا  ا   اذلك لتمرض  اف   

  البفر  ال راع  باطش اء اطشلاض كف كيف الرتتتتتتتغر  في كبفت   ااب لريرل بستتتتتتتبب شتتتتتتتعكاي  لا ل ا ف
  ة ي   اا د    تتيكن  شكيت  لمرا  لت ف ها لا  ييرهكن  المستتفتتتف ا   لت المر تتة ي اف لا  ات را  . غ ر 

 لتمريض ذلك يع ي مد ع ك الم ااي  ال بي بالعضج ال كف درت  مد   الغري     ل ظر ا لا   ل هرا 
 في لع  المق م ت المر تتتتتة لت العد ا   فتقي لر     كب رل ه ا  ل ا ف  ن كما العضج  هذا سد ا  عد 
 لت دفأ هكن  الذدت المر تتتة  بعض اا لاع  صتتتكا  لت يرتتت بهم الذ  المزع  التتتتعكا  اذلك الع بر  ال 
 اا ك    لذاب    عقاب ل   ئ  المرض بان المريض يتتعر فقد بالذاب  التتعكا عستا ت    اذلك اطلم  شتدل

 (23 2008 غراد  (  العقاب ال زاء يسفدق ذلك  عتة
 ةةةة المشكلات الإقتصادية 

عال     دوثر المرض  خاص  اذا  ضمت سراع     اذا ااات ففرل العضج شكيت  فة ل زاا   اط رل  يفزادد  ثر  فة
عد   سكة لدخرا  لدها   اذ ان ل زاا   اط ترل لا  فدمم  كال ف العضج    لا اذا اان المريض العا م الكع د  
ط تتر   فان ةخكل  لتمستتفتتتلة  تت فستتبب فة ااق اع الدخم لت عمت  لما يضتت ر ا تتر   الة الا تتفداا  ا    ق 

العمتم  متد يضتتتتتتتتتتتتتت ر المريض الة لغتاةال    الممفتكتا     خر ج الا  تاء لت لتداا تتتتتتتتتتتتتتهم    خر ج الز ست  الة
المستتتفتتتتلة مبم ا ما  العضج ل عمم  يعكض ا تتتر     ستتتكء عالف  اف    الااهال  اق  العضج    مد لا يدفمم  
المريض القا  العضج   لما مد ي عت  يضتتت ر لضعفلام بمر تتت    الذ  مد يستتتفعرتتتة عضس  ف ما بعد   ا  

 (2020 172 يدفاج الة ففرل شكيت  .  العت ااي 
 الموجهات النظرية للدراسة

 Crisis Intervention Crisis Theory الأزمات في والتدخ  الأزمة ةة نظرية
 عتة  ال ماعا  اطفراة لمستتتاعدل  الامفرتتتاةي   التقاف    الاسفما،   ال لستتت   العضس   المداخم  ھم لت ھي

 في الاسفماع  عتم الاسفما،   ال دل    رتتتترتتتتا  لت كم عاةل  يستتتتف دلھا .ال اا   المتتتتتيض   لكاسھ 
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 ا تتتتتتتتفعماض اما  مد  سماعا    فراةا الم فمق  عفرض الفي  الملاسئ  المفأزل   لعال  المكامف  تتتتتتتتت   
  زلا  إلة   دكلھا  أث رھا  شتتتتدل المعاصتتتترل الاسفما،   المتتتتتيض  ا تتتتفلداض  الم اشرلق اطزل  لفھكلا 

 بالملاسأل  فرتف لتتيت  ھي فاطزل  ال كل    الد ال   كا   عكل  الد ض   درج  الم فمعا   ھدة با ت عق ق 
 .(158   2015  كشالب   عساب    لھا  دسب لم الف م    رال  طن شاا   بأاھا  فسم  ھي  الفعق د

 لق  ف ا تتتتتب لم زل ب رتتتتتا    فستتتتتم اطزل  اظري   ن ع ك الداا تتتتت  ھذ  في اطزل  اظري   كظ ف يميت
  ع ك   تر المر تة   كاس    الفي الا تري  المتتيض  عتة الفعرف في  ھا الا تفعاا   يميت الدال     الداا ت 

  عض اطلراض المزل    اطفراة إصتتتتتاب  عت ال ا   ال تم ع م  ك تتتتت   في اطزل  اظري   ستتتتتاھم  ن يميت
 عد م في الم ا تتتتت   العضج    تتتتتال ب الفدخم خ كا   الفي  ف تب ال قاء للفرل شكيت  المستتتتتفتتتتتتف ا    ددة

 .اطزلا 
اااستتتان   ن  ب ت ال ظري   ن الالراض ع ك  عد م  تتتبب اددة  ن المھم فمت اطزل     ظري  الفعالم  ع د

  ل ھا اطزل  عد م ع ھ د ف  لما لعھا   يفلاعم  ھا دفأثر  خااس   ةاخت   لف كع  لضتتتتتتتتتغك  ي ضتتتتتتتتتق
  عض الالراض المزل    الفي ل ها اللتتتتتتتم الكتك   الستتتتتترشان  غ ر  لت الالراض الفي  ف تب   في ااصتتتتتتاب 

  إلياا ا   لت لدي  لفاح ھك لا كم إلة دت أ ب ب عف    اااستان فأن  زل  عد م  ع د ال قاء فة المستفتتف ا   
 الاصتتتاب  بالالراض شتتتيم خاص  عا  بتتتتيم اطزل    وة  ال ظري    ب ت كما  تتتابقا عت ھ كان لا لا تتتفعاةل

 في اطلم  فقدان  القتق الاكفئاب لتم  تتتب   لتتتاعر إلة ال رتتكص  سھ لق ال قاء لمدل بالمستتفتتتلة عتة
  عتة اللرة عتة سدددل لتتتتتتتيض  إعدام  اذلك القديم  المتتتتتتتيض  بعض إثاال إلة  وة  مد لما الد ال 
 عت ال ا    ا ثاا  زيم ل ا تتتت    عتكض عاسم  دخم إلة باطلراض  دفاج اطفراة إصتتتتاب   .عكل  لت   تتتتر  

  .الد ال في ال ب عي  كازا  إلة اللرة   ع د ال اسم  آثاا  لت  قتم اطمم عتة    المرض ھذا
 مدخ  العلاج الاسرى : -2
  م الفي الداا تتتا  لت العددد  كد   ن بعد  ت اصتتت  العتتتتريت  القرن  في اط تتتر   العضج لدخم ظهر  لقد 

 عتة  فراةها لستاعدل في اط ترل  ك  ستهم الذ  الد ك   الد ا عتة القرن  ذلك لت ال مست  ا  فف   في إسرا ها
 لتستتتتتتتتك  ال ظر  تتتتتتتر ال إلة اللف    تك في ال اعتكن  ةفق لا  هك ال لستتتتتتت    الرتتتتتتتعكتا  لت العددد    ي

  (Cook, 2006, 1-2) اط رل ل ظكا  هك شمكل    كتر ل ظكا لت اااسااي
لفكالض     كض   باعف ااها اط تتترل عتة   تتتا تتت   برتتتل  دراز اط تتتر   العضج لدخم بأن القكض يميت فإا   عت  
  تك  ظا ف عتة  وثر  ن يميت الفي الستتتتت اق   العكالم عتة اط ض المقا  في الفرا ز د رتتتتتب فإن ثم  لت

المف رتتترتتت ت    ز يد عتة يستتتاعد ككا   ل  تق لت اط تتتر   العضج  داا تتت  اطهم   ال اصتتت    برز .اط تتترل
المقفرع   العضج  آل ا   ددم ف     الذ   الستت ال اط تتري  المتتتيض  ب ب ع   المفعتق  المعتكلا  لت بالعددد
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 المف كع  الفدخم  رال  با تتتتتتتتتتتف دا   ال فا   الداا تتتتتتتتتتتا  فضتتتتتتتتتتتم    دق ق  خضلهالت   يميت الفي  الك ف    
(Mease, 2004, 4) . 

   الفكس   اط تتتر   ال ستتتق  عضتتتاء  ت  الا رتتتالا   دستتت ت    في عال  برتتتل  اط تتتر   العضج  هداف   فددة
 الدد ة  يك تتتتتتت  يقك   اطلر ب ب ع   هذا الم فتل   الا رتتتتتتتاض عمت ا  خضض اط تتتتتتتر   لتفلاعم ي ا ياا

  الرتد    الامفرتاةي   ال لست   الاسفما،   الكظا ف  دست ت   د، م عتة  ثر  لما د عي  اط تري   المعاد ر  
 (2017 280 د    (.كيم لج رل  العاشف  

 
 الإجراءات المنهجية للدراسة:

  فمي الداا تتت  الدال   إلة ام  الداا تتتا  الكصتتتف   الفدت ت   الفي  هدف إلي  دددد المتتتتيض  نوع الدراسةةة:  
الفكصتتم الة   راال   لقفرح  لت ل ظكا  اط تتري  لتمر تتة شكيتي اامال  بالمستتفتتتف ا   لت خضل  الياا    
 .المماا   العال  في ال دل  الاسفما،   لتفعالم لق هذل المتيض 

در    ل ه  الداا تتتت  اا  اش ا  ث ق ا بيم لت لك تتتتكع الداا تتتت    هدافها؛ لذا فقد ا تتتتف دلت المنهج المسةةةتخدم:  
 بمدد     كان.لتمر ة شكيتي اامال  بالمسفتلة ال العي ال اعت  ل ه  المس  الاسفماعي التالم 

 .لتمر ة شكيتي اامال  بالمسفتف ا اعفمد  ال اعت  عتة لق اا لتمتيض  اط ري   أداة الدراسة:
قام  الباحثة بتصةميم ميياس المشةكلات الأسةرية للمرضةى طويلي الإقامة بالمسةتشةفيات من خلال الخطوات 

 التالية:
   ق المفغ را  اط ا    لتمق اا  الع ااا  اللر،   لت خضض اطبعاة الفال  ض -4

( ، اال  لتفعرف عتة المتتتتتتتتتتتيض  الاسفما،   الفي  18 يدفك  عتة    البعد الأول: المشةةةةةةكلات الاجتماعية 
  كاس  المر ة شكيتي اامال  بالمسفتف ا .

( ، اال  لتفعرف عتة المتتتتتتيض  الامفرتتتتتاةي  الفي  20 يدفك  عتة   البعد الثاني: المشةةةكلات الاقتصةةةادية 
  كاس  المر ة شكيتي اامال  بالمسفتف ا .

( ، اال  لتفعرف عتة المتتتتتتتيض  ال لستتتتتت   الفي  كاس   19   يدفك  عتة  البعد الثالث: المشةةةةكلات النفسةةةةية
 المر ة شكيتي اامال  بالمسفتف ا .

( عتة  1-2-3ااةا ا(    ع  ت  تك الا تتتتتتف ابا  اط زان الرمم    - ع اا ا-  م ا تتتتتتف دا  الفداج التضثي  ةا م ا
 الفر  ب.

  عتتد خ كل اخف تتاا التتاءل المق تتاا لت  هم ال  كا  الفي ي تتب عتة ال تتاعتتت     اختبةةار كفةةاءة المييةةاس:  -5
الق ا   ها لاخف اا  ةال الداا ت  مبم   ب قها عتة ع    الداا ت    ترتل  عال  دفم الفأكد لت الاءل المق اا 

 عت شريق اخف ااا  الردل  الت ا   االفاليض
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 الصدق -أ
  Face Validityالصدق الظاهري )صدق المحكم ن( -1

 ذلك  هدف ( لت المديم ت لت   تتتتتا ذل ال دل  الاسفما،  ؛ 7ع ك مالت ال اعت  بعرض المق اا عتة  
الا تتتتتتتتتتتتتتفلتاةل لت خبرا هم  آاا هم العتم ت  عكض  دتددتد اافمتاء اتم ، تاال لت ، تااا  المق تاا لت  عتد التذ   اة  
 تتتتتم      عد  اافما ها   صتتتتتضع   الع ااا  لق اا لا   تتتتتعت طست    شتتتتتمكل   المق اا لق اا لا   تتتتتق 

لاي  عدة الع ااا  لفك تتتتتتتت   ال  عد الذ   لق ا تتتتتتتت    ل ا تتتتتتتت    تتتتتتتتتم الفقددرا  للإساب  عت ، ااا  المق اا   ا
دفضتتتتم ها     تتتتكح صتتتت اغ  ام ، اال لتم دكث ت   تعد   م ق آااء الستتتتاةل المديم ت مالت ال اعت  بدستتتتاب  

لت استتتتتتتتتتت     ٪85اال الفي  درتتتتتتتتتتتم عتة  مم لت استتتتتتتتتتتب الا لال عتة ، ااا  المق اا  عتة  ن  دذف الع 
 الا لال   ذلك لت خضض المعاةل  الفال  ض

 x 100 نسبة الاتفاق=  
 مد   تتتتلر  هذ  ال  كا  عت إسراء بعض الفعددض  في الرتتتت اغ  التغكي  ل عض ، ااا  المق اا   لم دفم 

 عذف    ، ااا  لت المق اا.
 "الصدق المنطقي":صدق المحتوي   -2

 وللتحق  من هها النوع من الصدق قام  الباحثة بما يلي:    
 الاشضع عتي اطة  ا   الكفب   اطشر ال ظري    الداا ا   ال دكم السابق  الفي   ا لت  بعاة الداا  . -
 دت م هذ  اطة  ا   ال دكم  الداا تتتتتتتتتتا    ذلك لتكصتتتتتتتتتتكض إلي اطبعاة الم فتل   الع ااا  المر      هذ   -

اطبعاة ذا  الاا  ا  بمتتتيت  الداا تت    ذلك لكصتتف   دت م المتتتيض  اط تتري  لتمر تتة شكيتي اامال  
 بالمسفتف ا .

   Internal Consistency Validityصدق الاتساق الداخلي  -3
يستتف د  صتتدل الا ستتال الداختي لتمق اا لاخف اا لدا  ما تتك للرةا     يقاا با تتف دا  لعالم الاا  ا   
  ت ةاس  الع اال الكاعدل  الداس  الكت   لت  عد الذ  دفضتتتم ها  ثم عستتتاب لرتتتلكف  الاا  ا    ت  بعاة المق اا 

 لاا  اشا ض( دك دان هذ  ا2(   1الم فتل   الداس  الكت   لتمق اا   سد لا  
 (10الهي يتضمنها   )ن=   معاملات الارتباط ب ن درجة ك  عبارة والدرجة الكلية للبُعد (1جدول )
 معام  الارتباط  ال بارة  معام  الارتباط  ال بارة  معام  الارتباط  ال بارة 

 المشكلات النفسية  المشكلات الاقتصادية  المشكلات الاجتماعية 
1 0,415 ** 1 0,393 ** 1 0,449 ** 
2 0,385 ** 2 0,385 ** 2 0,315 ** 
3 0,458 ** 3 0,310 ** 3 0,504 ** 
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 معام  الارتباط  ال بارة  معام  الارتباط  ال بارة  معام  الارتباط  ال بارة 
 المشكلات النفسية  المشكلات الاقتصادية  المشكلات الاجتماعية 

4 0,415 ** 4 0,415 ** 4 0,233* 
5 0,385 ** 5 0,385 ** 5 0,305 ** 
6 0,401 ** 6 0,401 ** 6 0,327 ** 
7 0,368 ** 7 0,368 ** 7 0,247* 
8 0,268 ** 8 0,268 ** 8 0,303 ** 
9 0,458 ** 9 0,449 ** 9 0,401 ** 

10 0,393 ** 10 0,268 ** 10 0,268 ** 
11 0,385 ** 11 0,458 ** 11 0,458 ** 
12 0,310 ** 12 0,393 ** 12 0,393 ** 
13 0,405 ** 13 0,385 ** 13 0,385 ** 
14 0,398 ** 14 0,310 ** 14 0,310 ** 
15 0,480 ** 15 0,465 ** 15 0,384 ** 
16 0,276 ** 16 0,278 ** 16 0,309 ** 
17 0,255 ** 17 0,291 ** 17 0,370 ** 
18 0,304 ** 18 0,304 ** 18 0,380 ** 

 
19 0,467 ** 19 0,240* 
20 0,504 **  

 (0,05(                          * ةال  ع د لسفكا  0,01** ةال  ع د لسفكا  
(  ن ق م لعالض  الاا  ا    ت ةاس  ام ، اال  الداس  الكت   لت  عد الذ    فمي إل    1دفضتتت  لت سد ض  

(؛ لما ددض عتة ا ستال 0,05لستفكا الدلال   (    ع د 0,01لكس    ةال  إعرتا   ا  تكاء  ع د لستفكا الدلال   
 الع ااا  لق اطبعاة الفي   فمي إل ها.

مصةةةةفوفة الارتباطات ب ن الدرجة الكلية للميياس كك  والدرجة الكلية لك  بُعد والأبعاد و عضةةةةها    (2جدول )
 ( 10بعض )ن= 

 النفسية المشكلات  المشكلات الاقتصادية  المشكلات الاجتماعية  الأبعاد 
    المشكلات الاجتماعية
   ** 0,601 المشكلات الاقتصادية

  ** 0,402 ** 0,453 المشكلات النفسية
 ** 0,817 ** 0,794 ** 0,712 الدرجة الكلية

 (  0,01** ةال  ع د لسفكا  
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لتفعرف عتة  مالت ال اعت  بدستتتتتتتتتتاب لرتتتتتتتتتتلكف  الاا  اشا  الب       ت المدا ا التضث  الميكا  لتمق اا  
لدا الاا  ا    ت المدا ا  تعضتتها بعض   لتفأكد لت ا تتفقضلها   عد   عتق بعضتتها   عض   لاخف اا  متها  
اا  اش ا لضمان شمكل   المق اا لتمك كع المراة ق ا  ؛ لذا مبتت ال اعت  المدا ا الفي  دقق لعالض  اا  ا  

( ددض عتة عضم  مكي    ك دل   ت المدا ا   0,7د عت  (  فمعالم الاا  ا  الذ  يستتتتتتا      دزي0,7 قم عت  
  تالفالي يت ر إلة  سكة  داخم   ت  تك المدا ا؛ لما دف تب الق ا  بدذف إعداها.

( دفضتتتتتتتتتتتتتت   ن سم ق ، تااا  المق تاا لر   ت  لق اطبعتاة الفي   فمي لهتا اا  تاشت ا  2  1 لت خضض ستد لا  
(    ن سم ق  بعاة المق اا 0,05(     ع د لستتتتفكا الدلال   0,01ةالا  إعرتتتتا   ا  تتتتكاء  ع د لستتتتفكا الدلال   

(  فضتتتتتتتتتض  عت  ن اطبعاة 0,01لدلال   لر     بالداس  الكت   لتمق اا اا  اش ا ةالا  إعرتتتتتتتتتا   ا ع د لستتتتتتتتتفكا ا
(؛ لما يت ر إلي  مفق ، ااا    بعاة 0,01 ر    لق بعضها بعض اا  اش ا ةالا  إعرا   ا ع د لسفكا الدلال   

 المق اا ايم  داس  لر لع  لت الا سال الداختي.
 Reliabilityالثبات  -ب

 ا ف دلت ال اعت  شريقف ت لتفدقق لت ث ا  المق اا  هماض     
 Test- R Test طريقة إعادة الاختبار    -1

لت خااج المر تة شكيتي اامال  بالمستفتتف ا    ( لت 10ع ك  م   ب ق المق اا عتة ع    مكالها  ن 
دك    15  ثم إعاةل   ب ق المق اا بلاصتتم زل ة   فكافر ف هم ال  خرتتا   ل فمق الداا تت   الع    اط تتا تت  

   تتتتتبكع ت( عتة ال  الع      مد ا عي الفتتتتتتاب    ت ظر ف الف ب ق ت إلي عد اب ر    م عستتتتتاب لعالض  
 ( دك   ذلك. 3الاا  ا    ت الداسا  في الف ب ق اط ض  الف ب ق التااي لتمق اا   سد ض  

 (10معام  الثبات عن طري  إعادة التطب   للميياس     )ن=  (3جدول )
 مستوى الدلالة معام  الثبات الميياس

 ةال * **0,825 الدرجة الكلية
 0,01**ةال  ع د لسفكا 

 ن لق تاا ( دفضتتتتتتتتتتتتتت   ن لعتالتم الاا  تا    ت الف ب ق اط ض  التتااي لر لق؛ لمتا يتتتتتتتتتتتتتتت ر إلة  3لت ستد ض  
ا لت الت ا .المتيض  اط ري    لتمر ة شكيتي اامال  بالمسفتف ا  عتة مدا لر لق سد 

 .  Cronbach's Alphaطريقة معام  ألفا كرونباخ  -2
(  10عتة ع    مكالها  ن   Alpha Coefficientمالت ال اعت  بدساب الت ا  ب ريق   للا  لعالم  للا(  

لت المر تتتتة شكيتي اامال  بالمستتتتفتتتتتف ا   لت خااج الع    اط تتتتا تتتت    فكافر ف هم ال  خرتتتتا   ل فمق 
 ( الفالي لعالض  الت ا  بال س   لجبعاة  المق اا ايم.4الداا     يك   سد ض  

 (10(معاملات ألفا لثبات ك  بُعد من أبعاد الميياس والميياس كك    )ن=4جدول )
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 قيمة معام  ثبات ألفا  عدد ال بارات  ال بارات
 0,873 18 المشكلات الاجتماعية
 0,901 20 المشكلات الاقتصادية

 0,864 19 المشكلات النفسية
 0,913 57 الدرجة الكلية

اا لاع ق م لعالم ث ا   للا بال س   ل م ق  بعاة المق اا  المق اا ايم  ف ال س   لت  عد (  4دك   سد ض  
(   لت  عد التااي 0,873اط ض المتتتتتتتيض  الاسفما،   لتمر تتتتتتة شكيتي اامال  بالمستتتتتتفتتتتتتتف ا    تغت ق مف   

ت  عد التالك المتيض  (   ل0,901المتيض  الامفراةي  لتمر ة شكيتي اامال  بالمسفتف ا    تغت ق مف   
(  في ع ت  تغت ق م  ث ا  المق اا ايم 0,864ال لست   لتمر تة شكيتي اامال  بالمستفتتف ا   تغت ق مف   

عتة مدا    (؛ لما يتتتتتت ر إلة  ن لق اا المتتتتتتيض  اط تتتتتري  لتمر تتتتتة شكيتي اامال  بالمستتتتتفتتتتتتف ا 0,891 
ا لت الت ا .  لر لق سد 

 مجالات الدراسة:
 م   ب ق الداا تت  فة لستتفتتتلة   تتكان ال العي ع ك  ستتفقبم المر تتة شكيتة  المجال المكاني للدراسةة: -1

 الامال  لفتقة الرعاي   العضج .
للرةل( لت المر تتتتتتتتتتة شكيتي اامال    70 متتت ع    الداا تتتتتتتتتت  لت عدة     المجال البشةةةةةةري للدراسةةةةةةة: -2

 دك .  30دك  إلة 15بالمسفتلة  الفي  فرا ح لدل إمالفهم لت 
ففرل سمق الب ااا     ب ق الا تتتتتتتتتفماال   دت م ال فا   ثضث  اشتتتتتتتتتهر   د   لت  المجال الزمني للدراسةةةةةةة: -3
  .1/3/2024عفة 1/12/2023

 نتا ج الدراسة:
 (70خصا ص مجتمع الدراسة من المرضى طويلي الإقامة بالمستشفيات )ن=  (5جدول )

 المئوية النسبة  التكرار  الفئة  المتغ ر  م

 النوع  1
 ٪68,6 48 ذار
 ٪31,4 22  اتة

 السن  2

 ٪ 10 7     40 مم لت 
 ٪27,1 19     50 مم لت  -40لت 
 ٪ 30 21     60 مم لت  -50لت 
 ٪32,9 23     فأكتر 60لت 

 الحالة الاجتماعية  3
 ٪ 70 49 لفز ج
 ٪ 10 7 ل تق
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 المئوية النسبة  التكرار  الفئة  المتغ ر  م
 ٪ 20 14  الم

 عدد الأبناء  4
 الأسرة في 

 ٪4,3 3  اعد
 ٪ 10 7 اث ان
 ٪34,3 24 ثضث 

 ٪51,4 36  اتع  فأكتر

 المراح  التعليمية للأبناء  5

 ٪5,7 4 الا فدا   
 ٪27,1 19 ااعداةي 

 ٪48,6 34 التااكي 
 ٪18,6 13 ال الع  

 العم   6
 ٪ 30 21 يعمم

 ٪ 70 49 لا يعمم 

 الدخ  الشهري للأسرة  7

 ٪27,2 19 س     4000لت  مم 
 ٪ 40 28 س    6000-4000لت 
 ٪21,4 15 س    8000-6000لت 

 ٪11,4 8 س    فأكتر  8000لت 

 مصدر الدخ   8
 الشهري للأسرة 

 ٪ 30 21 الرا ب التهر  
 ٪ 20 14 الضمان الاسفماعي 

 ٪27,1 19 لعاش
 ٪22,9 16 ا فتماا خاص 

 مح  الإقامة  9
 ٪ 30 21 ايف 
 ٪ 70 49 عضر

(  ن ال ستتت   اطكبر لت المر تتتة شكيتي اامال  بالمستتتفتتتتف ا  اااكا لت الذاكا   ستتت   5   تتت  سد ض    -1
 .٪31,4  في ع ت ااات اس   اااام 68,6٪

( دفضتتتتت   ن  كبر استتتتت   لت المر تتتتتة شكيتي اامال  بالمستتتتتفتتتتتتف ا  يقعكن في اللئ   5با تتتتتفقراء سد ض    -2
  60إلة  مم لت   50  ثم الذدت يقعكن في اللئ  الستتتت     لت  ٪32,9فأكتر(   ستتتت     تتتت      60الستتتت     لت 

  ثم ٪27,1 تتتت  (   ستتتت     50إلة  مم لت   40  ثم الذدت يقعكن في اللئ  الستتتت     لت ٪30 تتتت  (   ستتتت   
 .٪10   (   س    40الذدت يقعكن في اللئ  الس      مم لت 



   جامعة بنى سويف –  الخدمة الاجتماعية التنموية بحوث فىمجلة 

  

 

103 

 

 

 (2024 سبتمبر) 2، ع 7 مج

(  ن الغالب   العظمة لت المر ة شكيتي اامال  بالمسفتف ا  اااكا لفز س ت  5دفب ت لت افا   سد ض    -3
  في ع ت  تغت استتت   لت ااات  ٪20  دت هم في الفر  ب لت اااكا  االم    ستتت    تغت  ٪70  ستتت    تغت 

 .٪10عالفهم الاسفما،   ل تق  
(  ن  كتر لت ارتتف المر تتة شكيتي اامال  بالمستتفتتتف ا   قري  ا اان لددهم 5دفضتت  لت افا   سد ض    -4

  دت هم في ٪34,9  دت هم في الفر  ب لت اان لددهم ثضث     اء    ستتتت   ٪51,4 اتع     اء فأكتر    ستتتت    
 .٪4,3عد    س     دت هم في الفر  ب لت لددهم   ت  ا٪10الفر  ب لت لددهم ا  ان    س   

(  ن  كبر استتتت   لت المر تتتتة شكيتي اامال  بالمستتتتفتتتتتف ا  اان لددهم    اء 5دفضتتتت  لت افا   سد ض    -5
  دت هم في الفر  تب لت اتان لتددهم    تاء بتالمرعتت  ااعتداةيت     ستتتتتتتتتتتتتت ت   ٪48,6بتالمرعتت  التتااكيت     ستتتتتتتتتتتتتت ت   

  دت هم في الفر  ب لت ٪18,6  دت هم في الفر  ب لت اان لددهم    اء بالمرعت  ال الع      ستتتتتتتت    27,1٪
 .٪5,7كان لددهم    اء بالمرعت  الا فدا       س    

(  ن الغالب   العظمة لت المر تتتتتتتتة شكيتي اامال  بالمستتتتتتتتفتتتتتتتتتف ا  اااكا لا 5دفضتتتتتتتت  لت افا   سد ض    -6
 .٪30  في ع ت اان الذدت يعمتكن   س   ٪70يعمتكن    س    

(  ن  غتب المر تتة شكيتي اامال  بالمستتفتتتف ا  اان ةختهم التتتهر  يقق في  5دفضتت  لت افا   سد ض    -7
  دت هم في الفر  ب لت اان ةختهم التتتتتتتتتهر  يقق في اللئ  ٪40س   (    ستتتتتتتت     6000-4000اللئ   لت 
اللئ   لت   دت هم في الفر  ب لت اان ةختهم التتتتتتتتتتتتتتهر  يقق في ٪27,1س   (    ستتتتتتتتتتتتت      4000  مم لت  

  دت هم في الفر  تب لت اتان ةختهم التتتتتتتتتتتتتتتهر  يقق في اللئت   لت ٪21,4س  ت (    ستتتتتتتتتتتتتت ت     6000-8000
 .٪11,4فأكتر(    س    8000

(  ن  كبر لرتدا لتدخم التتهر  ط تر المر تة شكيتي اامال  بالمستفتتف ا  5دفضت  لت افا   سد ض    -8
  دت هم في الفر  ب لت اان لرتدا الدخم التتهر  ط ترهم المعاش  ٪30كان لت الرا ب التتهر     ست   

   ٪ 22,9 ست     دت هم في الفر  ب لت اان لرتدا الدخم التتهر  ط ترهم ا تفتماا خاص   ٪27,1  ست   
 . ٪20دت هم في الفر  ب لت اان لردا الدخم التهر  ط رهم الضمان الاسفماعي    س   

(  ن ال ستتتت   اطكبر لت المر تتتتة شكيتي اامال  بالمستتتتفتتتتتف ا  اااكا لت لق م ت في  5   تتتت  سد ض    -9 ▪
  .٪30  في ع ت اان الذدت يق مكن في الريف ٪70الدضر   س   

 عرض وتحل   نتا ج الدراسة:
الإجابة على التسةةةةةةةاؤل الأول ومادا  "ما المشةةةةةةةكلات الاجتماعية التي تواجه المرضةةةةةةةى طويلي الإقامة   -أ

 بالمستشفيات"؟
 (70المشكلات الاجتماعية التي تواجه المرضى طويلي الإقامة بالمستشفيات )ن=  (6جدول )
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 ال بارة م
مجموع   لا  إلي حد ما  نعم

 الأوزان 
المتوسط  
 المرجح 

 الانحراف 
 الم ياري 

 الترت ب 
 %  ك %  ك %  ك

1 
 ستتد صتتتتتتتتتتتتتتعكتتت  فة 
الا رتتتتتتاض بيم  فراة  

   ر ي
48 68,6 5 7,1 17 24,3 171 2,44 0,862 

8 
 ليرا 

2 
 شتتتتتتتتتتتتعر بالع ز فة 
 ةاء  استتتتتتتتت تتتتتتتتتا تتتتتتتتتي  

 الاسفما،  
58 82,9 8 11,4 4 5,7 194 2,77 0,543 1 

3 
 ولم ي اظرل التتتتلق  
لتتتتتتتتت   التتتتتتتتعتتتتتتتت تتتتتتتتف 

 ا خريت
45 64,3 12 17,1 13 18,6 172 2,46 0,793 

6 
 ليرا 

4 
 صتتتتتتتتتتتتتت دتتتت مرااا ي  

 باط رل غ ر اافذل  
26 37,1 18 25,7 26 37,1 140 2,00 0,868 15 

5 

 صتتتتتتتتتتتتتتت تدتتتتتتتت  كتتتر 
عدا    لق   تتتتتتتتتتر ي  
 المد   ت بستتتتتتتتتتتبب  
التتمتترض  شتتبتت تتعتتتتتتت   

 العضج  

33 47,1 20 28,6 17 24,3 156 2,23 0,820 14 

6 
 قم  تتتتتتتت  ر ي عتة 
ففرل   خضض      تتتتتا ي 

 عضسي
24 34,3 18 25,7 28 40,0 136 1,94 0,866 17 

7 
إصتتتتتتتتتتتتا في بالمرض  
عت  سعتف ي   فعتتتتتتد 

   ر ي
37 52,9 16 22,9 17 24,3 160 2,29 0,837 

12 
 ليرا 

8 

فتتتتتتة   ةا  ستتتتتتكة  
المستتتتتتتتتتتفتتتتتتتتتتتتلة للفرل  
إلة  لكتتتتتتك   شكيتتتتتتت  

 اط رل

25 35,7 18 25,7 27 38,6 138 1,97 0,868 16 

9 

 سكة  للفرل شكيتتت   
بالمسفتلة  ةا إلة  
عتتتت  ااتتتلرتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتالتتتي 

 المد   ت  ي

44 62,9 9 12,9 17 24,3 167 2,39 0,856 11 
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 ال بارة م
مجموع   لا  إلي حد ما  نعم

 الأوزان 
المتوسط  
 المرجح 

 الانحراف 
 الم ياري 

 الترت ب 
 %  ك %  ك %  ك

10 

 تتتكاستتتتتتت    تتتتتتتتتتتتتتتتتر تتتي  
صتتتتتتتتتتعكت  فة   ظ م  
التتزيتتتتتتتااا   التتكمتتتتتتتت  

 الم ر  لتزياال

51 72,9 11 15,7 8 11,4 183 2,61 0,687 5 

11 

  اس  صتتعكتا  فة 
التتترعتتتتتتتايتتتتتتت     تتت تتتظتتت تتتم 
طشتتلتتتتتتتالتتي     فتتراة  

   ر ي

42 60 18 25,7 10 14,3 172 2,46 0,736 6 

12 
 عفتاج إلة لزيتد لت 
الاسفمتتتتتاعي   التتتتتدعم 

 لي  طفراة   ر ي
36 51,4 18 25,7 16 22,9 160 2,29 0,819 12 

13 

بتتتتتتتالتعتزلتتتتتتت    شتتتتتتتتتتتتتتعتر 
الاسفمتتا، تت   فقتتدان  
الا رتتتتتتتتتتتتتتتاض بتتالعتتالم  

 ال ااسي

55 78,6 8 11,4 7 10,0 188 2,69 0,649 3 

14 
عتتضمتتتتتتتا تتي    تت تتفتتتتتتتاب 
اط تتتتتتتتتتتتتتريتتت  اكع لت 

 اللفكا  ااهماض
41 58,6 18 25,7 11 15,7 170 2,43 0,753 10 

15 
ا تتتتتتتتتتتتتت راب ال ظتتا   

لد ا ي ال كل    العا   
 بالم زض

56 80 7 10 7 10 189 2,70 0,645 2 

16 

 كستد ا تتتتتتتتتتتتتت رابتا   
التتتتتتتتعتتتتتتتتضمتتتتتتتتا    فتتتتتتتتة 
الاسفما،   لق  فراة  

   ر ي

54 77,1 9 12,9 7 10 187 2,67 0,653 4 

17 
لت   تتتتتاعتتتتتد    عتتتتتااي 
بعض  فراة   تتتتتتتر ي  

 فة اللفرل اطخ رل
42 60 17 24,3 11 15,7 171 2,44 0,754 

8 
 ليرا 

18 
 سكة  بالمستتتفتتتتلة  

لتتتتتتتتتت    عتتتتتتتتترلتتتتتتتتت تتتتتتتتتي 
 عضما ي با خريت

15 21,4 9 12,9 46 65,7 109 1,56 0,828 18 
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 (2024 سبتمبر) 2، ع 7 مج

 ال بارة م
مجموع   لا  إلي حد ما  نعم

 الأوزان 
المتوسط  
 المرجح 

 الانحراف 
 الم ياري 

 الترت ب 
 %  ك %  ك %  ك

 لر لق 0,687 2,35 2963 ال  عد ايم 
 (ض6دك   سد ض  

 ن لستفكا المتتيض  الاسفما،   الفي  كاس  المر تة شكيتي اامال  بالمستفتتف ا   اما يددةها المر تة   ▪
 شكيتي اامال  بالمسفتف ا     متتت ف ما دتيض 

(   اادراف 2,77ساء في الفر  ب اط ض م شتتتتتتعر بالع ز فة  ةاء  اس ا ي الاسفما،  م بمفك تتتتتت  عستتتتتتا ي   -
(  ثم ساء في الفر  ب التااي ما تتتتتتتتت راب ال ظا  العا  لد ا ي ال كل   بالم زضم بمفك تتتتتتتتت   0,543لع اا   

عزلت  الاسفمتا، ت  (  ثم ستاء في الفر  تب التتالتك م شتتتتتتتتتتتتتتعر بتال0,645(   اادراف لع تاا   2,70عستتتتتتتتتتتتتتا ي  
 (.0,649(   اادراف لع اا   2,69 فقدان الا راض بالعالم ال ااسيم بمفك   عسا ي  

 في ال هاي  ساء في الفر  ب الستتتتتتاةا عتتتتتتتر م ةا  سكة  فة المستتتتتتفتتتتتتتلة للفرل شكيت  إلة  لكك اط تتتتتترلم   -
(  ثم ساء في الفر  ب الستتتتابق عتتتتتر م قم  تتتت  ر ي 0,868(   اادراف لع اا   1,97بمفك تتتت  عستتتتا ي  

ء في (  ثم سا0,866(   اادراف لع اا   1,94عتة    ا ي خضض  ففرل عضسيم  بمفك تتتتتتتتتتتت  عستتتتتتتتتتتتا ي  
الفر  ب التالت عتتتر م سكة  بالمستتفتتتلة  ع ااي فرصتت  لفرتتد   عضما ي ال اشئ  با خريتم  بمفك تت  

 (.0,828(   اادراف لع اا   1,56عسا ي  
المفك تتتتتتت  العا  لمستتتتتتتفكا المتتتتتتتتيض  الاسفما،   الفي  كاس     ( ا د  ن افا     تتتتتتتت ر إلي  نض6 لت سد ض  

(  هك 2,35المر تتة شكيتي اامال  بالمستتفتتتف ا   اما يددةها المر تتة شكيتي اامال  بالمستتفتتتف ا    ت   
لستتفكا لر لق  هذا يتتت ر الة ان دكاس    تتر المر تتة شكيتي اامال  في المستتفتتتلة لتتتيض  اسفما،    ة  

 (  2015لتتتعكا بالعزل    تتكء العضما  الاسفما،     هذا لا  شتتاا  إل   ةاا تت     كعمكاالة  لكك الا تترل  ا
 لفي هدفت الي الفعرف عتة المتتتتتتتيض  الاسفما،   ال اسم  عت الالراض المزل   .  الفي  كصتتتتتتتت الة  ن  

سفما،    ه ا  لتتيض  اسفما،    عكة لتمريض الست    ن  المفز سكن هم  كتر لت يعااكن لت المتتيض  الا
المرض  ثر عتة   اء اط تتتتتتتتتترل بال ستتتتتتتتتت   لتمريض    ثر المرض عتة الدال  الامفرتتتتتتتتتتاةي   ثر عتة العضما  

 الاسفما،   لتمر اء   ثر عتة العمم.
الإجابة على التسةةةةاؤل الثاني ومادا  "ما المشةةةةكلات الاقتصةةةةادية التي تواجه المرضةةةةى طويلي الإقامة   -ب

 بالمستشفيات"؟
 (70المشكلات الاقتصادية التي تواجه المرضى طويلي الإقامة بالمستشفيات )ن=  (7جدول )
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 (2024 سبتمبر) 2، ع 7 مج

 ال بارة م
مجموع   لا  إلي حد ما  نعم

 الأوزان 
المتوسط  
 المرجح 

 الانحراف 
 الم ياري 

 الترت ب 
 %  ك %  ك %  ك

1 
 شتتتتتتتتتتعر  ن القا  عضسي  
عتتتة   ثتقت تض   ا  عتبتئتتتتتتت   تمتتتتتتتتتم 

   ر ي
37 52,9 11 15,7 22 31,4 155 2,21 0,899 14 

2 
 تتتتتتتأثتر   عتكاض   تتتتتتتتتتتتتتتر تي  
الامفرتتتتتتتاةي  ات ر ا بستتتتتتتبب  

 لر ي
51 72,9 16 22,9 3 4,3 188 2,69 0,553 2 

3 

عتتتتد    الة   ةا لر تتتتتتتتتتتتتتة 
صتتتتتتتتتتترف ام لستتتتتتتتتتتفدقا ي  
المتتال تت  لعتتد  اافظتتالي فة  

 عمتي

17 24,3 12 17,1 41 58,6 116 1,66 0,849 17 

4 
ا  ر    ر ي لض فغ اء  
اعف تتتتتتاستتتتتتا هتتتتتتا   بعض  عت 

 الضر اي 
38 54,3 19 27,1 13 18,6 165 2,36 0,781 9 

5 
 تب تتت      ستتتد صتتتتتتتتتتتتتتعكتتتت  فة

اعف اسا ي ال كل   بستتتتتتتتبب  
  سكة  بالمسفتلة

49 70 11 15,7 10 14,3 179 2,56 0,735 3 

6 
لراعتتتتتتتم   فة  لتتتتتتتد     تتتتتتتاء 
 عت م تتت  ل فتلتتت  يدفتتتاسكن  

 إلة القا   هم ل ي
37 52,9 18 25,7 15 21,4 162 2,31 0,808 12 

7 
لتتتتتتتالتي   ةعتم  إلتة   عتفتتتتتتتاج 
العضج   عتة  طعرتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتم 

 الضز 
27 38,6 19 27,1 24 34,3 143 2,04 0,859 15 

8 

متتتتتتدا ي   عتتتتتتد   لت   عتتتتتتااي 
عتتتتتتتة  تتتكفتتت تتتر  تتتكتتتتتتتالتتت تتتف  
لضتتتتتتتتتتتتتتتعتف   اتظتر ا  عتضستي 

 ةختي  لغضء اط عاا

49 70 11 15,7 10 14,3 179 2,56 0,735 
3 

 ليرا 

9 
لتتتد  القتتتدال  المتتتال تتت    ل   
عتتتتتة   تتتتتتتتتتتتتتتق   لتتكيتتتتتتتا   

 .  اعف اسا     ا ي   لا 
41 58,6 15 21,4 14 20 167 2,39 0,804 8 
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 (2024 سبتمبر) 2، ع 7 مج

 ال بارة م
مجموع   لا  إلي حد ما  نعم

 الأوزان 
المتوسط  
 المرجح 

 الانحراف 
 الم ياري 

 الترت ب 
 %  ك %  ك %  ك

10 
 دهكا  عالفي الرتتتتتتتتتتتد    
الضز    العضج  لعتتتتتتد   كفر 

 لقت  العا د المالي
43 61,4 9 12,9 18 25,7 165 2,36 0,869 

9 
 ليرا 

11 
لا  سد لت يستتتتتتتتتاعداي في  
عضسي  الدرتتتتتتتتتتتتكض عتة  

 ال دلا  الضزل 
17 24,3 8 11,4 45 64,3 112 1,60 0,858 18 

12 
عتتتتتة   عرتتتتتتتتتتتتتتتتكلتتي  عتتتتتتتد  

عتة القتتتت  التتتتد لتتتت     العضج
 ااهق ي لال  ا

37 52,9 17 24,3 16 22,9 161 2,30 0,823 13 

13 
 سكة  بالمستتتتتتتفتتتتتتتتلة ففرل  

 شكيت   اهق ي لاةي ا
39 55,7 15 21,4 16 22,9 163 2,33 0,829 11 

14 
لت  بعض    تتتتتتتا ي  خر ج 
المدا تتتت  لت دك عت عمم  

 لفكف ر لكاة امفراة  
4 5,7 17 24,3 49 70 95 1,36 0,591 20 

15 
 عر تت   تر ي لضمفراض  
اطمتتتتتتتااب  التتتت تتتت تتتتران   لتتتتت 

 بسبب لر ي
11 15,7 29 41,4 30 42,9 121 1,73 0,721 16 

16 
إلة   ق   ل تتتتأ    تتتتتتتتتتتتتتر ي 
لستتتتتتتتتتتتتتتتتد   بعض الممفتكتتتتا  

 عاسفي لتعضج  
9 12,9 16 22,9 45 64,3 104 1,49 0,717 19 

17 
ا اب ر ا   تتتتتتتتتفق ق  لت سزء 

 سم   لت ل زاا   اط تتتتتتتتتتتترل
 العضج القا 

43 61,4 19 27,1 8 11,4 175 2,50 0,697 6 

18 
 في   تتتتر ي صتتتتعكت    د

 عضج  كف ر القا 
39 55,7 21 30 10 14,3 169 2,41 0,732 7 

19 
 في اط، اء المال   زاة 

بعتتتتتد ففرل     تتتتتتتتتتتتتتر ي  شكض 
 لر ة

47 67,1 12 17,1 11 15,7 176 2,51 0,756 5 
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 (2024 سبتمبر) 2، ع 7 مج

 ال بارة م
مجموع   لا  إلي حد ما  نعم

 الأوزان 
المتوسط  
 المرجح 

 الانحراف 
 الم ياري 

 الترت ب 
 %  ك %  ك %  ك

20 

 برتتتتتتل  ة اي  الفرةة دزيد
 عتة المستتتتتتفتتتتتتتف ا  عبئ ا
ا عتة ل زاا تتت   إ تتتتتتتتتتتتتتتتتاف تتت 

 اط رل

57 81,4 7 10 6 8,6 191 2,73 0,612 1 

 لفك    0,667 2,20 3086 ال  عد ايم 
 (ض7دك   سد ض  

 ن لستفكا المتتيض  الامفرتاةي  الفي  كاس  المر تة شكيتي اامال  بالمستفتتف ا   اما يددةها المر تة   ▪
 شكيتي اامال  بالمسفتف ا     متتت ف ما دتيض 

اط تتتتتتترلم   إ تتتتتتتاف  ا عتة ل زاا   عتة المستتتتتتتفتتتتتتتتف ا  عبئ ا برتتتتتتتل  ة اي  الفرةة ساء في الفر  ب اط ض مدزيد -
(  ثم ساء في الفر  ب التااي م أثر   عكاض   تتتتتر ي 0,612(   اادراف لع اا   2,73بمفك تتتتت  عستتتتتا ي  

(  ثم ساء في 0,553(   اادراف لع اا   2,69الامفرتتتتتتاةي  ات ر ا بستتتتتتبب لر تتتتتتيم بمفك تتتتتت  عستتتتتتا ي  
بمفك تتتتت  عستتتتتا ي  الفر  ب التالك م سد صتتتتتعكت  فة  تب   اعف اسا ي ال كل   بستتتتتبب  سكة  بالمستتتتتفتتتتتتلةم  

 (.0,735(   اادراف لع اا   2,56 
 في ال هاي  ساء في الفر  ب التالت عتتتتتتتتتتر ملا  سد لت يستتتتتتتتتاعداي في عضسي  الدرتتتتتتتتتكض عتة ال دلا   -

(  ثم ساء في الفر  ب الفا تتتق عتتتتر مل أ  0,858(   اادراف لع اا   1,60الضزل م بمفك تتت  عستتتا ي  
   (   اادراف لع اا 1,49  تتتتتتتتتر ي إلة   ق بعض الممفتكا  لستتتتتتتتتد عاسفي لتعضجم  بمفك تتتتتتتتت  عستتتتتتتتتا ي  

(  ثم ساء في الفر  ب العتتتتتتر ن مخر ج بعض    ا ي لت المدا تتتتت  لت دك عت عمم لفكف ر لكاة 0,717 
 (.0,591(   اادراف لع اا   1,36امفراة م  بمفك   عسا ي  

المفك تتتتتت  العا  لمستتتتتتفكا المتتتتتتتيض  الامفرتتتتتتاةي  الفي  كاس     ( ا د  ن افا     تتتتتتت ر إلي  نض7 لت سد ض  
(  هك 2,20المر تتة شكيتي اامال  بالمستتفتتتف ا   اما يددةها المر تتة شكيتي اامال  بالمستتفتتتف ا    ت   

لستتتفكا لفك تتت    هذا يتتتت ر إلة  ن دكاس    تتتر المر تتتة شكيتي اامال  بالمستتتفتتتتف ا  لتتتتيض  امفرتتتاةي   
اء المال   عتة اط ترل  عد   سكة المستاعدا  لتدرتكض عتة ال دلا   الرعاي  الرتد    لفمتت  في زياةل اط، 

لتتتتتا  كتتتتتد تتتتت    العضج  هتتتتتذا  ال تتتتتاصتتتتتتتتتتتتتتتتتت  لستتتتتتتتتتتتتتتتتتد عتتتتتاستتتتتا   الممفتكتتتتتا   الة   ق  لت كء  دراسةةةةةةةةةةةةة  لمتتتتتا  ةا 
(Keramatikerman, M. (2020  الفي اتتتتتتتتتتتتتتلت عت الرتتتتتتتتتتتتتعكتا  المال    الاكفئاب  العزل   اط، اء 

 ةاال الكمت  عد  الاي  ال رتتتتكصتتتت    الدرلان لت ال ك  اما ا صتتتتت الداا تتتت  بضتتتتر ال العاشف    ال ستتتتدي    
 الدعم لج ر    ف ف بعض هذ  الفدديا .
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 (2024 سبتمبر) 2، ع 7 مج

الإجابة على التسةةةةةةاؤل الثالث ومادا  "ما المشةةةةةةكلات النفسةةةةةةية التي تواجه المرضةةةةةةى طويلي الإقامة   -ج
 بالمستشفيات"؟

 (70المشكلات النفسية التي تواجه المرضى طويلي الإقامة بالمستشفيات )ن=  (8جدول )

 ال بارة م
مجموع   لا  إلي حد ما  نعم

 الأوزان 
المتوسط  
 المرجح 

 الانحراف 
 الترت ب  الم ياري 

 %  ك %  ك %  ك

1 
التتتتتتتتتتتتتتتتتتعتتتكا   لتتتت   عتتتتتتتااتتتي 
اف  تتتت   زلتتتتا ي   بتتتتااع تتتتا  

 الرد  
58 82,9 9 12,9 3 4,3 195 2,79 0,508 1 

2 
 عتااي لت الفتتتتتتتتتتتتتتتاا    تا   
فتتفتترل   لتت تتكض  لستتتتتتتتتتتتتتتفتتقتتبتتتتتي 

 عضسي  
36 51,4 18 25,7 16 22,9 160 2,29 0,819 7 

3 
 شتتتتتتتتعر بالذاب لفقرتتتتتتتت ر   

 في عق   ر ي
36 51,4 15 21,4 19 27,1 157 2,24 0,859 9 

4 
لت   صتتتتتتتتتتتتتت دتتتتتتتت  ختتتتتتتاف 
المستتتتتتتتتفقبم بستتتتتتتتتبب شب ع   

 لر ي
33 47,1 18 25,7 19 27,1 154 2,20 0,844 11 

5 
 عااي لت  تتترع  الغضتتتب  
اطة يتتتتتتت    لكترل   الاالعتتتتتتتاض 

 الفي    ا لها  
47 67,1 12 17,1 11 15,7 176 2,51 0,756 6 

6 
 شتتتتتتتتتتتتتتعر بالع ز بستتتتتتتتتتتتتتبب  
الاعفمتاة  داس  اب رل عتة  

 ا خريت
32 45,7 13 18,6 25 35,7 147 2,10 0,903 13 

7 
لد  شتتتعكا بالضل الال لت 

 الد ال ل كض ففرل لر ي
31 44,3 18 25,7 21 30 150 2,14 0,856 12 

8 
  فا  ي عال  لت الغضتتتتتب  
التتددد ع دلا  اظر ل لستي  

 بعد المرض
37 52,9 16 22,9 17 24,3 160 2,29 0,837 

7 
 ليرا 

9 
بعد  عت   لاة     تتتتر ي  
 سعت ي لا ااغب فة الد ال 

29 41,4 17 24,3 24 34,3 145 2,07 0,873 
14 

 ليرا 

10 
اف  تتتتتت    بتتتتتتالمتتتتتتتم   شتتتتتتتتتتتتتتعر 
شكيتتتتتت    للفرا   ستك تتتتتتتتتتتتتتي 

 ة ن فا دل
51 72,9 8 11,4 11 15,7 180 2,57 0,753 3 
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 (2024 سبتمبر) 2، ع 7 مج

 ال بارة م
مجموع   لا  إلي حد ما  نعم

 الأوزان 
المتوسط  
 المرجح 

 الانحراف 
 الم ياري 

 الترت ب 
 %  ك %  ك %  ك

11 
 عفاج إلة الفر ي   الفرف    

  لكت عالفي لا  سم 
17 24,3 29 41,4 24 34,3 133 1,90 0,764 18 

12 
لا  سد لت ددعم ي الستتتتت  ا  

 ط اصم عضسي
27 38,6 21 30 22 31,4 145 2,07 0,840 14 

13 
القتدال عتة  قبتم  ل   لتد   

المر تتتتتتتتتتتتتت تتتت    اتتتتا   عتتتتالفي 
 اا ي

28 40 15 21,4 27 38,6 141 2,01 0,893 16 

14 
 شتتتتتعر بال أا لت شتتتتتلا ي  
التتفتتي   لتتتتتمتتعتتتتتكلتتتتتتتا   اتتظتتر ا 

 عرففها عت لر ي
9 12,9 12 17,1 49 70 100 1,43 0,714 19 

15 
 شتتتتتتتتتتتعر بالقتق لرتتتتتتتتتتتعكت   
 ك لي لق    تتتتتتتتاع الد ال  

 ال دددل بالمسفتلة
47 67,1 15 21,4 8 11,4 179 2,56 0,694 5 

16 
 شتتتتتتعر بال كف عتة بامي  
 فراة   تر ي  عتة اعادفهم  

 فة غ ا ي
51 72,9 8 11,4 11 15,7 180 2,57 0,753 

3 
 ليرا 

17 
 وام ي عالفي الماةي  الفي  

 لا  ساعداي عتة العضج
37 52,9 11 15,7 22 31,4 155 2,21 0,899 10 

18 
صتتتتتتتتراع   ت  تب      دكاسه ي

اعف تتاستتا    تتتتتتتتتتتتتتر ي  ت ت  
  كتل  عضسي

25 35,7 18 25,7 27 38,6 138 1,97 0,868 17 

19 
اففقد  التتتتتتعكا بالستتتتتعاةل  

 ل كض ففرل عضسي
51 72,9 15 21,4 4 5,7 187 2,67 0,583 2 

 لفك    0,716 2,24 2982 ال  عد ايم 
 (ض8دك   سد ض  

 ن لستتتفكا المتتتتيض  ال لستتت   الفي  كاس  المر تتتة شكيتي اامال  بالمستتتفتتتتف ا   اما يددةها المر تتتة   ▪
 شكيتي اامال  بالمسفتف ا     متتت ف ما دتيض 

(   2,79ساء في الفر  ب اط ض م عااي لت التتتتتتتتعكا بااع ا  اف     زلا ي الرتتتتتتتد  م بمفك تتتتتتت  عستتتتتتتا ي   -
(  ثم ساء في الفر  ب التااي ماففقد  التتتتتتتتتتتتتتعكا بالستتتتتتتتتتتتتعاةل ل كض ففرل عضسيم 0,508 اادراف لع اا   
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(  ثم ساء في الفر  ب التالك م شتتتتتتعر بالمتم اف     0,583(   اادراف لع اا   2,67بمفك تتتتتت  عستتتتتتا ي  
 (.0,753(   اادراف لع اا   2,57ستك ي للفرا  شكيت  ة ن فا دلم بمفك   عسا ي  

 في ال هاي  ساء في الفر  ب الستتابق عتتتر مدكاسه ي صتتراع   ت  تب   اعف اسا    تتر ي  ت ت  كتل  عضسيم  -
(  ثم ساء في الفر  ب التالت عتتتتتتتتتتر م عفاج إلة  0,868(   اادراف لع اا   1,97بمفك تتتتتتتتت  عستتتتتتتتتا ي  

(  ثم ساء 0,764(   اادراف لع اا   1,90الفر ي   الفرف    لكت عالفي لا  ستتتتتم م  بمفك تتتتت  عستتتتتا ي  
في الفر  ب الفا تتتق عتتتتر م شتتتعر بال أا لت شتتتلا ي اظر ا لتمعتكلا  الفي عرففها عت لر تتتيم  بمفك تتت   

 (.0,714(   اادراف لع اا   1,43عسا ي  
المفك ت  العا  لمستفكا المتتيض  ال لست   الفي  كاس  المر تة    ( ا د  ن افا     تت ر إلي  نض8 لت سد ض  

(  هك لستتتفكا 2,20شكيتي اامال  بالمستتتفتتتتف ا   اما يددةها المر تتتة شكيتي اامال  بالمستتتفتتتتف ا    ت   
 القتق را يا تتت   تتتم   سكة عت الكتتتتف إلة  الفي هدفت  (2019:مكاوي   )دراسةةة هذا لا  كد    لفك تتت    
   ت العضم  تةع  الفعرف الميرل   بمي  العال  المستتتتتفتتتتتتف ا  في ال كيت  اامال  لر تتتتتة لدا  الاكفئاب

 العال  المستفتتف ا  في ال كيت  اامال  لر تة لدا الرتد   الرعاي   سكةل  الاكفئاب  القتق را يا ت  ةاس 
ان عدة لت المر تتتة مد يتتتتعر ن بالقتق   (   urtonLeff, B., B-2008)دراسةةة) اكد     .الميرل   بمي 

 لت  كف ر الرعاي  الداةل عتة لسفكا المسفتلة  ان  فراة اط رل يسبب لهم  غكش ا     ، اء  اب رل.
 مناقشة نتا ج الدراسة

 أوضح  نتا ج الدراسة ما يلي:ةةة 
  في ع ت ٪68,6 ن ال ستتتت   اطكبر لت المر تتتتة شكيتي اامال  بالمستتتتفتتتتتف ا  اااكا لت الذاكا   ستتتت     -1

 .٪31,4كاات اس   اااام  
 تتتت   فأكتر(   60 ن  كبر استتتت   لت المر تتتتة شكيتي اامال  بالمستتتتفتتتتتف ا  يقعكن في اللئ  الستتتت     لت   -2

  ثم الذدت  ٪30 تتتتت  (   ستتتتت     60إلة  مم لت    50  ثم الذدت يقعكن في اللئ  الستتتتت     لت ٪32,9  ستتتتت   
ن في اللئ  الستتتت      ثم الذدت يقعك ٪27,1 تتتت  (   ستتتت     50إلة  مم لت   40يقعكن في اللئ  الستتتت     لت 

 .٪10   (   س    40  مم لت 
  دت هم  ٪70 ن الغالب   العظمة لت المر تتتة شكيتي اامال  بالمستتتفتتتتف ا  اااكا لفز س ت    ستتت    تغت    -3

  في ع ت  تغت است   لت ااات عالفهم الاسفما،   ل تق  ٪20في الفر  ب لت اااكا  االم    ست    تغت  
10٪. 

 ن  كتر لت ارتتتتتف المر تتتتتة شكيتي اامال  بالمستتتتتفتتتتتتف ا   قري  ا اان لددهم  اتع     اء فأكتر    ستتتتت     -4
  دت هم في الفر  ب لت لددهم ا  ان  ٪34,9  دت هم في الفر  ب لت اان لددهم ثضث     اء    ستتتتتتتتت   51,4٪
 .٪4,3  دت هم في الفر  ب لت لددهم   ت  اعد    س   ٪10  س    
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 ن  كبر استتتتتتتت   لت المر تتتتتتتتة شكيتي اامال  بالمستتتتتتتتفتتتتتتتتتف ا  اان لددهم    اء بالمرعت  التااكي     ستتتتتتتت     -5
  دت هم في الفر  ب لت ٪27,1  دت هم في الفر  ب لت اان لددهم    اء بالمرعت  ااعداةي     ستتتتتت    48,6٪

اتتان لتتددهم    تتاء بتتالمرعتت       دت هم في الفر  تتب لت٪18,6كتتان لتتددهم    تتاء بتتالمرعتتت  ال تتالع تت     ستتتتتتتتتتتتتت تت   
 .٪5,7الا فدا       س    

  في ع ت ٪70 ن الغالب   العظمة لت المر تتتتة شكيتي اامال  بالمستتتتفتتتتتف ا  اااكا لا يعمتكن    ستتتت     -6
 .٪30كان الذدت يعمتكن   س   

  6000-4000 ن  غتب المر تتتتة شكيتي اامال  بالمستتتتفتتتتتف ا  اان ةختهم التتتتتهر  يقق في اللئ   لت   -7
س   (    4000  دت هم في الفر  ب لت اان ةختهم التتتتتتتتتتتتتهر  يقق في اللئ    مم لت ٪40س   (    ستتتتتتتتتتتت    

 (    ست   س    8000-6000  دت هم في الفر  ب لت اان ةختهم التتهر  يقق في اللئ   لت ٪27,1  ست   
 .٪11,4فأكتر(    س    8000  دت هم في الفر  ب لت اان ةختهم التهر  يقق في اللئ   لت 21,4٪

 ن  كبر لرتتتدا لتدخم التتتتهر  ط تتتر المر تتتة شكيتي اامال  بالمستتتفتتتتف ا  اان لت الرا ب التتتتهر     -8
  دت هم في ٪27,1  دت هم في الفر  ب لت اان لرتدا الدخم التتهر  ط ترهم المعاش    ست    ٪30  ست    

فر  ب لت   دت هم في ال٪22,9الفر  ب لت اان لرتتتتدا الدخم التتتتتهر  ط تتتترهم ا تتتتفتماا خاص    ستتتت    
 . ٪20كان لردا الدخم التهر  ط رهم الضمان الاسفماعي    س   

   ٪ 70 ن ال ستت   اطكبر لت المر تتة شكيتي اامال  بالمستتفتتتف ا  اااكا لت لق م ت في الدضتتر   ستت      -9
 .٪30في ع ت اان الذدت يق مكن في الريف 

المفك   العا  لمسفكا المتيض  الاسفما،   الفي  كاس  المر ة شكيتي اامال  بالمسفتف ا   اما  تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت  10
 (  هك لسفكا لر لق.2,35يددةها المر ة شكيتي اامال  بالمسفتف ا    ت   

تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت المفك   العا  لمسفكا المتيض  الامفراةي  الفي  كاس  المر ة شكيتي اامال  بالمسفتف ا   اما  11
 .(  هك لسفكا لفك  2,20المر ة شكيتي اامال  بالمسفتف ا    ت   يددةها 

تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت المفك   العا  لمسفكا المتيض  ال لس   الفي  كاس  المر ة شكيتي اامال  بالمسفتف ا   اما  12
 .(  هك لسفكا لفك  2,20يددةها المر ة شكيتي اامال  بالمسفتف ا    ت   

 (  الفي هدفت الي الفعرف عتة المتتتيض  2015   كعمكاوتتف  نتا ج الدراسةة الحالية مع دراسةة كلًا من  
الاسفمتتا، تت  ال تتاسمتت  عت الالراض المزل تت .  الفي  كصتتتتتتتتتتتتتتتتتت الة  ن المفز سكن هم  كتر لت يعتتااكن لت 

 (  الفي هدفت الة  دددد المتتتيض  الرتتد    الامفرتتاةي   2015  التتترت  ي   دراسةة  المتتتيض  الاسفما،  
 الاسفما،    ال لستتتتت   لمر تتتتتة التكا م ا    كصتتتتتتت هذ  الداا تتتتت  الة  ن لت المتتتتتتيض  الرتتتتتد   إعستتتتتاا 
المريض بألم في ام سستتتتتتتم  ثم التتتتتتتتعكا بالفعب لت  مم ل هكة  لت المتتتتتتتتيض  الامفرتتتتتتتاةي  الااق اع عت  

ةاا تتت         ر لرغكب ف    ااعستتتاا بالعزل لزا ل  العمم  لت المتتتتيض  ال لستتت   يتتتتعر بأا  غالعمم  عد   
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Keramatikerman, M. (2020   الفي اتتتتتتتتتتتتتتتلتت عت الرتتتتتتتتتتتتتتعكتتا  المتال ت   الاكفئتاب  العزلت   اط، تاء  )
العاشف    ال ستتتتدي    ةاال الكمت  عد  الاي  ال رتتتتكصتتتت    الدرلان لت ال ك  اما ا صتتتتت الداا تتتت  بضتتتتر ال 

 الدعم لج ر    ف ف بعض هذ  الفدديا .
  الاكفئاب القتق را يا تت   تتم   سكة عت الكتتتف إلة  الفي هدفت 2019) ليا      كما ا لقت لق ةاا تت 

هدفت الة  (  الفي  2023ةاا تت   التتتمر  الميرل   بمي  العال  المستتفتتتف ا  في ال كيت  اامال   لر تتة لدا
 الكتتتتف عت ة ا اطخرتتتا ي الفعرف عتة لتتتتيض  المر تتتة شكيتي اامال  في لستتتفتتتتف ا  ل  ق  عا م  

(  الفي هدفت الة  2012ةاا ت   ال ع م    الاسفماعي لق المر تة شكيتي اامال  في لستفتتف ا  ل  ق  عا م
 دددد  ة اا الاخرا ي الاسفماعي في لكاسه  المتيض  الا ري   الاسفما،    الامفراةي   اذلك المتيض   

 ال اص  بالمو سا  الرد   المفعتق    قاء المر ة بالمسفتلة
 

برنامج مقترح من منظور الممةارسةةةةةةةةةة العةامة في الخةدمة الاجتمةاعيةة للتعةام  مع المشةةةةةةةةةكلات النةاتجةة عن 
 الإقامة الطويلة للمرضى المستشفيات 

 الأسس التي يقوم عل ها البرنامج
 اط ر.ااشاا ال ظر  لتداا    الذ  دك    أث ر اامال  ال كيت  لتمر ة في المسفتف ا  عتة  -1
افا   الداا تتتتا   ال دكم الستتتتابق  المر     بمتتتتتيت  الداا تتتت   ال فا   الفي  كصتتتتتت إل ها الداا تتتت  الدال     -2

  المر     بالمتيض  ال ا    عت اامال  ال كيت  لتمر ة في المسفتف ا .
  اطهداف الفي  سعة الداا   إلة  دق قها. -3

 أهداف برنامج التدخ  المهني
دهدف البراال  إلة لستتتتاعدل اط تتتتر عتة ا ف   الفعالم لق المتتتتتيض  ال ا    عت اامال  ال كيت  لتمر تتتتة  
 بالمسفتلة ء ع ك  فمتم  تك المتيض  في لتيض   إسفما،   ت إمفراةي  تت الس  (  يفض  ذلك ف ما دتيضتت

ضتتتتتتتتتتتتتتتتتتت لستتتتتاعدل اط تتتتترعتة ا ف   الفعالم لق المتتتتتتيض  الاسفما،   ال ا    عت اامال  ال كيت  لتمر تتتتة  أولاً 
 بالمسفتلة  ذلك عت شريقضت 

لستتتاعدل اط تتتر عتة ا ف   الفعالم لق المتتتتيض  اامفرتتتاةي  ال ا    عت اامال  ال كيت  لتمر تتة    ثانياًةةةةةةةةةةة
 بالمسفتلة  ذلك عت شريقضتت

ضتتتتتتتتتتتتتتتتتتت لستتتتتاعدل اط تتتتتر عتة ا ف   الفعالم لق المتتتتتتيض  ال لستتتتت   ال ا    عت اامال  ال كيت  لتمر تتتتتة  ثالثاً 
 تت  بالمسفتلة  ذلك عت شريقضتت

 أنساق التعام  في برنامج التدخ  المهني
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 ال اعت (  المقرتتكة ب  اطخرتتا ي الاسفماعي اممااا عا  يعمم عتة إعدام  غ  ر   نسة  محدث التغ  ر 1
 في المكمف ااشيالي.

  المقركة ب    ر المر ة شكيتي اامال  .نس  العم    2
  المقركة ب  المسفهدف بالفغ  ر  هم   ر المر ة .نس  الهدف  3
  المقركة ب  المو س  اميان اسراء ال دك  فريق العمم المفعا ن لق ال اعت  نس  الفع  أو العم  4

 ف ما دتي  ك تت   طهم الا تتفرا    ا   الفك  يا   اطة ا   المهااا   اة اا الممااا العا  الفي  ستتف د  في  
البراال   الفي  ف ا تتتتتتتتب لق الداا تتتتتتتت  الدال   لتفعالم لق المتتتتتتتتتيض  ال ا    عت  اامال  ال كيت  لتمر تتتتتتتتة  

 بالمسفتلة  الفي  م  ددددها في  كء افا   الداا  .
 
 ةة الإستراتيجيات التي يعتمد عل ها البرنامج1
 ا فرا      الفمي ت                                    -
 ا فرا      إعاةل الب اء المعرفي -
 ا فرا       عددم اطفكاا                             -
 ا فرا      الفعت م  -
 ا فرا        اء الا رالا                                -
 ا فرا      الفلاعم ال ماعي -
 ا فرا      ل   القكل                       -
 ا فرا      الفتق ف      -
 ا فرا      الام اع                                    -
 ةة التكنيكات التي يعتمد عل ها البرنامج2
  ك  ك الترح  الفك             -
  ك  ك الم امت  ال ما،                       -
  ك  ك الفمي ت -
  ك  ك   اةض ال برا              -
  ك  ك إعاةل الب اء المعرفي                  -
  ك  ك الام اع -
 تفك  ك اااشاة ال ماعي            -
 تفك  ك الف ر ر                            -
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  ك  ك الفلس ر                                                  -
  ك  ك الا راض -
 ةة الأدوات التي يتم استخدامها في البرنامج3
     لدا رل                   -
      اد ل      -
 ل امت  سما،                  -
 لعب اطة اا -
       عتق  اقاش                -
  اش عمم     -
   اةض  فكاا                     -
 الفغذي  الراسع  -
 ةة أدوار الممارس العام التي يقوم بهافي البرنامج4
              ة ا المساعد         -
  ة ا المميت     -
         ة ا المرشد               -
 ة ا ال ب ر                                            -
 ة ا المعال          -
 ة ا المقك           -
 ة ا الم سق                  -
 ة ا لاا  القكل                                                       -

 : الطويلة الإقامة مرضى مع للتعام  الطبي الاجتماعي للأخصا ي اللازمة المهنية المهارات
 لق لتفعالم صتتتتعكت  ه ا  دكسد ع ك لت ر ج  اافضتتتت ت لر تتتتة باعف ااهم ال كيت  اامال  لر تتتتة  ن بما

 فه ا  إيضتتتتاعها   تتتتبق الفي  العكالم لج تتتت اب اف    المر تتتتة لق خاصتتتت  عاةل   الفع ت  الرفض لكامف
 لت ال ك،   هذ  لق الفعالم لت  مي   عفة الاسفماعي اطخرتتتتتا ي  يمفتكها  ن ي ب الفي المهااا  بعض

 :المهااا  هذ   لت المر ة
               .المه    العضم   ككيت في المهاال -
 .المتاعر  قددر في المهاال -
                             .اام اع في المهاال -
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 . الفك    الف ر ر في المهاال -
                           .الا راض في المهاال -
             .خرا رها   دددد المتيت  ةاا   في المهاال -
 .المتيت  عكالم  عرر  قددر في المهاال -
 .لتيض   عم في المريض  مداا  سهكة ا ف دا  في المهاال -
 .لتمتيت  العضس   ال كااب  دددد في المهاال -
  لتمعم الم ا    المراةا اخف اا في المهاال -
 .التلظي  غ ر التلظي الستك    لس ر لضعظ  في المهاال  -



   جامعة بنى سويف –  الخدمة الاجتماعية التنموية بحوث فىمجلة 

  

 

118 

 

 

 (2024 سبتمبر) 2، ع 7 مج

 المراجع
 https://www.google.com/search?q=%D8%A7%اعرتتتتتتتتتتتتتتتتاءا  عت المر تتتتتتتتتتتتتتة فة لرتتتتتتتتتتتتتتر  

+&aqs=chrome..69i57j33i10i160l3.14079j0j15&sourceid=chrome&ie=UTF

8- 2024 
  اا تي داي   .ال بي الم اض في الاسفما،   لت دل  المه    المماا ت   (2007   عستت عبدالم رتف اشتكان 

  الدددك ال العي الميفب
 المعام ت   اعاي  ال بي الم اض في الاسفما،   لت دل  العال  المماا تتتتتتتتتتت   (2005  لاهر المعاشي    ك

 .الزهراء ةاا :الرياض
 المر تتتتتة لق الفعالم في ال بي الاسفماعي اطخرتتتتتا ي ة ا  (2017  عمي عبدالم  د لدمد   كالدما م 

  المعرف   لتقراءل    المرتتتري  ال مع    المعرف   القراءل ل ت  .ه  كاس الفي المعكما    هم الم كل ت
 لرر  شم   ع ت سالع  الفرت    كت  

 لمر تتتتتتتة الفت  ف   الرعاي   مستتتتتتتا  في الاسفماعي اطخرتتتتتتتا ي ة ا لعكما  ).2017    عمد ااهد  عمد 
 المرتتتتتتري   ال مع   الاسفما،    ال دل  ل ت  .المعكما  هذ  لمكاسه  لقفرح   رتتتتتتكا الستتتتتترشان

 لرر. ااسفماع  ت  لجخرا   ت
 لدا ا الكفاء  ةاا :اا تتي داي  .ال ب   الاسفما،   ال دل  ل اض   كير  )2016   لدمد  تتال   اطارتتاا  

 . ال تر ال  اع 
  عتة لمفرةة ا الستعكةي   كاس  اط تر الفي اط تري  تتيض مال (2017عتي   ت لله عبد  ت الرعمت عبد  د   

  الا تتتفتتتتااا   بمراكز الاسفماع  ت المستتتفتتتتاايت عتة لستتتد   ةاا تتت  :الاسفما،   الا تتتفتتتتااا  لراكز
 .الترشي اللكر .الرياض بمدد   الاسفما،  

 .الرياض لت تر  الزھراء ةاا  لقااتا   ل اھ  الاسفماعي ال دك (2015  (ا  ب لدمد  كشالب 
( ة ا الاخفرتتتتتاصتتتتتي الاسفماعي لق المريض شكيم الامال  فة المستتتتتفتتتتتتف ا  2002ال بريت سبريت عتة   

 ةاا تتتت    ب ق   عتة بعض لستتتتفتتتتتف ا  لدد   الرياض    ام  عمم لقدل  لتمو مر العتمي ال ال  
 سالع  عتكان.عتر لت دل  الاسفما،     القاهرل  

 ( ل اةدت لماا تت  ال دل  الاسفما،     القاهرل   التتترا  العرت   لتفستتكيق 2008الستتر سي  شتعت لرتت لة 
  الفكايدا .

 ( ةاا تتتت  لتتتتتيض  لر تتتتة التكا م ا  تراال  لقفرح لتفدخم المه ي لت 2015التتتتترت  ي  ل رفت لرتتتت لة  
ل ظكا المماا تت  العال  لتف ف ف لت عد ها  ل ت  ةاا تتا  فة ال دل  الاسفما،    العتك  الااستتاا   

 تتت تمرر.

https://www.google.com/search?q=%D8%A7%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A1%D8%A7%D8%AA+%D8%B9%D9%86+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%B6%D9%89+%D9%81%D9%89+%D9%85%D8%B5%D8%B1&oq=%D8%A7%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A1%D8%A7%D8%AA+%D8%B9%D9%86+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%B6%D9%89+%D9%81%D9%89+%D9%85%D8%B5%D8%B1+&aqs=chrome..69i57j33i10i160l3.14079j0j15&sourceid=chrome&ie=UTF-8-
https://www.google.com/search?q=%D8%A7%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A1%D8%A7%D8%AA+%D8%B9%D9%86+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%B6%D9%89+%D9%81%D9%89+%D9%85%D8%B5%D8%B1&oq=%D8%A7%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A1%D8%A7%D8%AA+%D8%B9%D9%86+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%B6%D9%89+%D9%81%D9%89+%D9%85%D8%B5%D8%B1+&aqs=chrome..69i57j33i10i160l3.14079j0j15&sourceid=chrome&ie=UTF-8-
https://www.google.com/search?q=%D8%A7%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A1%D8%A7%D8%AA+%D8%B9%D9%86+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%B6%D9%89+%D9%81%D9%89+%D9%85%D8%B5%D8%B1&oq=%D8%A7%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A1%D8%A7%D8%AA+%D8%B9%D9%86+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%B6%D9%89+%D9%81%D9%89+%D9%85%D8%B5%D8%B1+&aqs=chrome..69i57j33i10i160l3.14079j0j15&sourceid=chrome&ie=UTF-8-
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( بع كان لتتتتتتتيض  المر تتتتتتة شكيتي اامال   ة ا اطخرتتتتتتا ي 2023التتتتتتتمر  لدمد  ت  تتتتتتالم  ت شتتتتتتااع   
الاسفماعي في لكاسهفها  ةاا ت  ل  ق  في لستفتتف ا  ل  ق  عا م  ال مع   المرتري  لجخرتا   ت 

  3 العدة77الاسفماع  ت  الم تد 
 لم تتتتتر الكفب  كاصتتتت  :هرلالقا .ال بي الم اض في الاسفما،   ( ال دل 2013   المبر   عتي عبدال ت م 

 . الفكزيق
 كاس  ا تتتتتتتتتتر لر تتتتتتتتتتة  تتتتتتتتتتمكا   (  المتتتتتتتتتتتيض  الاسفما،   الفة2023عبدالعاشي  سهاة عاشف إةاي    

العضض   ة ا المماا   العال  لت دل  الاسفما،   فة الفعالم لعها  ل ت  ات   ال دل  الاسفما،    
 لتداا ا   ال دكم الاسفما،     سالع  الل ك 

( لدا ا تتتا لر تتتة الامال  ال كيت  فة المستتتفتتتتف ا  الديكل   عت  2020العت ااي   لدمد عك تتت  لدمد  
ة ا الاخرتتا ي الاسفماعي  ةاا تت  ل داا   عتة لستتفتتتف ا  فة ل  ق  عستت ر   الستتعكةي    سالع  

  المتك عبدالعزيز
الفدخم المه ي با تتتتتتف دا  المماا تتتتتت  العال  المفقدل  في ال دل  الاسفما،      (2015  عتي عبد الله لدمد  تتتتتتعد  

. ل ت  ةاا ا  في ال دل  الاسفما،         ا دك ا ا لتدد لت ظاهرل ال  م الاسفماعي لدا  شلاض المو سا  
 سالع  عتكان. 

 لق العمم  في اللرة خدل   خرتتتتتا ة ة ا  ق  م  )2015   عزيز ل ة  سبران   لدمد فاا ل  لدمد غاام  
 بستتتت    لستتتق  بمدد   الديكل   المستتتفتتتتف ا  عمة ل  ق  ةاا تتت  :الملفكح القتب سراعا  لر تتتة

 الاسفماع  ت  لجخرا   ت المرري  ال مع   الاسفما،    ال دل  ل ت  .عمان
  الفكزيق.  لت تر  ا م ةاا : عمّان ال ب    الاسفما،   ال دل  ) 2008  لدمد ف رم غراد   
 .ال بي  الم اض في الاسفماعي اطخرتا ي   ة اا شرل  في الدددت  ( الا  اھا  2016  ( ت د لدمد فھمي 

 .اا ي داي  .الدددك ال العي الميفب القكل     الكثا ق الكفب ةاا
  أث ر  لدا  ال كيت  اامال  لر تة عمة المفر    ال لست   ا ثاا ) 2019   عبدالقاةا لدمد زت دل     ليا

 العمك  كم   لاسستتتتف ر  ا تتتتال  .الميرل  لي  بم  ق  العال  بالمستتتتفتتتتتف ا  عت ها الرتتتتد   الرعاي 
  .عدن سالع   الف ب ق    الاسفما،  

 : القتاهرل الاسفمتا، ت   ال تدل  ل ظكا لت  الفتأه ت ت  ال ب ت  الرعاي  (2006عبتدالهتاة     راه م المت  ي 
 الدددت  المعااف ليف  

(  ة ا اطخرتتتتتتتتتا ي الاسفماعي فة الفعالم لق لتتتتتتتتتتيض  2012 تتتتتتتتتت مان  ت عبدالله  ت ااصتتتتتتتتتر   ال ع م  
المر تتتتة شكيتي الامال    ةاا تتتت  ل داا   بمستتتتفتتتتتف ا  ل  ق  القرتتتت م   ا تتتتال  لاسستتتتف ر   سالع  

 القر م.
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